FISCAL DO PROCON
Nivel Médio

Executar trabalhos de fiscalizacdo visando ao cumprimento do Cdédigo de
Defesa do Consumidor;

Exercer acdo fiscalizadora externa, observando as normas de defesa do
consumidor contidas em leis ou em regulamentos especificos;

Coligir, examinar, selecionar e preparar elementos necessdrios a execugdo da
fiscalizagdo externa;

Participar de sindicancias especiais para instauragdo de processos ou apuracao
de dentincias e reclamacdes, quando nomeado pelo Chefe do Executivo;
Realizar plantdes fiscais e emitir relatorios sobre os resultados das fiscaliza¢Oes
efetuadas;

Emitir notificagdes e aplicar autos de infracdo por atos ou agressdes ao direito
do consumidor;

Contatar, quando necessario, 6rgdos publicos, comunicando emergéncias e
solicitando socorro;

Articular-se com fiscais de outras dreas, bem como com as forcas de
policiamento, sempre que necessario;

Redigir memorandos, oficios, relatérios e demais documentos relativos aos
servigcos de fiscalizacdo executados;

Formular criticas e propor sugestdes que visem aprimorar e agilizar os
trabalhos de fiscaliza¢do, tornando-os mais eficazes.

Executar outras tarefas referentes ao cargo;

Executar outras tarefas solicitadas pela chefia imediata, compativeis com a
funcao.



