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Apresentacao

O Plano Municipal de Assisténcia Social (PMAS) é um instrumento de
planejamento estratégico utilizado para organizar e consolidar a execucdo da
Politica Municipal de Assisténcia Social no municipio. No PMAS séao
estabelecidas as diretrizes, objetivos, prioridades e metas da Politica de
Assisténcia Social para o periodo de quatro anos (2022 — 2025).

Trata-se de um documento indispensavel a execucdo da Politica de
Assisténcia Social em todos os niveis de governo, sendo legalmente amparado
pela Constituicdo Federal - CF de 1988, Lei Organica da Assisténcia Social —
LOAS, Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social —
NOB/SUAS, além de outras legislacfes e normatizacdes da area.

Para a elaboracdo do plano, utiliza-se o diagnostico socioterritorial para
subsidiar e fundamentar as acdes estratégicas na politica de assisténcia social,
de forma preventiva e proativa, em cada esfera de governo e demais processos
de planejamento e avaliagao.

Por meio dos dados obtidos e analisados, no Diagndstico Socioterritorial
deste Plano, temos apontados alguns aspectos da realidade municipal no
contexto pés Pandemia do COVID-19, onde se evidenciam alguns dos impactos e
consequéncias gerados neste senario, a identificacdo de riscos e vulnerabilidades
nos territérios, as necessidades de Protecdo Social, as principais demandas para
0s Servicos e Beneficios Socioassistenciais, o crescimento do municipio, as
intervencgdes intersetoriais no enfrentamento a pobreza dentre outras. Espera-se
gue esse instrumento, traga mais visibilidade e compreenséo da realidade fisica,
humana, técnica e financeira da Assisténcia Social, bem como o envolvimento de
outros atores para o atendimento das expectativas da comunidade com relacdo
as suas necessidades basicas e acesso a seus direitos.

Portanto, o PMAS foi elaborado para ser o instrumento de gestédo norteador
das acdes a serem implementadas no municipio por meio da articulacdo da Rede
e sistematizagcdo do planejamento, congregando aspectos politicos, taticos,
técnicos e financeiros, cujos elementos consoam com as Diretrizes Orcamentéarias
— LDO, Orcamento Anual - LOA e Plano Diretor Municipal.

Seu conteudo foi organizado e elaborado pela equipe gestora e técnica da
SEMAS de RIO das Ostras e submetido para aprovacao do Conselho Municipal
de Assisténcia Social - CMAS.



Com esse trabalho, vimos o quanto a Politica de Assisténcia Social
avancou no municipio, porém, na medida em que chegamos mais perto ainda da
realidade local, observa-se o crescimento acelerado da populacdo e os impactos
sociais trazidos por ele, o que exige ainda mais esforco, planejamento,
investimento e estratégia para o alcance dos objetivos estabelecidos nesse plano
no que se refere ao bem-estar social da populacdo em situacdo de
vulnerabilidade e risco social.

O PMAS, apos ser submetido a aprovacdo do Conselho Municipal de
Assisténcia Social torna-se, portanto, a expressao da Politica de Assisténcia
Social do Municipio e deve orientar a execucdo das acdes dessa politica pelo
periodo de 4 anos, de forma dirigente, ndo sendo um fim em si mesmo e sim um
instrumento de um processo garantidor de direitos.

A Secretaria de Assisténcia Social — SEMAS assume o compromisso de
consolidar o Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS) como sistema
articulador e provedor de acbes de protecdo social basica e especial, afiancador
de segurancas sociais, com monitoramento e avaliagdo de suas agdes, processos
e resultados, de modo a obter maior eficacia e eficiéncia nos investimentos

publicos e efetividade no atendimento a populacao.
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ldentificacdo do municipio e do 6rgéo gestor da Assisténcia Social

Dados da Prefeitura Municipal

Municipio: Rio das Ostras — RJ

Nome do Gestor do Municipio: Marcelino Carlos Dias Borba

Porte do Municipio: Grande Porte

Endereco da Prefeitura: Rua Campo de Albacora, n® 75, Loteamento Atlantica -
Rio das Ostras/RJ

CEP: 28895-664

Telefone/Fax: (22)2771-1515

E-mail: pmro@pmro.rj.gov.br

Site: http://www.riodasostras.rj.gov.br

Dados do Org&o Gestor da Assisténcia Social

Nome do Orgéio Gestor: Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Nome do Gestor da Assisténcia Social: Eliara Fialho Ribeiro dos Santos
Nivel de Gestdo no SUAS: Gestéo Plena

Endereco do Orgéo Gestor: Rua Araruama, n° 86, Centro - Rio das Ostras/RJ
CEP: 28893-066

Telefone/Fax: (22)2777-2560 e (22)2777-2417

E-mail: gabinetesemasro@gmail.com

FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - FMAS

Nome do Gestor do FMAS: Eliara Fialho Ribeiro dos Santos
Lei de Criacdo do FMAS: 187/1996
CNPJ: 14.698.119/0001-94

Fonte dos recursos: (x) Federal (x) Estadual (x) Municipal


http://www.riodasostras.rj.gov.br/
mailto:gabinetesemasro@gmail.com

Equipe técnica responsavel pela elaboracdo do PMAS

Nome

Fungao/Cargo

Eliara Fialho Ribeiro dos Santos

Secretaria Municipal de
Assisténcia Social

Rosimara Valadares de Oliveira

Subsecretaria Municipal de
Assisténcia Social

Adriana Oliveira de Freitas da
Silva

Estatistico | (Vigilancia)

Luane Rubim Machado Ribeiro

Assistente Social Il (Vigilancia)

Fabiano Ramos Rodrigues Costa

Coordenador do CMAS




Controle Social

Identificacdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social — CMAS

Lei de criagdo do CMAS: 803/2003, de 24/04/1996

Presidente: Clécia Nascimento de Andrade

Representacdo: Ndo Governamental

Numero de membros que compdem o CMAS: 10 membros titulares e 10 membros
suplentes

Ultima eleicdo: 11/12/2019

Data da posse: 14/01/2020

Tempo de mandato: 2 anos

Secretéaria executiva: Julia Vieira Machado de Almeida

Endereco: Rua das Casuarinas, n° 595, Ancora - Rio das Ostras/RJ
CEP: 28899-440

Telefone/ Fax: (22) 2771-8942

E-mail: cmas.ro@gmail.com



mailto:cmas.ro@gmail.com

Composicédo do Conselho Municipal de Assisténcia Social

CONSELHEIRO CONSELHEIRO
ENTIDADE
TITULAR SUPLENTE
Fabiano Ramos Rosimara Valadares Secretaria Municipal de
Rodrigues Costa de Oliveira Assisténcia Social
Fabiana Aldaci Lanke Lu_smere Pagliasse de Secretafla Municipal de
Oliveira Souza Educacéao, Esporte e Lazer
E S taria Municipal d
. . . ecretaria Municipal de
Z | Rosa Maria Silva Maria Teresa Corsi , P
s Saude
<
é Secretaria Municipal de
8 Carlos Vinicius Cortes | Liliane Salgado Manutencéo de
Penha Calmon Infraestrutura Urbana e
Obras Publicas
Patricia Marques . : Secretaria Municipal de
Cavalcante Menezes Patriq Almeida Cunha Gestao Publica
Maristela o Associacao de Pais e
Sara Campos Teixeira : o
Yarochewsky Gomes Bernardino Amigos Excepcionais —
da Silva APAE
|écia Nascimen Thaini Duar . .
. Clécia Nascimento de aini Duarte de Egide Portelinha
< | Andrade Paula
-
& [ Raimundo Freire dos Patricia Ribeiro dos Paréquia Nossa Senhora
S . o~
< | Santos Filho Santos da Conceicéao
=
>
8 Silvia Helena Cunha Rogéria Crespo da
2 | da Silva Silva Tavares Trabalhador SUAS
2
Marta Elizabete Terezinha Sobreiro
Justino da Silva Neves Usuario SUAS

Acbes desenvolvidas pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social

O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Rio das Ostras, tendo por

base as legislacdes vigentes (Art. 18 da Lei Federal n® 8742/1993 atualizada n°
12435/2011 LOAS e Lei Municipal 1940/2016), realiza suas reunides ordinarias

mensalmente e extraordinérias sempre que necessario, para discutir, acompanhar




e avaliar o desenvolvimento da politica de assisténcia social no ambito municipal,

regulamentando suas decisdes e pareceres por meio de resolugdes.

Conferéncia Municipal de Assisténcia Social

Data da ultima conferéncia: 20 de agosto de 2021 (formato hibrido)

Tema: "A Assisténcia Social: Direito do povo e dever do Estado com
financiamento publico, para enfrentar as desigualdades e garantir a protecéo
social."

Numero de participantes: 435 participantes inscritos



Diagndstico Socioterritorial

Caracterizacdo do municipio Rio das Ostras

Rio das Ostras pertence a Regido das Baixadas Litoraneas, que também
abrange os municipios de Araruama, Armacao dos Buzios, Arraial do Cabo, Cabo
Frio, Cachoeiras de Macacu, Casimiro de Abreu, Iguaba Grande, Rio Bonito, Sdo

Pedro da Aldeia, Saquarema e Silva Jardim.

ESPIRITO SANTO
Regioes de Governo e Microrregioes Geograficas

Estado do Rio de Janeiro - 2010

MINAS GERAIS

SAO PAULO

Barra @ P
Bals ca tra Grande

Sen

Vassouras

Todn s

Vvl 00 Paraite Flumomnse

Ryl
) 00 Jarero

Form Comy Litadus oe Lustoscn Pesovies ¢ Formecio n bernaorms POnies o S o0 daery - CLPERY .:m.

O municipio ocupa uma area total de 229 quildmetros quadrados,
correspondentes a 4,5% da area da Regido das Baixadas Litoraneas. E formado
por dois distritos: sede e Rocha Ledo. Os limites municipais, no sentido horario,
sdo: Macaé, Oceano Atlantico e Casimiro de Abreu.

Dados Populacionais

De acordo com o Censo Demografico de 2010, a populagdo do municipio
era igual a 105.676 habitantes, com 94,54% das pessoas residentes em area
urbana e 5,46% em area rural. Considerando que ao longo deste periodo nédo foi
realizado outro Censo demografico, o municipio sempre trabalha com a estimativa
populacional anual disponibilizada pelo IBGE. Nesse sentido, a Secretaria
Municipal de Gestdo Publica — SEGEP calcula anualmente a estimativa



populacional por localidade, no ano de 2021 a populacdo estimada para o
municipio correspondeu a 159.529 habitantes.

Municipiode Rio das Ostras
Evolucdo Populacional em mil habitantes
1996 a 2021

1556 1559 2002 2005 2003 011 2014 2017 2021

Fonte: |IBGE - Censos Demaograficos e Estimativas anuais da populacdo

Considerando o gréafico anterior, observamos o crescimento populacional
ocorrido no municipio ao longo dos anos. De acordo com os dados do Censo do
IBGE, na década de 2000-2010 ocorreu uma explosdo demografica no municipio,
em funcao da atividade de exploracao do petréleo na regido, justificando-se assim
a caracteristica de populagdo migrante que o municipio possui. E possivel
observar que o crescimento populacional teve continuidade ao longo dos anos,
muitos migrantes se direcionam ao municipio em busca de oportunidades de

emprego e qualidade de vida.



PROJECAO DA POPULACAO

Municipio de Rio das Ostras
Projecdo da populacdo em mil habitantes
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Fonte: Secretaria de Gestio Plblica - SEGEP, Aplicagio do Método &I - 2022 2 2030

Conforme o grafico anterior, a projecdo € de continuidade do aumento
populacional até o ano de 2030. A referida projecéo foi realizada pela Secretaria
de Gestdo Publica — SEGEP com base em estimativas do IBGE, com aplicacéo
do método AiBi, que € muito utilizado para estimar a populacdo de pequenas

areas.

Estimativa do nimero de domicilios e da populacao por regido

Localidade Domicilios Populagéo
CENTRAL 21.219 64.269
NORTE 20.366 61.447
ROCHA LEAD 1.182 3.958
SUL 9.714 29.855
TOTAL 52.481 159.529

Fonte: Secretaria de Gestdo PUblica - SEGEP, Estimativas populacionais usando como base dados do Censo 1BGE 2010

No que se refere ainda as estimativas, temos na tabela anterior a
estimativa do numero de domicilio e da populacéo por localidade, realizada pela
SEGEP. Trata-se de uma projecdo do numero de domicilios e populagdo no ano
de 2021, com base nos dados do censo de 2010 divulgados pelo IBGE.

As estimativas, portanto, sdo de que no ano de 2021 o municipio possuia
52.481 domicilios e uma populacdo de 159.529 pessoas. Dentre as localidades
citadas, destaca-se a Regido Central, com maiores numeros em termos de

domicilios e populacéo, seguida da regido Norte, em terceiro lugar a Regiao Sul e



em quarto lugar Rocha Le&o, caracterizada pela menor populacdo e menor

numero de domicilios.

Visando analisar os aspectos de qualidade de vida da populagéo, pode-se

utilizar como referéncia os dados relativos ao IDH Municipal.

De acordo com o IPEA (2008) o indice de Desenvolvimento Humano - IDH
analisa os indicadores referentes a questbes como nivel econdmico,
alfabetizacdo, educacéo, esperanca de vida, natalidade, dentre outros, para

avaliar o bem-estar de uma populagao, principalmente das criancas.

Considerando que nossa analise esta voltada ao municipio de Rio das
Ostras, as tabelas abaixo apresentam dados referentes ao Indice de
Desenvolvimento Municipal (IDH- M), que varia de zero a um e classifica os
resultados em cinco faixas de desenvolvimento: muito baixo (de 0,000 a 0,499),
baixo (de 0,500 a 0,599), médio (de 0,600 a 0,699), alto (de 0,700 a 0,799) e
muito alto (de 0,800 a 1,000). Portanto, quanto mais préximo de um, maior € o

desenvolvimento humano apurado.

@ 1991 @ 2000 ® 2010

0,751 0,854 0,784
0,709
0,689

EDUCACAD LONGEVIDADE RENDA

Tipe 1991 2000 2010
Educagao 0.21 0447 0,689
Longevidade 0702 075 0,854
Renda 0,559 0,709 0,784

Fonte: Dados do IBGE, elaboracdo SEGEF/RO

Considerando a Tabela acima, observamos que o IDH Municipal de Rio
das Ostras evoluiu positivamente ao longo dos anos. No ano de 1991 o indice se
configurou como muito baixo, no ano 2000, nivel médio e 2010 como nivel alto.
Sendo assim, o municipio tem avancado em aspectos e politicas publicas que

caracterizam a qualidade de vida da populagéo.



Aspectos relacionados ao IDH, como educacdo, renda e longevidade,
podem ser analisados separadamente na Tabela acima. Observamos que houve
um crescimento nessas trés areas, sendo a educacgdo, aquela de maior salto de
crescimento entre os periodos e a longevidade o aspecto com maior indice,
guando comparada a educacéo e renda.

De acordo com a agéncia IBGE de Noticias, dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) demonstram que o envelhecimento da populacao
mantém-se e que 0 numero de pessoas com mais de 60 anos no pais ja é
superior ao de criancas com até 9 anos de idade. Entre os anos de 2012 e 2017,
a quantidade de idosos cresceu em todas as unidades da federacdo, os estados
com maior proporcao de idosos sdo o Rio de Janeiro e o Rio Grande do Sul,
ambos com 18,6% de suas popula¢des dentro do grupo de 60 anos ou mais.

Os idosos estdo cada vez mais presentes nos servicos publicos, inclusive
na Politica de Assisténcia Social do municipio, demandando uma reorganizagcao

da oferta de servicos e beneficios nos territorios.

Administragdo Municipal

Conforme estabelece a Constituicdo brasileira de 1988, a administracao
publica deve seguir os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia. Tais principios devem orientar os servigos prestados
pelos servidores municipais, independente do regime trabalhista em que se
engquadram.

A Pesquisa de Informacgbes Basicas Municipais, conhecida como MUNIC, é
realizada pelo IBGE e efetua, periodicamente, um levantamento detalhado de
informagdes sobre a estrutura, a dindmica e o funcionamento das instituicbes
publicas municipais, sobretudo a prefeitura, compreendendo, também, diferentes
politicas e setores que envolvem o0 governo municipal e a municipalidade.

Através da MUNIC é possivel observar a evolu¢cdo do quadro de pessoal
de Rio das Ostras, com o vinculo empregaticio dos funcionéarios subdividido entre

administracéo direta e administracao indireta, conforme apresentado abaixo:


https://g1.globo.com/economia/noticia/2020/05/06/em-2019-pais-tinha-6-milhoes-de-idosos-a-mais-que-criancas-com-menos-de-9-anos-diz-ibge.ghtml

Municipio de Rio das Ostras
Total de funcionarios da administracdo direta por vinculo empregaticio - 1999/2020
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Fonte: Dados extraidos da Munic/IBGE

Conforme os dados da Tabela acima, houve um aumento crescente no
namero de funcionarios entre os anos de 1999 e 2008, sendo que a partir deste
ano de 2008, comecou a haver uma oscilagdo, havendo uma queda consideréavel,
sobretudo no numero de funcionarios enquadrados como “outros”, no ano de
2013, que seriam os funcionarios comissionados e sem vinculo permanente
(contratos temporarios).

O ano de 2014 foi marcado pelo pico em numero de funcionérios da
administracéo direta, havendo um pequeno decréscimo desde entdo, sobretudo
nos anos de 2017 e 2020.

No que se refere ao regime de trabalho, a maior parte dos funcionarios é
do regime estatutario, em segundo lugar temos “outros cargos” e em ultimo o

regime celetista.



Municipio de Rio das Ostras
Total de funciondrios da administracdo indireta por vinculo empregaticio - 1999,/2020
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Fonte: Dadas extraidos da Munic/IBGE

Considerando a administracao indireta, que sao as fundacdes, utilizando o
mesmo recorte temporal que a administracdo direta, observamos o0 processo
evolutivo com maior pico de crescimento no numero de profissionais nos anos de
2019 e 2020. Uma caracteristica diferenciada da administracdo indireta em
relacdo a direta, refere-se ao regime trabalhista, pois predominam outros regimes
(comissionados e contratos temporarios), ja que o regime estatutario se constituiu

em minoria nos anos de 2019 e 2020.

Gestao Publica

A Secretaria Municipal de Gestdo Publica - SEGEP é responsavel por
diversas acdes, como o ordenamento do orcamento municipal, planejamento,
informacdes, dados e estatisticas do municipio, inovagao tecnolégica, qualificacéo
e incluséo digital, programa de estagio, captacdo de recursos, dentre outros.

Faremos andlise de alguns dados e informacdes que foram
disponibilizados pela Secretaria Municipal de Gestdo Publica - SEGEP para o

diagnéstico socioterritorial (2021):



ORCAMENTO
Receitas por fontes de arrecadacao por ano

ANO
Receitas 2019 2020 2021
IPTU 12.025.197 15.933.302 16.017.493
1SS 12.032.660 14.243.179 21.628.688
FPM 17.406.523 17.757.661 20.714.848
ROYALTIES 41.992.626 34.790.477 33.469.187
PART. ESTADO 27.802.698 28.012.853 29.852.215
FUNDEB 22.571.548 24.168.743 29.111.678
TOTAL 133.831.252 134.906.214 150.794.110

Fonte: Secretaria de Gestdo Publica - SEGEP

De acordo com o quadro anterior, referente as receitas por fonte de
arrecadacdo municipal no ano de 2021, fornecida pela SEGEP, houve aumento
nas arrecadacbes das diferentes fontes entre os anos de 2019 e 2021, com
excecdao dos royalties, marcados pela diminuig&o.

Considerando as informacfbes divulgadas pela Assessoria de
Comunicacédo, as questdes relativas a pandemia mundial do Coronavirus e ao
preco do barril de Petréleo interferiram diretamente nos repasses de royalties para
estados e municipios produtores, de forma que a perda chegou a 87% do repasse
da Participacéo especial no més de maio de 2020, se comparado a0 mesmo
periodo de 2019.

Em relacéo as acdes que contribuiram para o aumento das arrecadacoes
em fontes como IPTU e ISS, podemos citar o Programa CONCILIA realizado
entre 0 més de outubro e novembro de 2019, que se constituiu em um mutirdo
para pagamento de dividas com descontos, considerado bem-sucedido, conforme

consta no SIARM - Sistema de Arrecadacdo Municipal.



Municipio de Rio das Ostras
Comparativo das fontes de arrecadacdo por ano em milhdes
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Outro fator que podemos citar para andlise do aumento das arrecadacoes,
foi a criagdo da Lei municipal n® 2436/2021, que instituiu o Programa de
Recuperacéo Fiscal (REFIS) de Rio das Ostras. Por meio do Programa, muitos
contribuintes puderam regularizar seus débitos fiscais com até 98% de desconto
dos encargos moratérios e multas de oficio, tal beneficio ficou disponivel entre
maio e agosto de 2021 com objetivo de minimizar os impactos da pandemia do
Nnovo coronavirus.

Ainda de acordo com informagdes divulgadas pela ASCOM (2021) no site
da Prefeitura, apesar do periodo dificil na economia no mundo, o Distrito Industrial
Municipal Zona Especial de Negdécios de Rio das Ostras (ZEN) fechou 2020 com
saldo bastante positivo. Em comparagcdo aos anos anteriores, a ZEN registrou
aumento de 23% na oferta de novas vagas de emprego e 46% nas arrecadacdes
do ISSQN- Imposto sobre Servigcos de Qualquer Natureza.

Conforme declarado pela ASCOMTI (2021), do ano de 2019 para 2020
foram geradas mais de 710 vagas de emprego e no comegco de 2021 trés
empresas ja estabelecidas na ZEN assinaram a ampliacdo de areas e outras seis
firmaram o Termo de Concessdo de Direito real de Uso para iniciar o

funcionamento em até 24 meses.
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Municipio de Rio das Ostras
Receitas por fonte de arrecadagdo 2021

__IPTU
FUNDEB 11%
19%
155
14%
PART. ESTADO _
20% FPIM
14%

ROYALTIES
22%

Fonte: Secretaria de Gestdo Publica - SEGEP

No gréfico acima, podemos identificar a porcentagem de cada receita por
fonte de arrecadagédo, sendo os royalties responsaveis pela maior parte (22%)
seguido da participacdo do estado (20%). Conclui-se dessa forma, que apesar de
sua arrecadagcdo estar em queda, os royalties permanecem com destaque na
receita municipal. Conforme divulgado pela ASCOMTI (2021) a administracao
municipal tem estudado formas de melhorar a recuperagcdo da arrecadacao
prépria, tal fator podera contribuir para diminuicdo da dependéncia em relacao
aos royalties.

Além das acdes ja discutidas que séo realizadas pela SEGEP, como
estimativas populacionais, de domicilios e questdes orcamentarias, citaremos a
seguir diversos outros servicos e programas realizados em todo territério do

municipio:

e Programa de regularizagdo Fundiaria: visa atender as pessoas em situacao
de vulnerabilidade socioeconémica, localizadas em area de posse de interesse
social. Para acesso é necessario comparecer ao Centro de Cidadania para
realizacéo do cadastro;

O referido servico contribui para que as familias possam regularizar a

situacdo do seu imoével, uma vez que € bastante comum no municipio



localizarmos familias que adquiriram imoveis por meio de documento de

posse e nao possuem condi¢des socioecondmicas para regularizacao.

Planejamento e Orgcamento Participativo — POP: voltado aos municipes,
com intuito de realizacdo de reunibes presenciais (suspensas durante a
pandemia) e realizacbes de Assembleias Gerais Ordinarias (Virtuais), com
intuito de promover a participacdo popular na elaboracdo do orcamento

publico do municipio.

Centro Municipal de Inclusdo Digital — CMIDs - localizado nos seguintes
locais: Bairro S&@o Cristvao, no Centro Integrado de Convivéncia — CIC do
bairro Nova Esperanga e no CRAS Sul, no bairro Cidade Beira Mar, visa
atendimento aos municipes (criancas, jovens e adultos), com propostas
sociopedagogicas, atendendo as necessidades de realizacdo de pesquisas e
consultas através de acesso a internet, ofertando apoio técnico e pedagdgico,
além de impressdo de trabalhos e documentos sucintos. Segundo as
informagBes prestadas, possui ainda oferta de cursos de informatica do
Programa de Qualificacdo profissional, com inscricdo por meio do site da
prefeitura e também cursos de informatica para idosos e alunos da rede

publica de ensino.

Projeto PRO-FORMACAO: voltado para o estagio curricular obrigatério ndo
remunerado para atender estudantes do Ensino superior, Ensino médio
técnico profissionalizante e de formacdo de professores, situado no bairro
loteamento Atlantica. Voltado aos jovens e adultos, com idade a partir de 15
anos. Processo seletivo e inscrigdes séo online. Conforme informagdes, dentre
os critérios de classificacdo € necessario residir no municipio de Rio das
Ostras, estar matriculado em instituicdo de ensino conveniada e estabelecida
no municipio de Rio das Ostras.

Conforme informacdes enviadas pela SEGEP, durante o periodo de pandemia

houve uma queda no quantitativo de estagiarios atendidos, comparado aos anos

anteriores.



Seguranca Publica

Conforme a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, a seguranca
publica visa assegurar a efetividade dos direitos e liberdades fundamentais, para
0 exercicio da cidadania e convivio em sociedade. A Constituicdo da Republica
(1988) em seu artigo 5° institui a seguranga publica como um dos direitos
fundamentais, em seu conceito democratico € um dever do Estado e
responsabilidade de todos.

Diante da importancia da Seguranca Publica enquanto politica publica,
seguem abaixo os dados relativos a mesma. Inicialmente serdo apresentados os
dados do Instituto de Seguranca Publica do Estado do Rio de Janeiro, que foram
agrupados da seguinte forma:

o Crimes Violentos: homicidio doloso, lesdo corporal seguida de
morte, latrocinio (roubo seguido de morte), crimes Violentos Letais Intencionais,
morte por intervencdo de agente do Estado, letalidade violenta, Tentativa de
homicidio, lesdo corporal dolosa, estupro, extorsdo mediante sequestro
(sequestro classico), extorsdo e extorsdo com momentanea privacédo de liberdade

(sequestro relampago).

Dados do Governo do Estado do Rio de Janeiro
Instituto de Seguranga Publica

Municipio de Rio das Ostras
Crimes Violentos - 2016 a 2021
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Fonte: Governo do Estado do Rio de laneiro - Instituto de Seguranca Publica/I15P Dados Abertos



Conforme os dados apresentados no grafico anterior, os numeros de
crimes violentos registrados no municipio de Rio das Ostras estavam mais
elevados no ano de 2016, havendo consideravel queda em 2017. Desde entdo,
esse numero sofreu oscilacfes anuais, havendo um pequeno aumento Nos anos
de 2021 em relacdo a 2020.

Considerando a realidade do pais, foi divulgado pelo site da CNN Brasil (2021),
através do Atlas da Violéncia de 2021, do Férum Brasileiro de Seguranca Publica,
gue houve uma queda nas taxas de homicidio e aumento no nimero de mortes

violentas por causas indeterminadas na maior parte dos estados.

o Registros ligados ao trafico de drogas: apreensao de drogas, posse de

drogas, trafico de drogas e apreensao de drogas sem autor.

Municipio de Rio das Ostras
Registros ligados ao trafico de drogas - 2016 a 2021
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Fonte: Governo do Estado do Rio de Janeiro - Instituto de Seguranca Publica /ISP Dados Abertos

Conforme os dados apresentados sobre os registros ligados ao trafico de
drogas entre os anos de 2016 e 2021 no municipio de Rio das Ostras, tivemos
uma queda de quase 50% nos registros em 2017 quando comparamos com 2016,
sendo que a partir de 2018 os registros comecaram a aumentar novamente e tem
apresentado uma evolucao crescente desde entdo. Os dados referentes a 2021
foram os maiores registrados desde 2016.

Conforme apontam os dados do IPEA, ao longo dos anos a violéncia foi
migrando para as cidades do interior, ndo estando mais restrita aos grandes
centros urbanos. Conforme ressalta Porto (2009), é influenciada por fatores como

crescimento econdmico, investimento em seguranca nas metropoles (provocando a



transferéncia de criminosos para outras cidades), e maior abrangéncia de faccoes

criminosas em busca de novos mercados consumidores.

Dados da Delegacia do municipio

Para fundamentar a analise das informacdes no campo da seguranca,
foram considerados dados da Delegacia de Rio das Ostras, sendo importante
ressaltar que de acordo com Franco (2001), sdo tratadas como infracbes de
menor potencial ofensivo, todos os crimes com pena ndo superior a 2 (dois) anos
e todas as contravencdes penais e 0s crimes, qualquer que seja a pena, privativa

de liberdade, que possuirem previséo alternativa de pena de multa.

Ocorréncias da 1282 DP - Rio das Ostras por classe e ano

Classe 2019 2020 2021*
Codigo penal + Legislacdo penal complementar 3.875 3.339 1.569

Codigo penal + Legislagdo penal complementar

. . 2.608 2.116 1.381
(menor potencial ofensiva)
Crimes do codigo transito 224 155 66
Total 6.707 5.610 3.016

Fonte: Secretaria de Estado de Policia Civil - 1282 DP - Rio das Ostras

*dados de 01/01/2021 a 30/06/2021

Conforme a tabela sobre as ocorréncias da DP 128° DP de Rio das Ostras,
por classe e ano, o numero de registros das diferentes classes teve uma reducéo
gradativa ao longo dos anos de 2019, 2020 e 2021. Considerando 0s registros
desses trés anos em termos de porcentagens, podemos distribuir da seguinte
forma: 52% foram correspondentes ao cédigo penal+Legislagdo complementar,
46% referentes ao codigo penal + Legislagdo complementar de menor potencial

ofensivo e 2% de crimes do cédigo de Transito.

52%

A6%

2%

100%



Municipio de Rio das Ostras
Ocorréncias da 1282DP - Rio das Ostras por classe e ano
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Secretaria Municipal de Seguranca Publica — SESEP

Conforme informacdes prestadas pela SESEP, dentre os principais servigcos
oferecidos em toda abrangéncia municipal, podemos citar fiscalizagéo de transito,
atendimento a acidentes de transito, atendimento a recursos de multas e
atendimento de solicitacdo de vaga de estacionamento para prioridades, esses
dois ultimos possuem sede para atendimento em horario comercial no bairro
Loteamento Atlantica, enquanto os dois primeiros funcionam 24h nas vias
publicas.

A SESEP é responsavel ainda pelo Departamento Patrulha Maria da Penha
— PMAPE, criada pela Lei Municipal n° 2.141/2018, com sede no bairro Costa
Azul, cujo publico-alvo sdo as mulheres vitimas de violéncia. O trabalho da
equipe tem a finalidade de proteger as mulheres que se encontraram com seus
direitos violados, de prevenir e reduzir as ocorréncias de violéncia doméstica na
Cidade, conforme diretrizes da Lei Federa | 11.340/2006.

Para reduzir o risco de contagio do novo coronavirus em Rio das Ostras,
durante um determinado periodo da pandemia, a SESEP participou das barreiras
sanitarias, mediante os decretos municipais. No atendimento das Barreiras
Sanitérias, os veiculos eram parados, 0s motoristas e passageiros passavam por
uma avaliagdo da equipe da Saude para que nenhuma pessoa ingressasse na
cidade com sintomas de sindrome gripal ou Covid-19.



Outra acao realizada pelos profissionais da Secretaria corresponde a Ronda
Escolar que atua na protecao e orientacdo dos alunos da rede de ensino publica e
privada, com base no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). O
departamento também realiza o trabalho de proximidade por meio do projeto de
multiplicadores, possuem palestras e teatros ludicos, atendendo todos os
segmentos e a Educacao de Jovens e Adultos (EJA).

Segue abaixo a analise de alguns dados divulgados pela SESEP para
realizacdo do diagndstico socioterritorial por parte da SEMAS:

N2 de pessoas com deficiéncia e idosos com vagas de estacionamento por regido

Pessoa com
Regidio deficiéndea Idosos Total %
CENTRAL 255 1.398 1.653 34,29%
NORTE 340 1.926 2.266 47,00%
ROCHA LEAO 5 25 30 0,62%
SUL 145 727 872 18,09%
Total 745 4,076 4.821 100%

Fonte: Secretaria de Seguranca Plblica - SESEP

A Tabela anterior apresenta os dados referentes ao nimero de pessoas
com deficiéncia e idosos com vagas para estacionamento por regido.
Observamos que ha um total de 4.076 idosos e 745 pessoas com deficiéncia,
totalizando 4.821 cadastrados. A regido Norte se destaca com maior nimero tanto
de idosos (1.926) quanto de pessoas com deficiéncia (340) cadastradas, em
seguida temos a Regido Central, com 1.398 idosos e 255 pessoas com
deficiéncia, em terceiro lugar a Regido Sul com 727 idosos e 145 pessoas com
deficiéncia e por ultimo a localidade de Rocha Ledo, com 25 idosos e 05 pessoas

com deficiéncia.
SESEP- Defesa Civil

A Defesa Civil refere-se a um conjunto de acgles preventivas que visam
evitar ou minimizar os desastres naturais, voltando-se também para acdes de

preparacao, resposta e recuperacao.

A Defesa Civil de Rio das Ostras informa que as principais demandas s&o o
corte e a poda de arvores que oferecem risco, hd também demandas menores,
gue envolvem vistorias em residéncias, apoio ao Corpo de Bombeiros, apoio a

fiscalizac&o junto ao comércio no combate a COVID, entre outros.



Municipiode Rio das Ostras
Atendimentos da Defesa Civil por ano

2019 2020 2021

Fonte: Secretaria de Seguranca Publica - SESEF, em 2021 dados até marco

No que se refere aos atendimentos realizados pela Defesa Civil ao longo
dos anos de 2019, 2020 e 2021, identificamos que houve uma reducgéo gradual no

namero total de atendimentos no municipio.

Atendimentos da Defesa Civil por ano e regiao

Ano
Regiéo 2019 2020 2021
CENTRAL 164 131
NORTE 128 117
ROCHA LEAO 15 12
SuUL 64 a1
Total M 301

Fonte: Secretaria de Seguranca Publica - SESEF, em 2021 dados até marco

Conforme a Tabela anterior, a maior parte dos atendimentos realizados
pela Defesa Civil nos anos de 2019 e 2020 foram provenientes da regido Central,

enguanto no ano de 2021 a maior parte dos atendimentos foram da regido Norte.

A Defesa Civil relata que durante a pandemia do novo coronavirus atuou

de forma conjunta com outros setores, entre eles:

Coordenadoria Geral de Fiscalizacdo e Postura - para fiscalizacdo do

COMeErcio;
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Secretaria Municipal de Saude - apoio na testagem da populacéo nos diferentes

territorios;

Secretaria Municipal de Assisténcia Social - desenvolveu o projeto “Defesa
Civil na Comunidade”, em parceria com a SEMAS. Enquanto as equipes da
SEMAS realizaram, de forma territorializada, o trabalho de conscientizacdo dos
usuarios sobre o cuidado com a higiene pessoal em tempos de pandemia e
realizava a entrega dos kits de limpeza e higiene bucal, a Defesa Civil orientou as
familias com palestras sobre situacdes de calamidade publica a fim de
desenvolver uma cultura de prevencéo e cuidados com o meio ambiente, ja que

algumas localidades estdo mapeadas como area de risco.

Conforme informacfes prestadas pela Defesa Civil de Rio das Ostras, os

projetos desenvolvidos séo:

Projeto Botinho - O Projeto Botinho acontece desde 1963, no periodo de
férias escolares. O objetivo € estimular a cultura de prevencdo a acidentes
maritimos por meio de atividades ludicas e orientadas. Durante as atividades,
serd possivel aprender a identificar as condices do mar, no¢cbes de primeiros
socorros, ensinamentos basicos e necessarios ao salvamento no mar e muitas

outras atividades fisicas, além de dicas de preservacdo do meio ambiente.
Os participantes estao divididos em categorias de acordo com a idade:
7 a 10 anos - categoria Golfinho
11 a 13 anos - categoria Moby Dick
15 a 17 anos - na categoria Tubarao
Os grupos Sereia e Lobo do Mar - destinados aos responsaveis
Forma de acesso: inscricao

Projeto Evacuacédo - atua de forma preventiva, palestrando com professores e

alunos e ensinando o Plano de Evacuacéo para casos de acidentes.

O Departamento Integrado de Projetos e Ronda Escolar — DIPRE, com sede

no CIEP Mestre Marcal — Municipalizado, desenvolve diversos projetos como:



Voando juntos - acbOes de aproximacdo com a comunidade escolar,

prevencao e divulgacdo. Forma de acesso: conforme a rota.

Teatro - trabalha de forma ludica os temas: normas de transito, melhor
gualidade de vida, enfrentamento as drogas, conscientizacédo sobre o trabalho
infantil, combate ao abuso e a exploracdo sexual de criancas e adolescente,

entre outros.
Forma de acesso: conforme solicitacdo das unidades escolares.

Florescer — Realiza escuta, avaliacdo e encaminhamento pelo técnico de
psicologia do departamento, acbes de resgate e conscientizacdo para alunos
da rede municipal de ensino. Formas de acesso: conforme solicitacdo das

equipes das bases e unidades escolares.

TMJ - desenvolve campanhas com temas nacionais por meio de palestras e
acOes de conscientizagcdo. Formas de acesso: conforme solicitacdo das

equipes das bases e unidades escolares.

EAD - o projeto visa ofertar capacitacdo em parceria com outros 0rgaos e
acOes dos projetos desenvolvidos pela equipe através da modalidade online.
Segundo informagBes do diretor do departamento, André Luiz Tristdo, a
plataforma esta em fase de desenvolvimento com auxilio de profissionais da

Tecnologia da Informacao - T.l. Formas de acesso: através de inscri¢ao.

Mais que vencedores — oferece atividades laborais, jiu-jitsu e capoeira para
alunos e pais da rede de ensino. Formas de acesso: conforme solicitagéo das

equipes das bases e unidades escolares.

Colbénia de férias — oferecer atividades recreativas no periodo das férias
escolares na base administrativa do departamento. O diretor do DIPRE
informou que foi realizada uma parceria com a base da Marinha, em S&o
Pedro da Aldeia, para ofertar aos participantes visitas institucionais e
atividades aqui no municipio. O diretor informou também que em 2020 e 2021
0 projeto em parceria com a Marinha ndo pode ser realizado devido a

pandemia do novo coronavirus. Formas de acesso: atraves de inscricao

Com a previsao de retorno as aulas de forma presencial no ano de 2021,
previsto por meio dos Decretos municipais e no Plano de Retomada da Educacéo,



0os agentes da Ronda Escolar de Rio das Ostras receberam capacitacdo
promovida pela Secretaria de Seguranca Publica do Municipio. O ciclo de
palestras aconteceu nos dias 26 e 27 em agosto de 2021 e contou com a
participacdo de alguns parceiros da rede de garantia de direitos: o Conselho
Tutelar de Rio das Ostras, o delegado titular da 1282 DP, Ronaldo Cavalcante, o
secretario de Seguranca Pdblica do Municipio, Marcus Rezende e a
Coordenadora Andréa Maria Silva Rosa, responsaveis pelo Ronda Escolar de
Sao Gongalo, entre outros.

Nos 27 anos da Guarda Municipal, comemorados no dia 25 de agosto de
2021, a Ronda Escolar recebeu quatro viaturas novas para a realizacdo do

trabalho na cidade.

Conforme informac¢des da Defesa Civil em relacao aos riscos identificados nos

territérios, podemos citar:

Regido Central

e Risco de colapso de edificagbes em todos os bairros da regido central,

¢ Risco de inundacdo em areas dos bairros: Extensdo Novo Rio das Ostras
(Rua da Assembleia) e Nova Cidade (Rua da Fonte) e Risco de
alagamento: Area dos bairros Village Sol e Mar, Nova Cidade (Parque).
Uma realidade do territorio da regido central que normalmente repercute
em demandas para a Politica de Assisténcia social, sdo as questdes
relativas a inundacao e alagamentos, pois além de dificultar a circulagdo de
pessoas e veiculos, dependendo da intensidade das chuvas pode provocar
desalojamentos.

e Risco de incéndio em aglomerados residenciais em todos os bairros da
regido Central Risco de ressaca maritima: Centro (Orla do Centro e
Bosque da Praia) e Risco de deslizamento de massa: Area dos bairros
Extensdo Novo Rio das Ostras (Rua da Assembleia) e Nova Cidade (Rua
da Fonte).

Regiao Norte

¢ Risco de colapso de edificacdes em todos os bairros;

e Risco de inundacdo nas éareas do Ancora, Claudio Ribeiro, Village e
Chécara Mariléa;

¢ Risco de Alagamento na &rea dos bairros Enseada, Jardim Mariléa e Costa

Azul;



e Risco de incéndios florestais — area dos bairros de Praiamar, Enseada,
Mary e Lago, Jardim Bela Vista, Jardim Mariléa, Chacara Mariléa, Colinas e
Costa Azul;

e Risco de ressaca maritima: Areas da Praia de Costa Azul.

Mar do Norte
e Mar do Norte, onde ha risco de incéndios florestais, nas areas do entorno
(Horto Municipal e Itapebussus,) e a localidade de Balneéario das Gargas

onde hé risco de colapso de edificacdo nas areas urbanizadas.

Regido Sul

e Risco de colapso de edificacdes em todos os bairros do territorio da regiao
Sul;

e Risco de inundacao nas areas dos bairros Jardim Campomar, Cidade Beira
Mar e cidade Praiana,;

e Risco de escorregamento de massa nas areas dos bairros Palmital e
Serramar,

e Risco de ressaca maritima — Na orla do abricé, jardim Campomar e Jardim
Miramar.
Considerando a tabela 9.5.1 os bairros com maior nimero de atendimentos

da Defesa Civil entre os anos de 2019 e 2021, situados no territorio da Regido Sul

séo: Cidade Praiana, Jardim Campomar e Cidade Beira Mar.

Rocha Leéao

e Em relacdo as areas de risco, a Defesa Civil informou que Rocha Leédo
possui risco de colapso de edificacdo e dede escorregamento de massa
em areas urbanizadas da localidade nas areas urbanizadas da localidade,

risco de incéndios florestais nas areas de entorno e risco.

Cantagalo

e De acordo com as informacfes prestadas pela Defesa Civil, a regido de
Cantagalo possui risco de colapso das edificacfes, identificado nas areas
urbanizadas da localidade e risco de incéndios florestais, na area rural,

pastagens e areas de APP (Area de Protecdo Permanente).



Desenvolvimento Econdmico e Turismo

Considerando os dados de Estudos Socioecondmicos apontados pelo
Tribunal de Contas do Estado — TCE 2020, o estado do Rio de Janeiro dispde do
seu Plano Diretor de Turismo, desde 2001, que € um instrumento basico para
intervencdes no setor que estabelece, com base no inventario do potencial
turistico das regibes que compdem o estado, as acdes de planejamento,

promocéao e execucdo da politica estadual de turismo.

Com base no plano, o Estado do Rio de Janeiro apresenta 12 regides
turisticas, ajustadas conforme processos de negociacdo e validacdo em

instancias e oportunidades diversas, como ilustra 0 mapa a seguir:

-— FEspirno Samo

Sao Paulo

g

-

Fonte: Turisrio

Conforme divulgado pelo TCE (2020), o municipio de Rio das Ostras faz
parte da regido turistica Costa do Sol, juntamente com Armacdo dos Buzios,
Arraial do Cabo, Cabo Frio, Carapebus, Casimiro de Abreu, Iguaba Grande,
Macae, Marica, Quissama, Sao Pedro da Aldeia e Saquarema.

Visando apoiar o processo de regionalizacdo, o Ministério do Turismo criou
ferramentas, como o Mapa do Turismo Brasileiro, que inclui 2.694 municipios em

todo territorio nacional, divididos em 333 regifes turisticas, em sua Ultima verséo

referente ao periodo até 2021.



Conforme as informac6es do TCE (2020) para confeccdo do mapa, séo
consideradas quatro variaveis que podem demonstrar o desempenho da
economia do turismo em cada localidade, sendo elas, nimero de empregos e de
estabelecimentos formais no setor e as estimativas de fluxo de turistas
domeésticos e internacionais.

No Mapa do Turismo, Rio das Ostras pertence a categoria B, que indica o

segundo grau mais alto de desempenho econémico do setor turistico.

Categorizacdo do municipio com basa na economia do turismo

Regido Turistica Costa do Sol
Turistas domésticos 347.607
Turistas internacionais 5.394
Estabelecimentos formais no setor de hospedagem 38
Empregos 147
Arrecadacdo de impostos RS 1.202.230,00
Categoria B

Fonte: Mapa do Turismo, referente ao periodo até 2021

No que se refere ao desenvolvimento econémico, foram utilizados os dados

do CAGED para analise das condic6es do mercado de trabalho.
Mercado de Trabalho

De acordo com o Portal do Fundo de Amparo ao Trabalhador do Ministério
do Trabalho e da Previdéncia, o Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED) foi criado para registrar de forma permanente as
admissodes e dispensa de empregados, sob o regime da Consolidacéo das Leis do
Trabalho (CLT). E utilizado pelo Programa de Seguro-Desemprego, para conferir
os dados referentes aos vinculos trabalhistas, além de outros programas sociais.
O CAGED pode ser utilizado ainda como base em pesquisas, estudos, projetos e
programas voltados ao mercado de trabalho, fornecendo subsidios para

direcionamento de a¢des governamentais.



Municipio de Rio das Ostras
Histdrico das Admisséies/Desligamento porano
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Fonte: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED, ref. 2019

Considerando a Tabela anterior, identificamos que houve uma queda no
ndamero de admissfes do ano de 2016 em relagdo a 2015, de um total de 1.030
foi reduzido a 733. Desde entdo, houve uma continuidade na queda até o ano de
2018, havendo uma elevacdo em 2019. Quanto aos desligamentos, tivemos
nimeros mais expressivos nos anos de 2015 e 2017, havendo uma queda
gradativa nos anos de 2018 e 2019.

Com excec¢ao do ano de 2015, no qual o nimero de admissdes superou 0s
desligamentos, nos demais anos apresentados, entre 2016 e 2019, o numero de

desligamentos superou o de admissoes.

Municipio de Rio das Ostras
Admissdes/Desligamento do ano de 2019 por setor
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Fonte: Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED, ref. 2019



Em relacdo as admissdes e desligamentos por setor no ano de 2019, os
dados do CAGED demonstram que o maior nimero de admissdes foi no setor de
servicos, seguido do comércio, na sequéncia temos a construcao civil, seguida da
industria de transformacdo, ja os Servicos Industriais de utilidade Publica e
agropecuaria, exportagao vegetal, cagca e pesca apresentam a menor proporgao

das admissoes.

No que se refere as demissdes, 0os numeros sao liderados pelo setor do
comeércio, seguido do setor de servi¢os, na sequéncia temos a construcao civil e a
indastria de transformacgdo, ja os Servicos Industriais de utilidade Publica e
agropecudria, exportacdo vegetal, caca e pesca também apresentam a menor

proporcéo em termos de demissoes.

Conforme os dados divulgados pela Secretaria de Turismo — SEDTUR a
vocacdo econdmica e potencialidades identificadas no municipio de Rio das
Ostras sdo 0s seguintes segmentos: Artesanato, Comércio, Feiras em geral,

Pousadas, Restaurantes e Servicos.

Em relagcdo a distribuicdo dos 158 artesdos/feirantes cadastrados por
localidade, a maior parcela correspondente a 57% do total faz parte da Regido
Norte, totalizando 90 cadastrados. Em segundo lugar temos a Regido Central,
com 41 cadastrados, correspondendo a 26% do total, em terceiro lugar temos a
Regido Sul, com 27 cadastrados, que representam 17% do total e conforme
divulgado pela SEDTUR, na localidade de Rocha Le&do, nao existem

artesaos/feirantes cadastrados.

Vagas divulgadas e ocupadas pelo Banco de Empregos por ano

VAGAS % das vagas omupadas
com relagdeo as
ANO DIVULGADAS OCUPADAS divulgades
2019 1.206 486 40,3%
2020 263 110 41,8%
2021 235 55 23,4%

Fonte: Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Turismo - SEDTUR/RO, dados ate abril de 2021

Considerando a Tabela anterior que apresenta as vagas divulgadas e

ocupadas pelo Banco de Empregos por ano, observamos que o nimero de vagas



divulgadas e ocupadas foi bem maior no ano de 2019 em relacdo aos anos
seguintes, de 2020 e 2021, que passaram por um decréscimo.

Contudo, quando analisamos a proporcao de vagas ocupadas em relacao
as divulgadas, a porcentagem maior foi no ano de 2019, seguida de 2020 e por
ultimo 2021.

De um modo geral, a analise dos dados apresentados em relacdo ao
mercado de trabalho, conforme divulgado pela SEDTUR, demonstra que houve
uma diminuicdo nas vagas de emprego nos ultimos anos no municipio de Rio das
Ostras.

De acordo com Oliveira (2022) houve uma reducdo numero de vagas de
emprego em todo pais nos ultimos anos, a taxa de desemprego chegou a bater
recorde de 14,9% no primeiro trimestre de 2021. Conforme ressaltou Oliveira
(2022) através do site da UOL com a Pandemia do novo coronavirus (COVID 19),
o funcionamento de diversas atividades da economia foi interrompido, sobretudo
na area de comércio e servicos, bem como do trabalho informal, como os
ambulantes. As referidas atividades correspondem a cerca de 68% dos trabalhos
no pais (OLIVEIRA, 2022) e possuindo destaque também na economia do

municipio de Rio das Ostras, conforme os dados analisados em linhas anteriores.

Com a reabertura das atividades diante da reducdo no numero de casos de
COVID 19, a taxa de desemprego comecou a recuar, mas numa velocidade

menor que a do ritmo de criacdo de novas vagas.

Segundo a SEDTUR, a partir dos decretos municipais que declararam
situacdo de emergéncia de saude publica no municipio, em decorréncia da
pandemia do novo coronavirus, todas as acfes do orgao foram interrompidas e
somente ap6s a implantacdo dos protocolos de seguranca sanitéria foi possivel
reestabelecer a frente de trabalho nas feiras livres e especiais.

Durante esse periodo de pandemia a secretaria realizou acbfes para
revitalizar as feiras livres, o Shopping de rua e a Praca do Mariléa, criando mais
oportunidade de trabalho e renda. Foi criado no municipio o auxilio emergencial,
gue atendeu a 988 municipes (feirantes e artesdos) com auxilio em pecunia
pagos em 4 parcelas de R$600,00 e 1 parcela de R$ 473,00.

Para o fomento do mercado de trabalho a secretaria informou que, em
parceria com o Sindcomércio, foram realizadas campanhas em relacdo a

manutencédo de méo de obra/empregos. Pensando na retomada e no fomento do



turismo na cidade, foi implantada a politica de qualificacéo profissional, o objetivo
€ trazer melhores condicdes de recepcao e atendimento ao turista. Em parceria
com o “Sistema S”- Sebrae/Senac, foram ofertadas as Oficinas de Cocriagéo para
planejamento estratégico do turismo de Rio das Ostras e Oficina de
Hospitalidade.

Sobre a demanda reprimida para cadastro de feirantes e artesdos, a
SEDTUR informa que todas as vagas sao preenchidas através de chamada
publica.

Outra acdo que a secretaria estd promovendo é a reabertura do Centro
Gastrondmico Jose Hugo Celidbnio, o prédio da antiga Padaria Escola fica no
Parque da Cidade, em Nova Cidade, e conta com duas salas audiovisuais, com
capacidade para 25 alunos por turma e um laboratério equipado para pratica
supervisionada. Futuramente o espaco atendera aos municipes com cursos de

gastronomia e empreendedorismo para qualificacdo de méo de obra.

Educacéao

by

Para a breve explanagcdo e demonstragdo dos numeros relativos a
Educacdo de Rio das Ostras, foram consideradas como referéncias e fontes
variados estudos e pesquisas realizadas sobres este segmento. Neste sentido,
iniciamos com algumas consideragfes citadas na Sinopse Estatistica da
Educacdo Basica, publicada anualmente pela Diretoria de Estatisticas
Educacionais do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira — INEP, este documento traz uma sintese dos principais dados
coletados no Censo Escolar, de modo que, nele estdo listadas diversas
informacgdes educacionais que permitem uma visao geral dos dados da educacédo
basica no pais.

Na caracterizacdo da educacdo de Rio das Ostras, foram extraidas
algumas variaveis do referido documento para andlises acerca dos dados da
Educacgéo no municipio de Rio das Ostras, sendo utilizadas também outras fontes
gue seréo citadas posteriormente.

A tabela a seguir, demonstra a primeira variavel considerada, que
corresponde ao numero total de matriculas da Educacéo Basica por Etapa de
ensino e dependéncia administrativa na rede do municipio, no segmento

publico e privado, onde em 2021 teve um total 35.555 estudantes matriculados

nas instituices de ensino.



Numero de matriculas da Educacdo Basica por etapa de ensino e dependéncia administrativa
N2 de matriculas

Etapa de Ensino Federal Estadual Municipal Privada TOTAL
Educagdo Infantil - - 5.118 752 5.870
Ensino Fundamental - - 16.989 4.596 21.585
Ensino Medio - 4.009 - 1.409 5.418
Educagdo Profissional Técnica de Nivel Médio - - - 851 851
Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) - 1.049 712 70 1.831
Total = 5.058 22.819 7.678 35.555

Fonte: INEF — Censo Escolar da Educacdo Basica 2021

Foi possivel identificar que toda demanda por matriculas para o Ensino
Médio no municipio se encontram sendo absorvidas por unidades escolares
publicas do Estado e por unidades escolares Privadas, no que se refere ao ensino
Médio de nivel técnico, somente a rede privada realiza o atendimento.

Pode-se perceber em termos percentuais no grafico a seguir que a maioria,
61% das matriculas da Educacdo basica correspondem ao Ensino fundamental,
seguido de 17% da Educacao Infantil; 15% do Ensino Médio; 5% da Educacéo de
Jovens e Adultos (EJA) e 2% da Educacao profissional Técnica de Nivel Médio

(que no municipio é garantido somente atravées da rede privada).

Nuamero de matriculas da Educacdo Basica
Educacdo de lovens e

Adultos (E1A)

Educacdo Profissional
Técnica de Nivel Médio _
851
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17%

Ensino Médio
5418
15%

Fonte: INEP — Censo Escolar da Educagao Basica 2021

Em outro grafico € possivel demonstrar o numero de matriculados da
Educacdo Baésica por sexo, de modo que, pode-se observar que os valores

apresentam-se bastante equilibrados no que se refere ao género.



Numero de matriculas da Educacdo Basica por Sexo

Fonte: INEP — Censo Escolar da Educagao Basica 2021

Outras variaveis avaliadas pelo INEP, na aplicacdo do Censo Escolar da
Educagcdo béasica em 2021, foram relativas as Faixas Etarias do publico
matriculado na rede.

A tabela a seguir demonstra que o numero de 5.870 criancas, estavam
matriculas na Educacao Infantil, onde destes, um total de 65% encontrava-se

nas faixas etarias de 4 a 5 anos de idade.

Numero de matriculas da Educacao Infantil por faixa etaria

Faixa Etaria Quantidade %
Até 3 anos 1.710 29%
4a5anos 3.797 B5%
6 anos ou mais 363 6%
Total 5.870 100%

Fonte: INEP — Censo Escolar da Educacdo Basica 2021

Na tabela a seguir foi identificado que um total de 12.018 criancas,
adolescentes, jovens e adultos se encontravam matriculados no Ensino
Fundamental por faixa Etaria.



Numero de matriculas da Ensino Fundamental por faixa etaria -
Anos Iniciais

Faixa Etaria Quantidade %
Até 5 anos 11 0,09%
6 a 10 anos 10.970 91,28%
11 a 14 anos 1.012 8,42%
15 a 17 anos 20 0,17%
18 anos ou mais 5 0,04%
Total 12.018 100%

Fonte: INEP — Censo Escolar da Educacdo Basica 2021

Conforme tabela anterior e o grafico a seguir pode-se identificar que a
maioria, 10.970 dos matriculados no Ensino Fundamental Anos Iniciais, se
encontravam na faixa etaria entre 6 a 10 anos de idade, correspondendo ao

percentual de 91,28%.

Numero de matriculas do Ensino Fundamental por faixa etéria
Anos iniciais
12.000 10.970

2.000 1.012
11 20 5
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Ate 5 anos & alld anos 11 a14 anaos 15 a17 anaos 18 anos ou mais

Ao analisar os Anos Finais, foi possivel identificar que um total de 9.567
pessoas se encontravam matriculadas no Ensino Fundamental por Faixa Etaria,
grande parte deste quantitativo 83,77%, correspondiam a criangas e adolescentes
com faixa etéria de 11 a 14 anos.



Nuamero de matriculas da Ensino Fundamental por faixa etaria -
Anos Finais

Faixa Etaria Quantidade %
Até 10 anos 42 0,44%
11 5 14 anos 8.014 83,77%
15317 anos 1.469 15,35%
18 a 19 anos 33 0,40%
20 a 24 anos 4 0,04%
Total 9.567 100%

Fonte: INEP — Censo Escolar da Educacdo Basica 2021

No que se refere ao nimero de matriculados no Ensino médio por faixa
etaria, identificou-se que 4.357 adolescentes na idade de 15 a 17 anos, estavam
matriculados em toda rede de educacdo em 2021, correspondendo a 80,42% do

total.

Numero de matriculas da Ensino Médio por faixa etaria

Faixa Etéria Quantidade %
Até 14 anos 51 0,94%
15317 anos 4357 80,42%
18 a 19 anos 349 15,67%
20 a 24 anos 124 2,29%
25 anos ou mais a7 0,68%
Total 5.418 100%

Fonte: INEP — Censo Escolar da Educacao Basica 2021

Nota-se ainda, que 1.010 alunos matriculados na faixa etaria de 18 a 25
anos encontravam-se em distorcdo idade série, visto que, 0s estudantes
possuiam idade acima do adequado para 0 ano em estudo.

O grafico a seguir demonstra que no ano 2021 estavam matriculados na
Educacgéo profissional técnica de Nivel Médio 851 alunos. Nesse contexto, foi
possivel identificar que o maior nimero de matriculados estavam nas faixas

etarias de 20 a 25 anos de idade, valor que corresponde a 62,87% do total.



Numero de matriculas da Educacdo Profissional Técnica de Nivel
Meédio por faixa etaria
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Fonte: INEP — Censo Escolar da Educacdo Basica 2021

Nota: Inclui matriculas das seguintes Etapas de Ensino: Curso Técnico Integrado (Ensine Médio Integrado), Ensine Médio Normal/Magistéria,
Curso Tecnico Concomitante e Subsequente, Curso FIC Concomitante, Cursos FIC Integrados a EJA de niveis Fundamental e Medio e Curso
Técnico Integradeo 3 EJA (ElA Integrads & Educacdo Profissional de Nivel Médio) do Ensino Regular /ou EJA.

Percebe-se nas informacdes descritas na nota de rodapé do grafico
anterior, que de acordo com as etapas de ensino, muitos dos matriculados no
ensino médio técnico estavam realizando de maneira concomitante a etapa do
ensino médio com outro curso.

Outra etapa do ensino corresponde ao nimero de matriculas da Educacao
de Jovens e Adultos por faixa etéria, demonstrando um total de 1.831 alunos,
destacando que as faixas etarias com maior quantitativo foram nas idades de 20 a
24 anos (23,76%) e 40 anos ou mais (19,44%).

Numero de matriculas da Educacdo Jovens e Adultos por faixa
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Outra variavel relevante considerada no Censo da Educacdo em Rio das
Ostras, trata-se do Numero de Matriculas da Educacao Especial por etapa de

Ensino.



Numero de matriculas da Educagdo Especial
Educacdo Profissional

Técnica de Mivel Médio _Educacdo de lovens e

. - 3 Adultos (EJA)
Ensino Médio &9
0%
92 . 6%
B
_Educagdo Infantil
166
15%

Na Educacdo Especial por etapa de ensino pode-se perceber que a
maioria, 71% dos matriculados estavam no Ensino Fundamental, seguidos 15%
de matriculados na educacdo infantil; 8% no ensino médio; 6% Educacéo de
jovens e adultos (EJA) e 3% na educacdao técnica de nivel médio.

No municipio de Rio das Ostras todos as pessoas com deficiéncias se
encontravam inseridas em classes comuns, ndo havendo classes exclusivas para
0 seu atendimento.

Em relacdo ao numero de matriculas da Educacdo Especial por
dependéncia Administrativa foi identificado que 83 % dos alunos com deficiéncia
foram atendidos pelas unidades publicas municipais, correspondendo ao

guantitativo de 930 matriculados.

Numero de matriculas da Educacdo Especial por dependéncia
adminisetratilva
era

. - _ Estadual
Privada 0% a3

A tabela a seguir refere-se ao género dos matriculados na Educacéo

Especial, foi identificado que de um total de 1.119 pessoas matriculadas, a



maioria 69,9% é representada pelo sexo masculino, enquanto que o restante

30,1% é representado pelo sexo feminino.

Numero de matriculas da Educagdo Especial por sexo

Sexo Quantidade %
Feminino 337 30,1%
Masculino 782 69,9%
Total 1.119 100%

Fonte: INEP — Censo Escolar da Educacdo Basica 2021

Outra variavel considerada apresentou o numero de matriculados na
Educacgéo Especial por faixa etaria sendo possivel identificar que a maior parte,
818 alunos tinham até 14 anos; que 169 estavam na faixa etaria de 15 a 17 anos;
gue 91 estavam na faixa etaria de 18 a 24 anos; que 11 estavam na faixa etaria
de 25 a 29 anos; que 10 estavam na faixa etaria de 30 a 34 anos e que 20

estavam na faixa etaria de 35 anos ou mais.

Numero de matriculas da Educacao Especial por faixa etaria

Faixa Etéaria Quantidade %
Até 14 anos 818 73,1%
15 a 17 anos 169 15,1%
18 a 24 anos 91 8,1%
25 a 29 anos 11 1,0%
30 a 34 anos 10 0,9%
35 anos ou mais 20 1,8%
Total 1.119 100%

Fonte: INEP — Censo Escolar da Educacdo Basica 2021

Conforme descrito anteriormente, no municipio de Rio das Ostras todos as
pessoas com deficiéncias se encontravam inseridas em classes comuns, nao
havendo classes exclusivas para o seu atendimento. Nesse sentido, a
demonstracao do grafico a seguir, apresenta de maneira detalhada, o numero de
matriculas da educacdo especial em classes comuns, por tipo de
deficiéncia, transtorno global do desenvolvimento ou altas

habilidades/superdotacéo.



Nimero de Matriculas da Educagdo Especial em Classes Comuns, por Tipo de
Deficiéncia, Transtorno Global do Desenvolvimento ou Altas Habilidades/Superdotacdo
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Deficidncia Fisica N 12, 2%
Deficidncia Mittips IR 5, 7%
BaixaVisso I 2,8%
Deficiéncia Auditva M2, 5%
10,5%
10,4%
10,4%

Surdez
Cegueira
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Pode-se perceber que na Educacdo Especial, o maior numero de
matriculados correspondeu a 513 (39,5%) pessoas com deficiéncia intelectual,
acompanhadas de 470 (36,2%) com autismo; de 158 (12,2%) com deficiéncia
fisica; de 74 (5,7%) com deficiéncia multipla; de 36 (2,8%) com baixa visdo; de
32(2,5%) com deficiéncia auditiva; 6 (0,5%) surdez; 5 (0,4%) cegueira e 5 (0,4%)
altas habilidades e superdotacéo.

De acordo com o Censo Escolar da Educacdo Basica, em 2021 foram
contabilizados no municipio de Rio das Ostras, um total de 95 estabelecimentos
da Educacéo Bésica, compondo a rede Municipal. O maior quantitativo refere-se
as unidades escolares da rede publica municipal correspondendo ao percentual
de 52%.

Numero de Estabelecimentos da Educacao Basica por
dependéncia administrativa

Dependéncia Administrativa Quantidade %

Federal 0%
Estadual 5 5%
Municipal 49 52%
Privada 41 A3%
Total 95 100%

Fonte: INEP — Censo Escolar da Educacdo Basica 2021

Outra variavel considerada no censo do INEP, trata-se do nimero de

docentes da educacdo basica por etapa de ensino, cujo total corresponde a



1.957 professores atuando no sistema educacional do municipio de Rio das
Ostras.

Numero de docentes da Educacdo Basica por etapa de ensino
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A maior quantidade de professores da rede de educacdo 55%
encontravam-se atuando diretamente no Ensino fundamental.

No demonstrativo a seguir, pode-se perceber que mais da metade, 52% dos
Estabelecimentos de Ensino da Educacdo Basica por dependéncia
administrativa sao geridos pelo sistema publico municipal, seguido da rede

privada com o quantitativo de 43% em percentual.

Numero de Estabelecimentos da Educacao Basica por
dependéncia administrativa
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Outro dado importante a ser considerado refere-se ao indice de
Desenvolvimento da Educagdo Bésica - IDEB, criado em 2007, pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). O Inep

produz os dados necessarios para monitorar o desempenho da educacdo no



Brasil: a cada 2 anos os estudantes do 5° e do 9° ano do ensino fundamental e da
3?2 série do ensino médio sdo avaliados pelo Saeb em Leitura e Matematica.

No Brasil o monitoramento das escolas e das redes de ensino € feito por
meio deste indicador, que relaciona o desempenho dos estudantes em avaliacfes
externas de larga escala com dados de fluxo escolar. O Ideb é calculado para
escolas e redes de ensino que monitoram o seu desempenho frente a metas
individuais pactuadas com o Governo Federal (Decreto 6.094, de 24 de abril de
2007). Os dados de fluxo escolar (indicador “taxa de aprovacao”) sao verificados
a partir do Censo Escolar, realizado anualmente;

Variando de 0 a 10, quanto maior o desempenho dos alunos e maior o
namero de alunos aprovados, maior sera o Ideb.

O demonstrativo a seguir apresenta o IDEB da de Ensino publico de Rio das

Ostras no ano de 2019.

Ideb da rede de ensino publica de Rio das Ostras no ano de 2019

IDEB
$érie/Ano Observado Meta Projetada
42 sgérie/ 52 ano 6,6 6,1
82 cerie/92 ano 5,4 54
32 série do EM 3,7 3,7

Fonte: http://ideb.inep.gov.br/resultado/

Mota: A meta projetada € a meta estipulada pelo Governo Federal

Pode-se notar nos dados demonstrados na tabela e no grafico de barras,
gue o IDEB apurado em 2019 no municipio de Rio das Ostras, evidéncia que o
indice apurado, no 4° e 5° ano do fundamental chegou préoximo da meta projetada
para os seguimentos. No que se refere ao 8°/9° ano e na 3° série do ensino

médio, observa-se que a meta projetada foi alcancada em 100%.



Municipio de Rio das Ostras
Ideb da Rede de Ensino Pablica
Em 2019
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Outra fonte de informag¢des mais especifica sobre a educagdo no municipio

foi a propria SEMEDE, que disponibilizou alguns dados que produz e monitora

para serem considerados neste documento. Nesse sentido, na tabela a seguir

podemos observar o numero de matriculas nas creches e escolas da educacédo

infantil e ensino fundamental (anos iniciais e anos finais) entre 2019 e 2021.

Matriculados nas escolas e creches do territdrio

Ano
$egmento 2019 2020
Creche 828 1.189
Educagao Infantil e Ensino Fundamental
(anos iniciais e finais) 21.297 21.302
Total 22.125 22.4M

Fonte: Secretaria de Educacdo, Esporte e Lazer - SEMEDE/RO

1.162

21.839
23.001

Observa-se que na comparacdo entre os anos de 2019, 2020 e 2021

ocorreu um significativo crescimento no niamero de matriculados principalmente

no segmento das Creches.



Municipio de Rio das Ostras
Outras Politicas
Matriculados na Creche
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Nos anos de 2020 e 2021 muitas criancas e adolescentes migraram com
suas matriculas da rede privada para a rede publica, visto que, o desemprego no
contexto de muitas familias foi uma das consequéncias geradas pela pandemia
da COVID-19. Algumas Instituicbes de Ensino no municipio, extinguiram turmas

da Educacéo Infantil e outras até fecharam suas portas.

Municipio de Rio das Ostras
Outras Politicas
Matriculados no Ensino Fundamental
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Com relagdo as escolas, a SEMEDE, informou que se encontra em
andamento a construcdo de uma nova escola para atender o Ensino Fundamental
Il e a reconstrucdo da Escola Fany Batista Esteves. Ainda ha projecao para
ampliacdo de mais 2 unidades escolares, cuja previséo, de finalizacdo das obras
ocorrera a médio prazo.

Apesar do evidente aumento do n° de vagas em Creches no municipio, foi

possivel identificar nas informacdes disponibilizadas pela SEMEDE a existéncia



de demanda reprimida para esta etapa de ensino conforme demonstrado no
guadro abaixo:

Considerando as demandas do municipio de Rio das Ostras para a
ampliacdo das creches e escolas, a SEMEDE esclarece que em 2018, com o
cancelamento de 04 dos 05 Termos de Compromisso com o FNDE, o municipio
optou por dar continuidade, com recursos proprios, a construcdo de 03 novas
creches municipais e estuda a possibilidade de retomar a constru¢cdo de outra
creche que esta com as obras paralisadas, em Nova Cidade. Em acéo paralela,
das 4 creches municipais, 3 ja foram ampliadas e esta tramitando o processo para
ampliacdo de mais uma.

Em relacdo ao ANALFABETISMO, segundo a Secretaria Municipal de
Educacdo, Rio das Ostras ndo possui dados que comprovem a taxa de
analfabetismo, mas tem como meta elevar a taxa de alfabetizacédo da populacao,
erradicar o analfabetismo absoluto e reduzir em 50% o analfabetismo funcional.
Para isso, a SEMEDE aponta os varios esforcos pedagdgicos para alcancar

esses objetivos:

e Aderiu ao Pacto Nacional pela Alfabetizacdo na idade certa — PNAIC,;

e Adesdo ao Programa do Governo Federal “Mais Alfabetizacdo”, e
considerando o final de sua vigéncia, 0 municipio criou o Programa Rio das
Ostras Alfabetizado — PROALFA (Decreto 2.151/2019);

e Implementacdo de praticas pedagodgicas eficientes, foi mais um recurso
utilizado a fim de contribuir com o trabalho docente e evitar prejuizos no
percurso escolar do aluno, inclusive reprovacdes, que afetam sua
autoestima e encobrem suas potencialidades, ocasionando o abandono

escolar e os indices de distor¢ao idade x ano de escolaridade;

e Projeto PALMA — a SEMAS, através dos diversos nucleos de atendimento
a comunidade, fez o levantamento da demanda de adultos n&o
escolarizados e com base nestes dados foi idealizado em 2019 o Projeto
de Alfabetizacdo na Maturidade, que atendeu duas turmas com 32 alunos,
com o objetivo de desenvolver a alfabetizacdo de pessoas a partir de 50

anos de idade.

e Articulacdo e integracdo de acOes de alfabetizacdo nas Unidades

Escolares, assegurando o efetivo planejamento, acompanhando sua



execucdo e promovendo formacdo continuada aos professores
alfabetizadores;

e Alfabetizacdo de Jovens e Adultos — EJA, considerando as faixas etarias e
em conformidade com as peculiaridades da etapa do ciclo de vida em que
se encontram, pretende estimular a diversificagcdo curricular dessa
modalidade, articulando a formacg&o bésica e a preparacdo para o mundo
do trabalho, estabelecendo inter-relacdes entre teoria e pratica. A
Educacao de Jovens e Adultos, na Rede Municipal de Ensino de Rio das

ostras, € ofertada nas seguintes Unidades Escolares:

Escola Municipal Professora Marinete Coelho de Souza;
Colégio Municipal Professora América Abdalla;

Escola Estadual Municipalizada Fazendas Reunidas Atlantica;
Escola Municipal Acerbal Pinto Malheiros;

Escola Municipal Cidade Praiana;

Escola Municipal Fany Batista Esteves.

Conforme informagdes disponibilizadas pela SEMEDE, sé&o desenvolvidos
diversos servicos, projetos e programas no ambito da educacdo municipal,

conforme relacao a seguir:

e Projeto MPT na Escola — em atendimento ao proposto pela Lei n°
12645/2012 que institui o dia Nacional de Seguranca e saude nas
Escolas, o projeto trata-se de um conjunto de acbes voltadas a
promocdo de debates nas escolas de ensino fundamental
envolvendo alunos, professores e pais sobre temas relativos aos
direitos da crianca e do adolescente, especialmente, a erradicagcao
do trabalho infantil e a protecéo ao trabalhador adolescente. Publico

alvo: do 4° ao 7° ano do Ensino Fundamental.

e Olimpiada Brasileira de Matematica das Escolas Publicas -
OBMEP - uma realizagdo da Associagao Instituto Nacional de
Matematica Pura e Aplicada (IMPA), com apoio da Sociedade

Brasileira de Matematica (SBM), destinada aos alunos de Escolas



Publicas municipais, estaduais e federais, e escolas privadas, bem
como aos respectivos professores, escolas e secretarias de
educacdo, tem como objetivo estimular o estudo da Matematica,
revelar talentos — incentivando seu ingresso nas areas cientificas e
tecnolégicas — e promover a inclusdo social pela difusdo do
conhecimento. Pdblico alvo: do 6° ao 9° ano do Ensino

Fundamental e aos alunos do Ensino Médio.

Projeto Janelas para o Amanh& - lancado pela Petrobras, com o
objetivo de formar um cadastro de escolas publicas municipais e
estaduais para a possivel doagdo de computadores recondicionados
e a realizacao de formacdes digitais para professores de escolas do
Ensino Fundamental. Publico alvo: Anos Iniciais e Finais do Ensino

Fundamental.

Projeto Escola Arteris e do Programa Viva Meio Ambiente — a
partir da educacao, principal instrumento que auxilia na missao de
trabalhar a valorizacdo da vida, a promocédo da cidadania e a
conscientizagdo sobre aa importancia da sustentabilidade, visa
contar com a presenca, 0 envolvimento e a conscientizagdo dos
educandos, adolescentes, jovens e adultos em processo
educacional, como pecas imprescindiveis para girar a engrenagem
para a construcdo de uma sociedade mais consciente e cidada.
Pudblico alvo: Anos Iniciais e Finais do Ensino Fundamental das

escolas do entorno da BR101);

Olimpiada de Lingua Portuguesa — uma iniciativa do Itad Social,
com a coordenacdo do CENPEC, reconhece o trabalho de
professores e estudantes das escolas publicas do Brasil nos
géneros: poemas, memdrias literarias, cronica, documentario e
artigo de opinido, entre outros. Publico alvo: Anos Iniciais e Finais do

Ensino Fundamental;

Brasil na Escola — instituido pela Portaria n°® 177/2021, o programa
induz e fomenta estratégias e inovagcbes para assegurar a

permanéncia, as aprendizagens e a progressao escolar com



equidade e na idade adequada. Publico alvo: Anos Finais do Ensino

Fundamental;

e Tempo de aprender — destinado aos docentes, 0 curso prevé a
apresentacdo da BNCC - seus principios e estrutura. Ha um
aprofundamento sobre as areas e respectivos componentes
curriculares, tomando algumas habilidades previstas para os iniciais
como referéncia. Publico alvo: professores dos Anos Iniciais do

Ensino Fundamental;

e Contacdo de Historias e Musica e Educacdo — proporciona aos
alunos da rede atividades de cunho pedagdgico, artistico e cultural,
através dos Projetos “Encantando com histérias” e “Encantando com
a musica”. Publico alvo: livre para todos os alunos dos Anos Iniciais
e finais do Ensino Fundamental, através da Plataforma Evirtu@I
Aluno;

e Videoaulas — dando continuidade ao trabalho do Projeto Mdusica e
Educacédo — “Encantando com a Musica”, os mediadores de musica
desenvolvem através das videoaulas na Plataforma Evirtu@],
atividades musicais educativas e de performance, como: canto coral
e grupos instrumentais para atender as unidades que foram
contempladas com o projeto no periodo das aulas presenciais,
totalizando 14 escolas. Publico alvo: Anos Iniciais e Finais do Ensino

Fundamental;

e Programa Educacdo Tecnoldégica - informatica e robotica
educacional na Rede Municipal de Ensino de Rio das Ostras —
Compreende os espacos makers, caracterizado por aulas de
robética e informética na Plataforma Evirtu@l, design thinking,
resolucdo de problemas e participacdo em desafios a partir do
estimulo ao protagonismo estudantil na perspectiva da criatividade,
interdisciplinaridade, arte e transformacao. Publico alvo: Educacéo
Infantil (a partir de 4 anos) e Ensino Fundamental;

A Subsecretaria de Esporte e Lazer, se encontra vinculada a estrutura da
SEMEDE. Em virtude da pandemia do coronavirus, todos os projetos esportivos e

de lazer, bem como, todos os eventos esportivos, foram interrompidos em



conformidade com os decretos municipais, no que se refere a prevencdo do

contagio da Covid-19.

A equipe precisou se adaptar as ferramentas tecnologicas, que
possibilitaram o atendimento virtual em alguns projetos, como por exemplo,
atividades e exercicios fisicos:

e Projetos para-esporte;
e Projeto Rio das Ostras em Movimento;
e Projeto Zumba.

Além disso, a equipe de profissionais da SUBESPORTE participou da
producédo de videos educacionais (Educacao Infantil, Anos Iniciais e Anos Finais)
que foram disponibilizados no site da SEMEDE — E-VITU@L ALUNO, para que os
alunos da rede municipal de ensino pudessem acessar e praticar aulas de

Educacao Fisica.

Em relacdo ao Plano de Retomada, a Subsecretaria seguird o Calendario
Escolar das escolas municipais. A retomada se dara de forma gradativa, dentro
dos padrbes de seguranca e com anuéncia do comité de combate ao novo
coronavirus em todos os projetos. Posteriormente, serdo implementados novos
projetos esportivos, tais como: natagcdo em piscina; natacdo no mar; escola de

vela e artes marciais (Muay-Thay).

Para a retomada das atividades esportivas, as unidades esportivas foram
reformadas e os materiais esportivos preparados para serem utilizados nos
projetos. Foi definida também a forma de acesso dos alunos nos projetos

esportivos.
Estratégias da SEMED, no contexto da COVID-19

Logo que foi estabelecida pela OMS a classificacdo de pandemia para a
COVID -19, a SEMEDE de Rio das Ostras, adotou junto com o executivo
municipal, medidas que foram previstas no Plano Municipal de Enfrentamento ao
Covid-19 e, de modo que, ainda em marco de 2020, estabeleceu diretrizes para
nortear toda a rede de ensino, com informacdes, objetivando a prevencdo ao
contagio pelo novo coronavirus no municipio. Foi realizada a publicacdo do

Decreto Municipal 2478, que em seu Art. n° 3, 4 e 5, determinou o fechamento



das Unidades Escolares e definiu outras providencias, estabelecendo a

manutencdo do fechamento através de novos decretos em 2020 e 2021.

ApoOs a criacdo desses normativas, os 23 mil alunos da rede de ensino de
Rio das Ostras, passaram a estudar remotamente, desde marco de 2020, atraves
da Plataforma E-virtu@I| Aluno, com aulas mais interativas e ferramentas diversas
para que os alunos se interessem e sentissem motivacdo em ampliar seus
estudos. A plataforma permitiu que alunos e professores se comunicassem, além
da possibilidade do professor enviar link para os alunos e agendar aulas ao vivo.
Foram criadas estratégias especificas para atendimento e monitoramento dos

alunos e familias com dificuldade de adesdo ao ensino remoto.

Para os alunos da Educacdo Inclusiva/Especial do municipio foram
disponibilizados materiais especiais, como videos e atividades postados na
Plataforma E-virtu@! Aluno e que forram entregues pelas escolas, aos pais e
responsaveis, periodicamente, kits com atividades e jogos adaptados as

necessidades desses alunos.

Como forma de ampliar as ferramentas utilizadas no processo de ensino-
aprendizagem, a SEMEDE afirma que os livros distribuidos pelo Programa
Nacional do Livro Didatico — PNLD foram entregues aos responsaveis dos alunos
e muitos dos professores, além de preparar apostilas, também usaram os livros
didaticos como apoio e reforco ao aprendizado. Também sa foram
disponibilizadas apostilas impressas para alunos que ndo conseguem acessar 0

material através da plataforma.

Como forma de registro, a participagcdo e a realizacdo das atividades
pedagogicas nado-presenciais dos alunos foram monitoradas através da
plataforma E-virtu@| Aluno. Seja por celular, computador ou tablet, o sistema
contabilizava o dia e horario de login de cada aluno, assim como todas as

atividades que acessavam, sejam videos ou apostilas.

Com a pandemia do novo coronavirus e a suspensao das aulas presenciais
em margo de 2020, a SEMEDE informou que, com base nas Leis, Decretos e
Resolugdes publicadas pelas 3 esferas de governo, foi necessério reorganizar o
Calendario Escolar, adotar medidas para o desenvolvimento das atividades

pedagogicas ndo presenciais e para lidar com as situacdes de evasao escolar.



Legislacbes que regulamentaram as aulas ndo-presenciais no municipio:

e Lei federal n° 13.979/2020 - Dispde sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus responsavel pelo surto de
2019;

e Lei federal n® 14.040/2020 - Estabeleceu normas educacionais
excepcionais a serem adotadas durante o estado de calamidade publica
reconhecido pelo Decreto Legislativo n° 6, de 20 de marco de 2020; e
altera a Lei n°® 11.947, de 16 de junho de 2009;

e Parecer n° 05/2020/CNE - Trata da reorganizacdo do Calendario
Escolar e da possibilidade de computo de atividades ndo presenciais
para fins de cumprimento da carga horaria minima anual, em razdo da
Pandemia da COVID-19;

e Decreto municipal 2.474/2020 e demais decretos — Mantiveram
suspensas as atividades escolares presenciais em todos o0s
estabelecimentos do Sistema Municipal de Ensino de Rio das Ostras;

e Deliberacdo n° 01/2020/CME - Orientou as escolas publicas e privadas
no ambito do sistema Municipal de Ensino sobre a reorganizagdo do
Calendario Escolar 2020 e a realizacdo de atividades pedagdgicas ndo
presenciais no periodo em que permanecerem as medidas de
distanciamento social em razdo da necessidade de prevencdo e

combate ao Covid-19;

e Parecer n° 01/2020/CME — Dispbe sobre a instituicdo de normas e
procedimentos para implementacdo do Plano de Ac¢des Estratégicas de
Organizacdo do Trabalho Pedagégico da Rede Publica Municipal de
Rio das Ostras;

e Resolucédo n° 29/2020/SME — Instituiu normas e procedimentos para
a implementacdo do Plano de ac¢bes Estratégicas de organizacdo do
trabalho pedagoégico da Rede Municipal de Ensino de Rio das Ostras,
de forma excepcional, no periodo de suspensdo das atividades

escolares presenciais, em razdo da pandemia pela Covid-19, que



disciplinam o atendimento educacional ndo presencial, aos alunos

matriculados e o trabalho dos docentes em regime home office.

Alteracdo nos Calendérios Escolares:

Resolucdo n° 35/2020/SEMEDE - Alterou o Calendario Escolar nas
Unidades da rede Municipal de Ensino de Rio das Ostras para 0 ano de
2020;

e Resolugdo n°® 10/2021/SEMED - Alterou, em carater excepcional, o
Calendario Escolar da rede municipal de ensino para o ano letivo de
2021.

Medidas adotadas pela SEMED para lidar com situagcdo de abandono e de

evasao escolar no contexto da pandemia:

Realizagdo de contato com os alunos que néo tiveram acesso ao
material disponibilizado, inicialmente por contato telefénico e em caso
de insucesso, foi realizada visitar domiciliar ao responsavel, com o
apoio de uma viatura da Ronda Escolar, seguindo todos os protocolos

de seguranca;

Utilizacédo de estratégia da Busca Ativa Escolar para garantir que todas
as criancas e adolescentes do municipio estivessem matriculados na
escola, através da conscientizacdo dos responsaveis sobre a
importancia da inclusdo escolar do aluno. A SEMEDE informou que a
Supervisdo Escolar desenvolve os Planos de Acdo para minimizar ou
erradicar a exclusé@o escolar, caso ndo surtissem efeito, outras medidas

cabiveis foram tomadas junto ao Conselho Tutelar;

Parecer n°® 002/2020/CME - Divulgou os procedimentos a serem
adotados para os alunos da Educacdo Especial (Ensino Fundamental
Regular e Educacdo de Jovens e Adultos — EJA) com possibilidade de
abandono escolar por ndo frequentarem no periodo das aulas
presenciais e ndo participarem/interagirem nas atividades remotas em

2020 e 2021, em razdo da pandemia de covid-19.



Em relacdo ao suporte alimentar disponibilizados as familias durante a
pandemia pelo novo coronavirus, a SEMEDE informou que concedeu, até margo
de 2021, o total de 21.934 kits alimentares. Sendo que, 910 familias deixaram
de receber o kit, por ndo comparecer nas datas previstas da entrega ou porque as
unidades escolares ndo conseguiram contato pelos meios de comunicacao
disponiveis. Até abril de 2021, foram realizadas 04 entregas dos kits de

géneros alimenticios as familias.

As acdes previstas para a retomada das atividades presenciais nas escolas
e creches, e sobre a previsdo do quantitativo inicial para a retomada e as
estratégias a serem adotadas, a SEMEDE, estruturo junto com o executivo

municipal, dois decretos que foram publicados para orientar nesse sentido:

e Decreto Municipal n® 2779/2021 — Tornou publico o Plano de
Retomada das Aulas Presenciais, elaborado pela Comisséo
Municipal de Apoio Estratégico a Elaboracdo do Protocolo de
Medida de Protecédo e Controle da Covid-19. No Plano de Retomada
estdo contidas as acdes voltadas as politicas publicas em educacéo,
previstas para serem executadas no retorno das atividades
presenciais nas escolas e creches municipais no contexto da

pandemia;

Decreto Municipal n® 2935/2021 — que dispde sobre o retorno gradual as
atividades educacionais, pela metodologia de ensino hibrido, de forma
escalonada, nas escolas da rede publica municipal de ensino de Rio das Ostras, e

da outras providéncias
Meio Ambiente, Agricultura e Pesca

De acordo com as informacfes disponibilizadas pela Secretaria de Meio
Ambiente, Agricultura e Pesca, s&o desenvolvidos servigos territorializados
atendendo as especificidades de determinados bairros e servicos desenvolvidos
no ambito municipal, como € o caso do Servico de Manutencao de jardins, com
sede no Parque Municipal Roberto Cacdo no Mar do Norte, realizacdo de
manutencdo e confeccdo de paisagismo de pracas e jardins publicos, com
producdo de mudas, aproveitamento de restos de corte e poda de arvore e

compostagem, bem como a construgdo de mobiliarios urbanos.



E ofertado servico de limpeza urbana, desenvolvido em todo municipio, com
sede no Parque Natural dos Péassaros. Trata-se da limpeza de ruas, praias,
rodovias, rogada, recolhimento de entulho e galhada, bem como a manutencgéo de
areas verdes.

No ambito da SEMAP também séo ofertados os servicos de Engenharia de
coleta, Transporte de residuos sélidos e domiciliares, com sede no Parque
Natural dos Passaros.

Em relacdo ao mapeamento das areas ocupadas irregularmente no
municipio, foram identificados por parte da SEMAP, éareas especificas de
determinados territorios e areas de abrangéncia municipal, jA& que, conforme os
dados apresentados, toda a orla de Rio das ostras estaria nessa condi¢c&do por ser
area de restinga.

Segundo informacdes fornecidas pela SEMAP, no Parque Natural Municipal
dos Passaros que fica no territorio da Regido Norte, ha recepcéo de visitantes de
diversos locais. Funciona também como sede da Secretaria de meio Ambiente e
das equipes que prestam servicos no ambito municipal, como o Servico de
Limpeza Urbana e Servicos de Engenharia de coleta e transporte de residuos
domiciliares.

Ainda no territério da Regido Norte, temos o Programa de Saude e Bem-Estar
Animal com sede no bairro Ancora, que presta servicos a nivel municipal, voltado
ao controle populacional de cées e gatos, havendo atendimento de veterinario

clinico e promocéo de adocédo de caes e gatos.

Considerando as areas de Protecdo Ambiental do municipio, apresentadas
pela equipe da SEMAP, pode-se citar as referidas areas de acordo com o

territorio de abrangéncia:

e Regido Central: Area de Preservacdo Permanente (APP), Faixa Marginal
de Protecdo (FMP) e Manguezal do rio das ostras, situados nos seguintes
bairros: Boca da Barra, llha, Liberdade, Nova Esperanca e Parque Sao Jorge.
Segundo a SEMAP ha ainda a Area de Preservacdo Permanente (APP) e
Faixa marginal de protecdo (FMP) do Canal das Corujas, no bairro de Nova
Cidade.

e Regido Norte: Em relagcdo as areas de Protecdo Ambiental —APA no
territério da Regido Norte, tem a Lagoa de Iriry, 0 Monumento Natural — MONA

dos Costdes Rochosos, Parque natural dos Passaros, Zona de Especial



interesse ambiental — ZEIMA, area de Preservacdo Permanente (APP), faixa
marginal de prote¢cao (FMP) e Manguezal do rio das Ostras. Podemos citar
ainda a érea de Preservagdo Permanente (APP) e Faixa Marginal de Protecdo
(FMP) do Rio Jundia.

Conforme o mapeamento da SEMAP, existem areas ocupadas
irregularmente no territério da Regido Norte, podendo citar: a Faixa Marginal de
Prote¢do no Manguezal Rio das Ostras (incluindo a Rua Samuel Vieira de Costa
Azul e a Rua Itaperuna em Mariléa) e no Rio Jundia (Ancora), a Zona de Especial
de interesse pelo Meio Ambiente - Zeima na Enseada das Gaivotas e Area de
Protecdo Ambiental da Lagoa de Iriry- APA no Bairro Jardim Bela Vista.

o O Mar do Norte e Balneéario das Garcas possuem area de relevante

Interesse Ecologico — ARIE de Itapebussus

o Cantagalo e Rocha Ledo: O Projeto Feijdo que possui relevancia
social para geracao de renda aos produtores e fixacdo das familias no campo.
Em 2021 foram atendidos 36 produtores, recebendo maquinario e assisténcia
técnica, sendo plantados diferentes tipos de feijdo com alta expectativa de
colheita, em torno de 20 a 30 toneladas.

O Projeto Horta e estufa, voltado a producéo e distribuicdo de mudas e
hortalicas e frutas direcionadas aos moradores e produtores rurais.

Producdo e distribuicdo de biofertilizantes que visa a producéo e
distribuicdo de biofertilizantes aos moradores e produtores rurais, 0 mesmo possuli
menor custo em relacdo aos fertilizantes quimicos e menor impacto ao meio
ambiente, além de proporcionar alimentos mais saudaveis. De acordo com a
equipe da SEMAP, em 2021 ja foram distribuidos aproximadamente 50 litros de
biofertilizantes.

A distribuicdo e incentivo ao uso de compostagem: E voltada aos
moradores e produtores rurais, para producdo de alimentos voltados a
subsisténcia e comercializacdo. Foram distribuidas 4 toneladas.

Os projetos desenvolvidos na localidade de Cantagalo sdo de grande
relevancia para promocéo e fortalecimento dos pequenos produtores e populagéo
local de um modo geral, promovendo o incentivo e dinamizacdo da economia

local, considerando as potencialidades do territorio.



No que se refere a presenca de Area de Preservacéo, conforme informacdes
da SEMAP, Cantagalo possui area de Preservacdo permanente (APP) e Faixa
Marginal de protecdo (FMP) do rio Jundia.

De acordo com as informac6es prestadas pela SEMAP, temos como Area de
Protecdo Ambiental no territdrio de Rocha Ledo, a reserva Bioldgica — REBIO
Unido.

e Regido Sul: Em relacdo a especificidade da Regido Sul, conforme
informacbes da SEMAP, o territério da regido possui Area de

Preservagcao Permanente (APP) — Erosdo Marinha (praia).
Transportes Publicos, Acessibilidade e Mobilidade Urbana

A Lei da Mobilidade urbana, Lei 12.587/12 traz varios instrumentos e
ferramentas que buscam integrar os diversos meios de transporte, no intuito de
promover mobilidade e acessibilidade nos diferentes locais.

De acordo com o ICETRAN (2017) a mobilidade refere-se a capacidade de
pessoas e cargas se deslocarem nos espacos urbanos para realizagdo das suas
atividades, enquanto a acessibilidade € a possibilidade das pessoas de atingir 0s
destinos desejados.

Segundo informacdes disponibilizadas pela Secretaria Municipal de
Transporte Publicos, Acessibilidade e Mobilidade Urbana - SECTRAN acerca dos
principais servi¢os, programas e projetos de abrangéncia municipal, foram citados
0s servigos de manutencéo de ciclovias e vagas especiais destinadas aos idosos
e deficientes, o Projeto de Lei 041/21 voltado a mobilidade urbana e projeto da
Rodoviaria Municipal.

A SECTRAN informou que a criagdo de vagas para idosos e deficientes esta
em concordancia com as resolu¢des n°® 303 e 304 do CONTRAM. Em relacdo a
gratuidade no transporte publico é garantida e fiscalizada conforme a lei
2076/2018.

A adequacdo dos servicos dos diferentes setores para atendimento as
legislacdes voltadas a garantia dos direitos das pessoas idosas e com deficiéncia,
fortalecem sua incluséo social, bem como acesso ao mercado de trabalho. No
caso especifico de acessibilidade relativa ao transporte, possibilita a locomocéao
do usuério, fortalecendo sua autonomia. A gratuidade nos transportes estende
essa possibilidade para as pessoas em situacdo de vulnerabilidade

socioeconOmica.



Fazenda

Secretaria Municipal de Fazenda — SEMFAZ

e Coordenadoria Geral de Fiscalizacdo — COMFIS

De acordo com as informacgOes prestadas pela COMFIS, é desenvolvido o
Programa Renda Alternativa, onde sé@o exercidas varias atividades de feirantes e
ambulantes, com delimitacdo por setor, com regras definidas pelo decreto
1829/2018, atendendo todo o territério municipal, o publico-alvo € composto por
pessoas maiores de 18 anos. A solicitacdo de vaga deve ser feita no Protocolo
Geral — DIPRO por meio de um processo administrativo.

O quadro a seguir demonstra o quantitativo de ambulantes castrados na
CONFINS por regiao.

Ambulantes cadastrados por regido

Regido QTD %
CENTRAL 456 50,9%
NORTE 379 42,3%
ROCHA LEAO 4 0,4%
SUL 57 6,4%
TOTAL 896 100%

Fonte: Secretaria de Fazenda/Coordenadoria Geral de Fiscalizagdo - SEMFAZ-COMFIS/RO
Conforme demonstrado na Tabela, no municipio de Rio das ostras ha um
total de 896 cadastrados como ambulantes. A maior parte dos cadastrados (456)
faz parte da Regido Central, seguida da Regidao Norte (379), em terceiro lugar

temos a Regido Sul (57) e por ultimo, Rocha ledo com 4 inscritos.

Historico de ambulantes cadastrados

Ano QTD

2019 894
2020 830
2021 896

Fonte: Secretaria de Fazenda/Coordenadoria Geral de Fiscalizacdo -
SEMFAZ-COMFIS/RO

Considerando o histérico de ambulantes cadastrados entre os anos de
2019, 2020 e 2021, podemos identificar que ndo houve uma grande alteracao



entre os anos citados. Ocorreu uma pequena reducdo no ano de 2020, mas em
2021 voltou a uma quantidade semelhante ao ano de 2019.

Sendo assim, observamos que ndo houve uma ampliacdo consideravel no
namero de cadastro de ambulantes ao longo desses trés anos.

Os critérios para autorizacéo estao contidos na Lei de 1091/2006 e o decreto
de n° 1829/2018. Conforme informacdo obtida junto a COMFIS existe uma
demanda reprimida, que é atendida conforme deferimento das autorizagdes.

Em relacdo aos trabalhadores ambulantes e comerciantes, ocorre a
certificacdo da atividade exercida e seus meios auxiliares (utilizados para
realizacdo do trabalho, como carrocinhas, trailers, dentre outros) e em relacdo ao
comeércio, é verificada a atividade exercida e licenciamento que nao esteja contido
nas resolugdes n° 05/2020 e lei n® 13974/2019.

Durante o inicio da pandemia, ocorreram muitas restricdes que limitaram o
trabalho dos ambulantes, mas segundo a COMFIS, diante da recente
flexibilizacdo, estdo exercendo suas atividades com as restricbes necessarias,
contidas no decreto 28987/2021 e 2943/2021 para garantir suas vendas.

Considerando os impactos da pandemia nos diferentes setores da
pandemia, inclusive comeércio ambulante, foi concedido auxilio emergencial
municipal destinado a essa categoria, no intuito de amenizar as perdas ocorridas,
foram 572 ambulantes beneficiados, com a concessdo do beneficio durante os

meses de agosto ou hovembro de 2020.
Cultura

Fundacao Rio das Ostras de Cultura - FROC

A Fundacao Rio das Ostras de Cultura visa promover, incentivar e executar
a politica Artistica e Cultural do Municipio de Rio das Ostras. A cultura trata-se de
um instrumento de democratizacdo e descentralizacdo das politicas publicas
voltadas aos fazeres e saberes culturais e artisticos, de modo a preservar, manter
e salvaguardar a memoria da cidade, buscando a promocéao da cidadania cultural.

O 6rgdo mantém sob sua administracéo os seguintes espacos fisicos:

o Casa de Cultura Bento Costa Jr: que € um dos iméveis mais antigos de
Rio das Ostras, com mobilidrios e objetos da década de 20, promove oficinas de

arte e artesanato, possui um centro de memaria documental e realiza exposi¢cdes

de artes plasticas;



o Museu de Sitio Arqueoldégico Sambaqui da Tarioba- fica anexo ao
prédio da Casa de Cultura, atualmente encontra-se fechado para visitacao
publica, pois aguarda reforma do espaco.

o Centro Hugo de Paula Oliveira: € um complexo cultural formado pela
biblioteca e teatro popular;

. Centro de Musica, Danca e Teatro: € um centro de formacao artistica, de
arquitetura contemporanea, sede de projetos como orquestra Kuaruup Sopros e
Cordas, Companhia de Danca Baia Formosa, Orquestra Curumim e Coral Acaua.
o Praca do trem: que possui uma pequena estacdo que funciona como
fabrica de tapetes e bonecas, uma iniciativa de um programa de geracao de renda
da Fundacéo Rio das Ostras de Cultura.

o Concha Acustica: Situada na Praca Sao Pedro, paco de diversos shows,
inclusive de jazz e blues.

o Feira de Artesanato: Possui diversos estandes com trabalhos
diversificados, com variadas matérias-primas.

Entre os servigos e projetos oferecidos a comunidade, esta o “Cartdo Sou
Cultura” com objetivo de garantir a democratizacdo da cultura o cartdo permite
vantagens e oportunidades as pessoas, além da fidelizacdo popular ao comércio
local por meio de descontos e vantagens. Outro projeto oferecido é o “FROC
Cast” (podcast da FROC) que esta disponivel nas redes sociais e plataformas
digitais, tem a finalidade de dar oportunidade a populacdo para ficar informada

sobre 0 que esta acontecendo na area cultural da cidade.

Segundo informagBes da FROC o0 municipio possui cadastro de 557
profissionais do campo artistico-cultural, além de 283 grupos e espacos culturais
cadastrados no Portal da Fundacéo Rio das Ostras de Cultura.

Considerando a situacdo de pandemia do novo coronavirus que afetou os
trabalhadores da cultura e da economia criativa, a Fundacao Rio das Ostras de
Cultura adotou medidas para mitigar os impactos e auxiliar esses trabalhadores.

O Auxilio Emergencial, de acordo com a Lei n°® 2344/2020, publicada no
Jornal Oficial n°® 1197, beneficiou 234 profissionais cadastrados com auxilio
pecuniario em 03 parcelas de R$500,00 e 01 parcela de R$473,00.

Referente ao beneficio da Legislagdo Federal n°® 14.017/2020 que ficou
conhecida como Lei Aldir Blanc, foi informado que 230 espacos e/ou grupos

culturais receberam um total de R$833.348,86 de subsidio do Inciso Il da referida



Lei. Alguns espagos receberam 01 parcela de R$3.297,00 e outros receberam 01
parcela de R$5.000,00, de acordo com a quantidade de integrantes. Além disso,
30 artistas e/ou agentes culturais foram premiados através do Edital do Prémio
Rio das Ostras, Artes, Cultura e Pesquisa — Nego Dé, foram 10 prémios de
10.000,00, 18 prémios de R$5.000,00 e 01 prémio de R$3.337,21, somando um
total de R$208.337,21 em premiagéo.

Consultada sobre os impactos da pandemia do novo coronavirus na oferta
dos servigos, a Fundacédo Rio das Ostras de Cultura relata que, por determinacao
de decreto municipal, foi necessario fechar temporariamente ao publico todas as
suas unidades. Suspendeu a abertura de novas vagas no Centro de Formacgao
Artistica em 2021 e manutencdo dos alunos ja inscritos através de aulas online.
Cancelou a 22 edigao do projeto “Na Rua — Edigdo Cidade Beira Mar”. Suspendeu
temporariamente o projeto “Um Dia No Museu” e os Cursos livres e gratuitos
oferecidos nas unidades da FROC. Também houve a suspenséo das audiéncias
publicas para marcacdo de pauta no teatro Popular.

Os eventos, Paixao de Cristo e Auto de Natal, que fazem parte da Agenda
Anual de Eventos da cidade foram cancelados em 2020. Outras medidas internas
foram adotadas, conforme decreto municipal, que previa escalonamento dos
funcionérios nos departamentos.

Durante o periodo de pandemia em que os artistas estavam impedidos de
trabalhar presencialmente, alguns servicos e acfes especificas foram criados,

entre eles:

Festival Sou Cultura em Casa | - que em 2020 contemplou 90 iniciativas
culturais com o pagamento de R$146,00 por video enviado para publicacdo na
pagina da FROC;

Festival Sou Cultura em Casa Il - realizado em 2021 e comtemplou 90
iniciativas culturais com o pagamento deR$148,00 por video enviado para

publicacéo;

SolidariedArte - a campanha arrecadou alimentos para distribuir aos

artistas cadastrados.

Outras ac¢Bes foram realizadas neste periodo de pandemia, quando a classe
artistica foi uma das mais afetadas, a FROC ofereceu apoio aos artistas da cidade

na realizacdo de suas propostas contempladas em editais disponibilizando o



Teatro Popular para livres e gravacdes sem publico presente e seguindo as
orientacdes sanitarias, totalizando mais de 80 iniciativas apoiadas. O apoio
também aconteceu para a gravagdo e edicdo dos videos de contrapartida dos
artistas que receberam subsidio da Lei Aldir Blanc.

Sobre a estruturacdo do plano de retomada para os servicos da FROC no
periodo pés-pandemia, a Fundacgdo informa que esta em andamento a criacdo de
um protocolo de reabertura do Teatro Municipal para o publico, seguindo
orientagdes do Governo do Estado para funcionar com plateia reduzida e
procedimentos sanitarios. Por meio das liberacdes graduais do decreto municipal
e das orientac6es de enfrentamento ao coronavirus, alguns espacos (Casa de
Cultura, Biblioteca Municipal, Empério da Estacdo e o centro Ferroviario em
Rocha Ledo) retomaram as atividades presenciais respeitando o limite de
pessoas e o retorno das atividades presenciais do Centro de Formacéo Artistica

esta previsto para outubro, caso os decretos municipais sejam favoraveis.

Outros eventos estdo previstos para o ano de 2021, observando-se o0s
decretos municipais. S&o eles: Casa do Jazz em novembro, concurso de grafite
em novembro e para 2022 a FROC programa a comemoracgao dos seus 25 anos.

A FROC informou ainda que desenvolve a¢des em varios pontos do municipio,

estdo disponiveis 0s seguintes servigos:

Centro de Formacgéo Artistica (prédio da Onda), situado na Praca José Pereira
Céamara, oferece curso técnico de musica, danca e teatro. Devido ao periodo de
pandemia as aulas acontecem no formato online e novas matriculas serdo

realizadas somente em 2022;

Livros livres, com o objetivo de incentivar o habito da leitura o projeto consiste
em pequenas estantes instaladas em pontos de 6nibus para a populacdo pegar,

trocar e doar;

Um Dia de Museu, o projeto oferece visitas guiadas, conduzidas por atores locais
gue interpretam personagens importantes da Cidade a Casa de Cultura e ao
Museu de Sitio Arqueologico Sambaqui da Tarioba, ambos situados na orla da

praia do centro.

Ao longo do ano o Municipio de Rio das Ostras possui uma agenda Cultural

bastante variada, conforme descricdo a seguir:



e Rio das Ostras Jazz & Blues Festival com diversos intérpretes e
instrumentistas nacionais e internacionais, que se apresentam em diversos
palcos pela cidade, onde o publico pode participara gratuitamente.

e Rio das Ostras Jazz & Blues o Ano Todo, trata-se de um evento
realizado pela prefeitura com shows mensais gratuitos com cantores e
bandas de Jazz e Blues todo primeiro sabado de cada més na praga S&o
Pedro;

o Festival da Onda, realiza audicdes e encenacfes dos alunos de
formacéao artistica, danca e teatro, normalmente entre outubro e novembro
no teatro Popular, de forma gratuita;

¢ Aniversario da Cidade, eventos em diferentes pontos da cidade em
comemoracao ao aniversario da cidade no dia 10 de abril;

e Projeto Choro da Maria: acontece no primeiro domingo de cada més,
levando a boa musica para a populagéo através das rodas de chorinho.

o Festival de COVERS: o projeto reune diversos artistas da regiéo e
de outros municipios do estado para participarem ativamente desta acao
cultural to significativa que ocorre durante dois finais de semana seguidos,
com acesso gratuito para a populagéo.

e Projeto Ostrascycle: o evento é realizado pelo turismo a cultura e
atrai para cidade motociclistas de todo o pais, sao realizados diversos
shows, atividades culturais em varios pontos da cidade, mais a maior

estrutura do evento se desenvolvem no Costa Azul.

Infraestrutura Urbana E Obras Publicas

Secretaria Municipal de Manutencéo de Infraestrutura Urbana e Obras
Publicas - SEMOP

Fundo Municipal de Habitac&o de Interesse Social — FMHIS

Conforme informacdes prestadas, o FMHIS possui cadastro em Banco de

dados para informacao relativa a demanda habitacional do municipio, com sede

no bairro loteamento Atlantico, é voltado a populacdo de um modo geral. Para

cadastro, as familias precisam solicitar um formulario por meio do e-mail do

Fundo de Habitacdo e apresentar os documentos necessarios, conforme

especificacao do Jornal Oficial edicéo 935, de 06 a 12 de abril de 2018.



Durante o periodo de Pandemia, todos os atendimentos foram realizados de
forma remota, por meio do telefone ou e-mail. Mediante necessidade, é realizado
atendimento presencial, sendo o mesmo previamente agendado para evitar

aglomeracoes.

Muitas familias atendidas pela Politica Municipal de Assisténcia Social
apresentam a demanda de acesso a programas habitacionais e na auséncia de
programas com inscricbes abertas, normalmente sdo encaminhados para
realizacdo desse cadastro habitacional, visando futura insercdo em novos

programas.

Conforme as informacgOes disponibilizadas pelo Fundo Municipal de
Habitacdo, as familias que se cadastram sdo inseridas em demanda reprimida e

ficam aguardando, até que sejam implementados novos projetos habitacionais.

A tabela a seguir demonstra a demanda reprimida para acesso a

programas habitacionais por REGIAO:

Demanda reprimida para acesso a programas habitacionais por regido

Regido Q1D %

CENTRAL 369 33,0%
NORTE 499 44,6%
ROCHA LEAO 15 1,3%
sUL 235 21,0%
TOTAL 1.118 100%

Fonte: Secretaria de Manutencdo de Infraestrutura Urbana e Obras Publicas - SEMOP/Fundo Municipal de Habitacdo

De acordo com a tabela acima, referente a demanda reprimida para acesso
a programas habitacionais por regido, identificamos que do total de 1.118
cadastrados, a maior parte € proveniente do territorio da regido Norte, seguidos

da Regido Central, Regido Sul e Rocha Ledo.

Muitas familias atendidas e acompanhadas nos equipamentos da Protecdo
Social Basica — PSB e Protecdo Social Especial — PSE, que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade socioecon6mica e dificuldade de acesso a moradia,
séo orientadas a realizarem esse cadastro reserva junto ao Fundo de Habitacao,

visando possivel acesso a programas habitacionais futuros.

Em relacdo as perspectivas futuras do FMHIS, sdo previstas 320
Unidades Habitacionais por meio da CEHAB — RJ, em area de propriedade do

municipio e construgdo de unidades habitacionais para servidores publicos com



recursos proprios, previstas para os bairros de Maria Turri, Residencial Rio das

Ostras e/ou Residencial Praia Ancora.

Como foi ressaltado pelo Fundo de Habitac&o, todos os servidores podem
participar dos demais programas habitacionais, desde que estejam em acordo

com os critérios estabelecidos.
Saude

O Sistema Unico de Satide — SUS, criado a partir da Lei n° 8.080, de 19 de
setembro de 1990, dispbe sobre as condicbes de promocdo, protecdo e
recuperacao de saude, bem como a organizacdo e funcionamento dos servigos. A
Legislacdo apresenta os principios e atribuicbes do SUS, especificando a
competéncia e atribuicdo de cada nivel, seja ele federal, estadual e municipal.

As Politicas Publicas de Saude sédo formuladas e organizadas considerando
o enfoque das necessidades dos usuarios por ciclos vitais, que sao as faixas —

etarias, etnias, género, orientacao sexual, situacao social e politicas transversais.
Indicadores demograficos: Taxas de Natalidade e Mortalidade

De acordo com Sousa (2021) a taxa de natalidade representa o numero de
criangas nascidas vivas no periodo de um ano a cada mil habitantes, representa
assim a relacdo entre o numero de nascimentos e de habitantes de um

determinado local.

Trata-se de um indicador que possibilita realizar uma andlise do
desenvolvimento socioeconomico do local, a taxa de natalidade normalmente se
apresenta mais elevada em paises periféricos ou em desenvolvimento e em
declinio nos paises centrais, mais desenvolvidos. Aqueles paises em
desenvolvimento, embora geralmente apresentem taxas de natalidade ainda

elevadas, normalmente estédo em diregdo a uma diminuigao.

Conforme destacam os especialistas em estudos demogréficos, a taxa de
natalidade reduzida, indica que as politicas publicas de planejamento familiar,

acesso a saude e educacéao estdo funcionando de forma eficiente.



Taxa de natalidade por mil habitantes - Rio das Ostras

DescricGo 2016 2017 2018 2019
Estimativa da Populagio 136.626 141.117 145.989 150.674
Nascidos vivos 2,191 2.044 2.140 2.036
Taxa de natalidade 16,04 14,48 14,66 13,51

Fonte: M5/SWS/DASIS - Sistema de Informacdes sobre Nascidos Vivos - SINASC & PMRO https:/www.riodasostras.rj.gov.br/dades-municipais/

De acordo com os dados referentes a taxa de natalidade por mil habitantes,
observamos que apesar do aumento populacional no municipio de Rio das Ostras
(estimativa) entre os anos de 2016 e 2019, houve reducao no nimero de nascidos

Vivos e consequentemente na taxa de natalidade.

Municipio de Rio das Ostras
Evolugdo da Taxa de Natalidade por mil habitantes
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Fonte: M5/5V5/DASIS - Sistema de Informacdes sobre Nascidos Vivos - SINASC & PMRO https:/fwww.riodasostras.ri.gov.br/dados-municipais/

Analisando o numero de nascimentos com a estimativa populacional,
verifica-se uma tendéncia a reducdo na taxa de natalidade, seguindo uma

tendéncia nacional, conforme estudos do Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica — IBGE que revela decréscimo na taxa de natalidade e até mesmo a
tendéncia mundial, ja que os estudos demograficos demonstram que a populagéo
estd aumentando mas as porcentagens de crescimento estdo caindo, sobretudo
devido a queda na taxa de natalidade diante de fatores relacionados a
urbanizacdo, utilizacdo de métodos contraceptivos, insercdo da mulher no

mercado de trabalho, melhoria na educacao, dentre outros.


https://escolakids.uol.com.br/geografia/ibge.htm
https://escolakids.uol.com.br/geografia/ibge.htm

Municipio de Rio das Ostras
Namero de nascidos vivos por tipo de parto
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Fonte: MS/SVE/DASIS - Sistema de Informacdes sobre Nascidos Vivos - SINASC

Considerando a Tabela anterior, observamos um numero bem maior de
parto do tipo Cesario em relacao ao parto do tipo Vaginal, em todos os anos entre
2016 e 2019. Em relagdo ao numero total de partos, o ano de 2019 foi
caracterizado pelo menor numero se comparado aos anos anteriores.

Municipio de Rio das Ostras

Niumerode nascidos de maes residentes
no periodo de 2016 a 2019
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Fonte: MS/SVS/DASIS - Sistema de Informacdes sobre Nascidos Vivos - SINASC

O fato da populacdo estd aumentando apesar da reducdo na taxa de
natalidade, reforca a influéncia migratéria no aumento populacional do municipio

de Rio das Ostras.



Numero de nascidos vivos, de mdes residentes em Rio das Ostras por idade da mae

Faixa etéria 2016 2017 2018 2019
<14 anos 13 5 10 8
15a 19 anos 304 258 258 237
20a 39 anos 1.805 1.711 1.782 1.727
40 anos ou + 69 70 90 64
Total 219 2.044 2.140 2.036

Fonte: MS/SVS/DASIS - Sistema de Informacdes sobre Nascidos Vivos - SINASC

Considerando o periodo entre o ano de 2016 e 2019, observamos que 0
namero de nascidos vivos de maes residentes em Rio das Ostras por idade da
mae, € maior na faixa etaria entre 20 e 39 anos, em segundo lugar temos maiores
nameros na faixa etaria de 15 a 19 anos, que inclui adolescentes e jovens, em
terceiro a faixa etaria de 40 anos ou mais e por ultimo, em nimeros menores,

temos as adolescentes, na faixa etaria de 14 anos ou menos.

Municipio de Rio das Ostras
Mascidos vivos, de mdes residentes, poridade da mae
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Fonte: M3/5V5/DASIS - Sistema de Informacdes sobre Nascidos Vivos - SINASC
No que se refere a taxa de mortalidade, segundo Sousa (2021) representa o
namero de 6bitos ocorridos ao longo de um ano por mil habitantes e reflete a

relacdo entre o numero de 6bitos anuais e de habitantes de um determinado local.

Trata-se de um outro indicador demografico, que assim como a taxa de
natalidade permite analisar as condi¢des socioecondmicas de um determinado
lugar, apresentando taxas mais elevadas em paises periféricos ou em
desenvolvimento e taxas menores nos paises centrais, mais desenvolvidos, com
melhores condicdes de acesso a saude, saneamento basico, vacinas e

medicamentos.



Taxa bruta de mortalidade por mil habitantes - Rio das Ostras

Descrigao 2016 2017 2018 2019
Estimativa da Populagéo 136.626 141.117 145.989 150.674
Obitos 812 802 867 874
Taxa de mortalidade 5,94 5,68 5,94 5,80

Fonte: datasus saude. gov.br/mortalidade e PMRO https:/ www riodazostras.rj.gov. br/dados-municipais/

Segundo a tabela sobre a taxa bruta de mortalidade por mil habitantes em
Rio das Ostras, observamos que houve uma queda entre os anos de 2016 e
2017, seguida de um aumento nos anos de 2018 e nova queda da taxa de
mortalidade em 2019, apesar deste ter sido 0 ano com maior numero de o6bitos,

em comparagao aos trés anteriores.

Municipio de Rio das Ostras
Evolugdo da Taxa Bruta de Mortalidade por mil habitantes
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Fonte: MS/SVE/DASIS - Sistema de Informacfes sobre Nascidos Vives - SINASC 2 PMRO https://www.ricdasostras.rj.gov.br/dades-municipais/

A Tabela a sequir, apresenta 0 numero de 0Obitos de acordo com a CID,

sendo possivel identificar as causas dos principais 6bitos:



Obitos ocorridos por capitulo CID-10 no ano de 2019

Causa do Obito 2019 %
Cap.9 Doencas do aparelho circulatrio 217 25%
Cap.2 Neoplasias[Tumores] 153 18%
Cap.20 Causas externas de morbidade e de mortalidade a7 10%
Cap.18 Sintomas, sinais e achados anormais de exames clinicos e de laboratdrios, ndo cl: 82 9%
Cap.10 Doencas do aparelho respiratdrio 78 9%
Cap.4 Doencas enddcrinas, nutricionais e metabdlicas 58 7%
Cap.14 Doencas do aparelho geniturinaric a7 5%
Cap.l Algumas doencas infecciosas e parasitarias 42 5%
Cap.6 Doencas dos sistema nervoso 37 4%
Cap.11 Doencas do aparelho digestivo 36 4%
Cap.16 Algumas afeccies originadas no pericdo perinatal 13 1%
Cap.17 Malformacdes congénitas, deformidades e anomalias cromossdmicas 9 1%
Cap.12 Doencas da pele e do tecido subcutaneo 5 1%
Cap.3 Doencas do sangue e dos orgdos hematopoéticos e alguns transtornos imunitario: 4 0%
Cap.5 Doencas do sistema nervoso 3 0%
Cap.13 Doencas do sistema osteomuscular e do tecide conjuntive 2 0%
Cap.15 Gravidez, parto & puerpéric 1 0%

Total 874 100%

Fonte: datasus.saude.gov.br/mortalidade

De um total de 874 O6bitos, a maioria dos O6bitos, 25%, foi causado por
doencas do aparelho circulatério, seguido de neoplasias, que representa 18% e
em terceiro lugar causas externas de morbidade e mortalidade. O restante dos

Obitos estdo descritos na tabela representando porcentagens menores.

Segundo o Estudo Socioeconémico do Municipios do Rio de Janeiro
realizado pelo TCE/RJ, em Rio das Ostras a cobertura da atencdo basica alcanca
48% da populacédo, os agentes comunitarios atendem 29% e a saude bucal

beneficia 38%.

Cobertura da atencéo basica no municipio em Dezembro/2019

ltem Quantidade
N2 de equipes ESF 16
N2 de equipes ESF equivalentes 5
Estimativa de populag3o coberta pela atengdo basica 70.590
Proporcdo de cobertura da atencéo basica 48%

Fonte: Departamento de Atencdo Basica do Ministério da Salde

De acordo com a Tabela acima de cobertura da Atengdo Bésica no
municipio de Rio das Ostras em dezembro de 2019, tinhamos 16 equipes de

Estratégias de Saude da Familia- ESF, 05 equipes de ESF equivalentes,



estimativa de 70.590 pessoas cobertas pela Atencdo Basica e uma proporcéo de
cobertura da Atencéo Bésica de 48%.

Cobertura da satide bucal no municipio em Dezembro/2019

ltem Quantidade
N2 de equipes ESF de salde bucal 4
N2 de equipes ESF equivalentes de sadde bucal 14
Estimativa de populag3o coberta pela atengdo basica 55.575
Proporgdo de cobertura da atencdo basica 38%

Fonte: Departamento de Atencdo Basica do Ministério da Salde

Em relacdo a cobertura da saude bucal no municipio em dezembro de 2019,
temos a tabela apresentada anteriormente, com 04 equipes de Estratégia de
Saude da Familia de saude bucal, 14 equipes de ESF equivalentes de salde
bucal, estimativa de 55.575 pessoas cobertas pela Atencdo Béasica e uma

proporcao de cobertura da Atencao Basica de 38%.

Pessoas cadastradas pelos Agentes comunitarios de salude por regiao

Regiao Quantidade %
CENTRAL 26.855 57%
NORTE 7.835 17%
SUL 10.175 21%
ROCHA LEAO 2.530 5%
47.395 100%

Fonte: Secretaria de Sadde - SEMUSA/RO

Em relacdo o numero de pessoas cadastradas pelos Agentes comunitarios
de Saude por regido, identificamos que do total de 47.395 pessoas, a maior parte,
57% reside em area de abrangéncia da Regido Central, em segundo lugar temos
21% residindo na Regido Sul, em terceiro 17% na Regido Norte e em quarto

lugar, temos Rocha Le&o, cuja populagéo corresponde a 5% dos cadastrados.

Analisando os numeros, observamos que a quantidade de pessoas na
Regido Central é muito superior aos demais territérios, demandando um namero

consideravelmente maior de Agentes Comunitarios de Saude.

As Unidades Basicas de Saude — UBS’s e Estratégia de saude da Familia —
ESF’s constituem-se como porta de entrada na esfera municipal para acesso aos
servicos de saude, por se tratar de Atencdo Priméria, tendo como prerrogativas:

utilizacdo de protocolos clinicos, acdes de ampliacdo do diagndstico precoce e



combate ao preconceito, aconselhamento e abordagem, imuniza¢des, campanhas
informativas e educativas, manejo, acolhimento, dentre outros. Os agentes
comunitarios de salde se constituem em estratégia de salde da familia e atuam

em acdes educativas.

Conforme ja discutido no tépico sobre Administracdo Municipal, a Pesquisa
de Informa¢des Basicas Municipais, conhecida como MUNIC, é realizada pelo
IBGE e efetua, periodicamente, um levantamento detalhado de informacdes sobre
a estrutura, a dindmica e o funcionamento das instituicbes publicas municipais,
sobretudo a prefeitura, compreendendo, também, diferentes politicas e setores

gue envolvem o governo municipal e a municipalidade.

Em termos da politica de Saude, o IBGE coletou informacdes a respeito da
COVID-19 no ano de 2020 com a finalidade de identificar algumas das medidas
de isolamento social, tomadas pelas municipalidades afetadas pelo novo
coronavirus, como procederam, formas de monitoramento, avaliacao da eficacia,
instalacdo de barreiras sanitarias, adogdo de sansdes nos casos de
descumprimento das medidas, quantidade de casos confirmados, dentre outros

aspectos.

No que se refere ao municipio de Rio das Ostras, temos os dados

apresentados a seguir:

1 - MEDIDAS DE ISOLAMENTO SOCIAL E BARREIRAS SANITARIAS
1.1 Foi adotada, por conta da pandemia da
COVID-19, alguma medida de isolamento
social no municipio

1.2 Utilizou algum sistema de monitoramento
para avaliar a eficicia do isolamento social
1.3 Foram instaladas barreiras sanitarias nas
entradas do municipio durante o periodo da | Sim
pandemia da COVID-19

1.4 Adotou alguma medida para regulamentar
sancdes (multas, realizacdo compulsdériade | Sim, para cidadaos e
exames etc.) em caso de desrespeito as estabelecimentos
normas de isolamento social
2 — ACOES REALIZADAS DURANTE A PANDEMIA DA COVID-19
2.1 Realizou a desinfeccao de bairros e locais

Sim, foi decretado
isolamento social

Nao

S S Sim
publicos do municipio
2.2 Distribuiu mascaras para a populacdo em Sim
locais publicos
2.3 Adotou o uso obrigatério de mascaras em sim

transportes publicos, locais publicos e




comeércios

2.4 Ampliou os servicos on-line para atender a Sim
populacao

2.5 Antecipou o 13° salério dos servidores N&o

2.6 Realizou testagem da populacéo para a sim
COVID-19

2.7 Adquiriu testes paratestagem da populacéo Sim

para a COVID-19

2.8 Fez selecdo publica em carater de urgéncia
para profissionais de saude que atuaram no | Sim
combate ao COVID-19

2.9 Distribuiu cestas basicas ou crédito
alimentar para as familias de estudantes

matriculados na rede publica municipal e Sim
creches parceiras

2.10 | Mesmo com as escolas darede publica
fechadas, manteve o funcionamento dos NZo

refeitorios com o intuito de ofertar merenda
para os alunos matriculados

2.11 | Realizou operacéo de fiscalizagcéo de precos
de produtos utilizados como prevencao ao Sim
coronavirus como alcool em gel e mascaras
2.12 | Suspendeu a cobranc¢a da divida ativa,
incluindo certiddes de divida ativa, atos de
ajuizamento de execucgdes financeiras e atos
de inscricdo de divida ativa

2.13 | Outras acdes Nao
2.14 | Nao realizou nenhuma acéo relacionada a
pandemia da COVID-19

3 - ACOES DE PROTECAO SOCIAL DAS FAMILIAS E INDIVIDUOS EM
SITUACAO DE RISCO E/OU VULNERABILIDADE SOCIAL DURANTE A
PANDEMIA DA COVID-19

3.1 Distribuiu Kits de higiene (alcool em gel,
papel higiénico, sabonete, creme dental e Sim
escovas de dentes)

3.2 Distribuiu Kits de limpeza (sacos de lixo,

Nao

sabdo em pedra, 4gua sanitéria ou Sim
desinfetante)
3.3 Distribuiu mascaras Sim
3.4 Distribuiu cestas basicas ou crédito
alimentar para as familias que recebem N&o

Bolsa Familia
3.5 Distribuiu cestas béasicas ou crédito
alimentar para a populacéo que foi atingida

) ) - Sim
economicamente pela pandemia e néo
estava inscrita no Bolsa Familia
3.6 Criou locais emergenciais (com oferta de
refeicdes, higienizacéo, triagem meédica e NZo

atendimento psicossocial) de acolhimento
provisoério para a populacdo em situacao de




rua
3.7 Ofertou espacos descentralizados de
higienizac&o para a populagdo em situagcao N&o
de rua

3.8 Criou pontos de acolhimento para a

populacdo em situacéo de rua

3.9 Organizou pontos de recebimento de
doacOes de alimentos, roupas, produtos de Nao
higiene, produtos de limpeza e outros

3.10 | Cadastrou familias e individuos no Cadastro
Unico e Programa Bolsa Familia para acesso | Sim
aos programas sociais e de protecao social
3.11 | Cadastrou individuos para recebimento do

. . N&o
auxilio emergencial do governo federal
3.12 | Cadastrou individuos para recebimento do
auxilio emergencial concedido pelo N&o
municipio
3.13 | Ampliou a cobertura para concesséao de NZo

beneficios eventuais

3.14 | Viabilizou a concesséao de beneficios
eventuais para a populacéo atingida N&o
economicamente pela pandemia

3.15 | Viabilizou a manutenc¢é&o do funcionamento
dos CRAS e CREAS

3.16 | Garantiu a manutencéo do funcionamento
das unidades de acolhimento municipais, Sim
independente do publico atendido

3.17 | Garantiu a manutencéo do funcionamento
com atencao redobrada para as instituicdées | Sim
de longa permanéncia para idosos

3.18 | Garantiu a continuidade de atendimentos
aos doentes crénicos monitorando este

Sim

. Sim
grupo em especial por conta das
vulnerabilidades e risco aumentado
3.19 | Monitorou violéncia doméstica e outros tipos sim
de violéncia durante a pandemia
3.20 | Manteve as Unidades do Centro de Atencéo sim

Psicossocial (CAPS) em funcionamento
3.21 | Outras acdes N&o
3.22 | Nao realizou nenhuma acgéo relacionada a

pandemia da COVID-19 Nao
4 - COVID-19 NO MUNICIPIO
4.1 Ocorreram casos confirmados clinicamente
ou laboratorialmente de COVID-19 no Sim
municipio
4.2 Houve a instalacdo de tendas de triagem sim
para o combate da COVID-19, no municipio
4.3 Dentre as pessoas que contrairam a COVID- Sim

19, houve alguma com necessidade de




internacao

4.4 O numero de internacdes ultrapassou a
capacidade de leitos e de unidades de
tratamento intensivo (UTI) publicos ou Sim
privados conveniados ao SUS, existentes no
municipio durante a pandemia da COVID-19?
4.5 O numero de leitos foi ampliado para atender
a demanda por internacdo no municipio em Sim
virtude da COVID-19

4.6 A ampliacao de leitos se deu por meio de:

AMPLIACAO DE ESTRUTURA PROPRIA Sim
PACTUACAO COM OUTRO MUNICIPIO N&o
PACTUACAO COM O ESTADO Sim

As tabelas apresentadas s&do provenientes do levantamento do IBGE,
através da MUNIC j& citada anteriormente, mostram as a¢des do municipio de Rio
das Ostras em prol da prevencdo e contengcdo do novo coronavirus entre a
populacao.

Dentre as medidas tomadas, foi decretado isolamento e instaladas barreiras
sanitérias, ndo houve implantacdo de um sistema de monitoramento, mas foram
adotadas medidas para regulamentacdo de sansbes a populacdo e
estabelecimentos que descumprissem as determinacdes. Foi realizada
desinfeccdo de locais publicos, distribuicdo de kit's de higiene, limpeza e
mascaras, com obrigatoriedade de uso das mesmas, ampliagdo dos servigcos
online, testagem da populacéo, concessdo de cestas basicas para familias de
estudantes, fiscalizagdo dos pre¢os nos estabelecimentos.

Assim como ocorreu em diversos municipios brasileiros, o numero de
internacdes superou o numero de leitos de UTI no setor publico e privado,
demandando ampliacdo dos leitos, que foi realizada através de estruturacédo
propria. Foram instaladas tendas para triagem e houve selecdo publica de
profissionais de salude para aumentar a capacidade de atendimento diante da
crescente demanda.

Seguindo a apresentacdo de dados acerca da Saude, seguem as proximas
tabelas com informagdes disponibilizadas pela SEMUSA de Rio das Ostras para

compor esse diagndstico socioterritorial:



Casos relacionados ao novo Coronavirus - COVID-19 por regido

N COVID-19
Regiao "
Confirmados Recuperados Obitos Toxa de letalidade
CEMTRAL 4.373 3.982 171 3,9%
MORTE 2.251 4,842 162 3,1%
SUL 2.936 2.714 93 3,2%
ROCHA LEAO 130 164 11 5,8%
Total 12.750 11.702 437 3,4%

Fonte: Secretaria de Salde - SEMUSASRO, ref.: Junho/2021

Considerando os dados da Tabela acima acerca dos casos relacionados ao

novo coronavirus por regido (Referéncia: més de junho de 2021), identificamos

um total de 12.750 casos confirmados, 11.702 recuperados e 437 Obitos, com

taxa de letalidade em 3,4%.

Municipio de Rio das Ostras
Dados da COVID-19 por regidao

ROCHA LEAO

Confirmados: 190

Recuperados:
Obitos:

REGIAO SUL

Q\Confirmadl)s: 2936
SN Recuperados: 2.714

Comparando os

apresentados, a Regido Norte

territorios,

164
11

N

y
' Confirmados: 4.373
S8 —» Recuperados: 3.982

{@‘7 / Obitos: 171

Obitos: 93

verificamos que conforme os dados

teve 0 maior nimero de casos confirmados e

recuperados, enquanto a Regiao Central teve o maior numero de 6bitos. No que

se refere a taxa de letalidade,

maior porcentagem (5,8%).

a localidade de Rocha Ledo se destaca com a



Notificacdo de Agravos

Segundo o Portal SINAN, o Sistema de Informacdo de Agravos de
Notificacdo é alimentado pela notificacdo e investigacdo de casos de doencas e
agravos que fazem parte da listagem nacional de doencas de notificacdo
compulsoria, conforme a Portaria, n° 4, de 28 de setembro de 2017, sendo
facultativo aos estados e municipios, inserir outras doencas relevantes para sua
regiao.

A correta utilizacdo e alimentacdo desse sistema possibilitam a realizacéo
de um diagnostico acerca dos eventos ocorridos na populacdo e indicar 0s riscos

diante da realidade epidemiolégica dos territorios.



9.9.1 - Agravos notificados em 2021

CiD 10 DESCRICAO QTD %

B86 ESCABIOSE(SARNA) 436 23,7%
Y09 WIOLENCIA INTERPESSOAL/AUTOPROVOCADA 337 18,3%
wed ATENDIMENTO ANTI-RABICO 201 10,9%
Y59 EVENTOS ADVERSOS POS VACINACAD 140 7.,6%
B30 COMIUNTIVITE VIRAL 135 7,3%
T659 INTOXICACAO EXOGENA 88 41,8%
0981 SIFILIS EM GESTANTE 68 3,7%
BO2 HERPES ZOSTER | ZONA) 49 2, 7%
A539 SIFILIS MAD ESPECIFICADA 48 2,6%
B24 AIDS 43 2,3%
ALO9 SIFILIS CONGENITA a7 2,0%
A169 TUBERCULOSE 36 2,0%
B42 ESPOROTRICOSE 25 1,4%
2209 ACIDENTE DE TRABALHO COM EXPOSICAD A MATERIAL BIOLOGICO 23 1,3%
B26 CAXUMBA (PAROTIDITE EPIDEMICA) 21 1,1%
AB30 CONDILOMA ACUMINADO (VERRUGAS ANCGENITAIS) 19 1,0%
Y96 ACIDENTE DE TRABALHO GRAVE 17 0,9%
BO1 WARICELA 13 0,7%
B37 CANDIDIASE 11 0,6%
A38 ESCARLATINA 10 0,5%
MN72 SINDROME DO CORRIMENTO CERVICAL EM MULHERES 10 0,5%
D570 ANEMIA FALCIFORME COM CRISE 9 0,5%
ABD HERPES GENITAL{ APENAS O PRIMEIRD EPISODIO) 8 0,4%
B19 HEPATITES VIRAIS 8 0,4%
0986 DOENCAS CAUSADAS POR PROTOZOARIOS COMPLICANDO GRAVIDEZ 7 0,4%
R36 SINDROME DO CORRIMENTO URETRAL EM HOMENS 7 0,4%
B36 SINDROME DO CORRIMENTO URETRAL EM HOMENS 6 0,3%
T96 ACIDENTE DE TRABALHO GRAVE 5 0,3%
X29 ACIDENTE POR ANIMEIS PECONHENTOS 4 0,2%
21 GESTANTE HIV 4 0,2%
2206 CRIANCA ESPOSTA HIV 3 0,2%
A309 HANSENIASE 2 0,1%
A279 LEPTOSPIROSE 1 0,1%
AB29 RAIVA HUMANA 1 0,1%
AS92Z8 DOENCA AGUDA PELO ZIKA VIRUS 1 0,1%
B0O19 WARICELA SEM COMPLICACOES 1 0,1%
BO9 DOENCAS EXATEMATICAS 1 0,1%
G039 MENINGITE 1 0,1%
MN485 SINDROME DA ULCERA GENITAL{EXCLUIDO HERPES GENITAL) 1 0,1%
N76 OUTRAS AFECCOES INFLAMATORIAS DA VAGINA E VULVA 1 0,1%
P350 SINDROME DA RUBEOLA CONGENITA 1 0,1%
P371 TOXOPLASMOSE CONGENITA 1 0,1%
Total 1.840 100%

Numa escala local, temos a Tabela anterior que indica os agravos
notificados no municipio de Rio das Ostras, ano de 2021, que totalizaram 1.840
casos. A maior parcela, equivalente a 23% do total, é referente aos casos de
escabiose, seguido de 18,3% de violéncia interpessoal/autoprovocada e 10,9% de
atendimento anti-rabico, os demais casos, que se apresentam em porcentagens

menores, podem ser visualizados com seus respectivos numeros.



Programas de Saude — SEMUSA

O objetivo geral dos programas de Saude é ofertar cuidados aos usuarios da
rede Municipal de saude, em servicos de referéncia das areas programaticas que
compdem o Departamento.

Conforme informacdes e dados apresentados pela Secretaria Municipal de
Salde- SEMUSA, o departamento de Programas de Saude do municipio de Rio
das Ostras visa incentivar a interlocucdo e aproximacdo entre os diferentes
servicos da rede Municipal de Saude, apoiando os profissionais da atencdo
primaria, estimulando o didlogo intersetorial, com intuito de promover a
integralidade do cuidado em saude e realizando ainda acbes de Educacao
Continuada e Permanente.

Em relacdo as mudancas ocorridas durante o periodo de Pandemia, a
SEMUSA promoveu ac¢les educativas em saude, com grupos de risco para
COVID-19 e outras vulnerabilidades, utilizando as plataformas digitais de video
conferéncia por meio do MEET e mensagem de aplicativos.

O publico contemplado com essas acfes educativas via plataforma digital
sédo os idosos, obesos grau Il e lll, imunossuprimidos, hipertensos e diabéticos,
usuarios em sofrimento mental e seus familiares, populacdo em geral no Projeto
PICS.

Outra estratégia utilizada pela SEMUSA durante a pandemia, foi a oferta de
acOes de monitoramento em saude de grupos de risco para COVID-19 e outras
vulnerabilidades através do teleatendimento, visando atender os idosos, obesos
grau Il e lll, imunossuprimidos, hipertensos e diabéticos, bem como os usuérios
em sofrimento mental e seus familiares, as gestantes de alto risco, adolescentes
em vulnerabilidade social, usuarios notificados pelo SINAN por situacdes de
violéncias diversas.

Todos os territérios sdo contemplados pelas a¢des educativas via plataforma
digital e acbes de monitoramento em saude, inclusive aqueles que nao possuem
equipes de estratégias de saude da familia.

Dentre os principais Programas de Saude podemos citar: Ciclos vitais,
Doencas crbnicas ndo transmissiveis, doencas infectocontagiosas e Nducleo

Ampliado de Saude da Familia, que serdo melhor detalhados adiante:



Programa de Saude da Crianca e Triagem Neonatal

Nucleo de Saude da Crianca e do Adolescente — NASCA:
Voltado as criancas de 0 a 10 anos incompletos referenciadas da Atencao
Priméaria para os Servigos Especializados. Permaneceu funcionando durante a

pandemia em espaco fisico situado em area de abrangéncia da Regido Central.

Conforme informacdes prestadas pela SEMUSA, sdo ofertados diversos
servigos, como seguimento no Neonato de risco, ambulatérios de aleitamento
materno, introducdo alimentar, Programa de Fdérmulas infantis, gastropediatria,
endocrinopediatria, teste do olhinho e orelhinha. Oferece atendimentos também
para situacdes de violéncia, inclusive autoprovocada, bem como violéncia/abuso

sexual.

O atendimento pode ser realizado a partir de encaminhamento das Unidades
de Atencado Baésica, por se tratar de um servi¢o especializado ou encaminhamento
intersetorial de outras politicas como SEMEDE, Conselho Tutelar, CREAS e
CRAS.

Servicos do Nucleo de Atencdo a Saude da crianca e do Adolescente -
NASCA:

Ambulatério de FOLLOW-UP: atendimento pediatrico voltado ao segmento
de cuidado do prematuro de risco apOs a alta hospitalar, visando diagndstico
precoce e intervencdo necessaria. O Acolhimento ocorre quinzenalmente,
mediante agendamento prévio.

Ambulatério de amamentacdo: Trabalho voltado para apoio pratico do
manejo da amamentacédo, prezando pela amamentacdo exclusiva até os 6 meses

e complementada até os dois anos ou até quando a mae quiser.

ePediatria Geral: atendimento de pediatria para bebés, cujas mées fizeram
0 pré-natal no Nasa, bebés e criancas vitimas de violéncia ou com outras
particularidades que ultrapassam o cuidado basico. O atendimento é realizado
mediante agendamento presencial prévio, sendo necessario encaminhamento de
pediatria ou médico de familia.

ePrograma de Férmulas Infantis — PFI — Voltado as criancas que estéo
impossibilitadas de serem amamentadas por suas mées por razdes de doencas,
tratamentos e casos de reacOes adversas ao leite materno ou leite de vaca,

considerando critérios proprios e apresentacdo da documentacdo exigida.



e Triagem Neonatal- E ofertado o teste da orelhinha ou “exame de emissdes
otoacusticas evocadas, que € o método mais moderno para constatar problemas
auditivos nos recém-nascidos e o Teste do Olhinho que é um exame simples e
indolor que consiste na identificacdo de que a crianga ndo possui nenhum

obstaculo ao desenvolvimento da sua visao.

eEspecialidades em Pediatria - Conforme os dados enviados pela
SEMUSA, o municipio possui as seguintes especialidades em salde pediatrica:
gastropediatria, endocrinopediatria, neuropediatra e homeopatia. Os atendimentos

devem ser agendados previamente.
Nucleo de Atencéo a Saude do Adolescente - NASA

E voltado a criancas e adolescentes de 10 a 19 anos, que residem no
municipio de Rio das Ostras nas seguintes condicbes: Em situacdo de
vulnerabilidade social e/ou situacdo de risco; em situacao de violéncia, inclusive
autoprovocada; vitimas de violéncia/abuso sexual com relato de ideagdo suicida
ou tentativa de suicidio; portadores de doencas graves e/ou cronicas. Também
tém equipe com outras especialidades para atendimento aos riscos nutricional
elou transtornos alimentares, alteragcbes no desenvolvimento/crescimento, uso
abusivo de &lcool, tabaco e outras drogas, situacdes de conflito com a lei,
gestantes adolescentes de até 17 anos.

Dentre as acOes realizadas no NASA, ressalta-se o grupo de bate-papo e
acolhimento, que foi suspenso durante a pandemia, pré-natal de gestantes
adolescentes, atendimento ambulatorial em ginecologia, pediatria, enfermagem,
nutricéo, psicologia, servigo social e interconsulta, que séo realizadas por mais de
um profissional de saude.

O acolhimento individual € realizado mediante demanda espontanea e
atendimento mediante agendamento presencial prévio, ndo havendo necessidade
de encaminhamento.

O atendimento prioritArio € voltado as pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social e/ou situacdo de risco, violéncia, inclusive autoprovocada,
vitimas de violéncia/abuso sexual, com relato de ideac&o suicida ou tentativa de
suicidio, portadores de doencas cronicas graves e/ou crbnica, risco nutricional ou

transtornos alimentares, com alteracées no desenvolvimento/crescimento, em uso



abusivo de alcool, tabaco e outras drogas, em situacdo de conflito com a lei,
gestantes e adolescentes de até 17 anos.

Dentre os objetivos do NASA, cita-se a atengdo integral & saude de
adolescentes e jovens, de 10 a 19 anos, visando a promocdo de saude, a
prevencdo de agravos e a reducdo de morbimortalidade, ter um ambulatorio
especifico para adolescentes que ofereca atendimento integral a salde
biopsicossocial, assegurar atendimento integral aos adolescentes e jovens vitimas
e autores de violéncia e seus familiares, sobretudo casos de violéncia sexual e
intrafamiliar, contribuir com a reducdo da morbidade associada a gravidez na
adolescéncia, proporcionar acbes que estimulem a prevencdo e promocao a
saude sexual e reprodutiva de adolescentes, dentre outros.

Algumas acbes do NASA sdo desenvolvidas no ambito das equipes de
Estratégias de Saude de Familia e Unidades Béasicas de Saude, como
acolhimento e atendimento as demandas de saude do adolescente no escopo de
saude da familia, distribuicdo e acompanhamento da caderneta de Saude do
Adolescente, acompanhamento do calendario vacinal de adolescentes, orientacédo
de métodos contraceptivos e prevencao a ISTs, testes rapidos, acompanhamento
das adolescentes gestantes, busca ativa de adolescentes gestantes faltosos ao
servigo de referéncia.

O atendimento é realizado por meio de encaminhamento de profissionais de
saude das ESF’s, UBS’s, UPA, Hospital Municipal ou livre demanda
encaminhamento intersetorial da SEMEDE, Conselho Tutelar, CREAS e CRAS.
Cabe ressaltar que esse encaminhamento é voltado aos servicos e ndo a

especialidades.
Programa de Saude da Mulher

A Coordenacado do Programa de saude da Mulher tem como publico-alvo as
mulheres referenciadas da Atencdo priméria para 0s servicos especializados,
como pré-natal de alto risco; patologia cervical, planejamento familiar: DIU,
vasectomia e laqueadura tubaria (O Planejamento familiar ficou suspenso durante
a pandemia pelo novo coronavirus — COVID — 19, oferece ainda o servigo de
mastologia e ginecologia geral. Dentre os principais objetivos, podemos citar a
implementacdo de acbes de servigos de saude que contribuam para a garantia

dos direitos humanos das mulheres e reducdo da morbimortalidade por causas

preveniveis e evitaveis.



Conforme informacdes da SEMUSA, tem como enfoque de género, a
integralidade e a promocdo da saude como principios norteadores, e pretende
consolidar servicos dos direitos sexuais e reprodutivos, com énfase na melhoria

da atencao obstétrica, no planejamento familiar, dentre outros servicos.

O primeiro acesso ocorre por meio dos atendimentos nas UBS e ESF em
todas as Unidades de Saude da Atencdo Primaria e mediante identificacdo da
demanda e encaminhamento de profissional de salde dessas unidades, da UPA

ou HMNM, é realizado o0 agendamento.
Programa Saude do Idoso

Desenvolvido em todas as unidades de saude de Atencéo Primaria, voltado
a pessoas com idade igual ou superior a 60 anos, através de livre demanda na
Unidade Basica de Saude e Estratégia de Saude da Familia — ESF de referéncia
da moradia do usuério.

As acOes presenciais coletivas foram suspensas devido a Pandemia por
COVID-19, funcionando as rodas de conversa virtuais e atendimentos presenciais
individuais nas Unidades Bésicas de Saude - UBS e Estratégia de Saude da
Familia- ESF no local de referéncia da moradia do usuario.

O objetivo do Programa de saude do idoso é de promover o apoio ao
cuidado da pessoa idosa nas estratégias de saude da familia. Tem como
principais objetivos: Qualificar o cuidado ofertado, implementar a “Avaliagao
Multidimensional da Pessoa ldosa”, induzir e fortalecer uma linha de cuidados em
saude da pessoa idosa, ampliar a rede de cuidados através de acOes
intersetoriais e incentivar a participacdo dos usuarios em grupos de convivéncia.

Diversas acdes sao previstas como: grupos de saude do idoso (atividades
coletivas), Plantdo de saude do idoso (Atendimento de demanda espontanea),
Ambulatério de Memdéria e Atencéo do Idoso (avaliagdo e atendimento de idosos
com déficit cognitivo), atendimento psicossocial (acolhimento e orientacdo aos
idosos e suas familias com base no apoio matricial, suporte técnico especializado
as equipes de saude da familia.

Determinadas aglOes sdo previstas para serem executadas pelas equipes
de ESF’s e UBS’s, como avaliagdo multidimensional da pessoa idosa (Aplicagao
da caderneta de saude da Pessoa ldosa), acompanhamento longitudinal da

pessoa idosa e grupo de saude do idoso.



Doencas Crénicas ndo Transmissiveis

o Programa Hiperdia: atendimento por livre demanda as pessoas com
hipertensdo arterial sistémica e Diabetes Mellitus, visando promover atengéo
integral a saude, contribuindo para as boas praticas e prevencdo dos agravos. 0
primeiro acesso pode ser realizado em todas as unidades de saude da atencao
primaria, com servigo de referéncia no Centro de Saude do Bairro Extensdo do
Bosque, situado no territdrio de abrangéncia da Regido central.

O trabalho realizado € voltado as acbes coletivas informativas e de
educacdo em saude, avaliacdo do pé diabético, oficina de insulina e solicitacao de
proteses ortopédicas para diabéticos.

Dentre as principais a¢des do Programa Hiperdia, destaca-se o0 uso do
aplicativo de mensagens Whatsapp, com atividades coletivas sistematicas de
promocao da saude e monitoramento dos cadastrados, bem como atendimentos
presenciais agendados, mediante contato telefénico.

Outras ac¢des sdo: consulta de enfermagem para diabéticos e hipertensos
com implementacao da estratificagdo de risco, atendimento com nutricionista para
casos com dificuldade de acompanhamento pelos ESF’s, atendimento de
fisioterapeuta por meio da avaliacdo do pé diabético, educacdo em saulde,
articulacdo com a estratégia em saude da familia para atendimento presencial,
encaminhamento, suporte técnico especializado das equipes da ESF e
atendimento psicossocial com acolhimento e orientacdo a pessoas portadoras de
doencas crbnicas, com base nas estratégias territoriais e poio matricial.

As principais a¢cdes do programa a serem executadas pelas equipes de

ESF’s ou UBS’s: consulta de enfermagem, cadastramento e monitoramento pela
equipe de ESF, encaminhamento para o Servi¢o de referéncia e especialidade em
casos necessarios, educacdo em saude com salas de espera e grupo Hiperdia,
acompanhamento pelos ACS, com monitoramento para prevenir complicacdes.
o Programa Tabagismo - O Programa tem por objetivo reduzir a
prevaléncia de fumantes e a consequente morbimortalidade relacionada ao
consumo de derivados do tabaco, o publico-alvo é composto por pessoas
dependentes do tabaco, com desejo pela cesséo do tabagismo.

O atendimento € realizado por livre demanda e possui como principais
acOes: avaliacdo do perfil dos fumantes que procuram o servi¢o, implementacéo

individual e coletiva da abordagem béasica de cessédo do tabagismo que visa



prestar orientacbes ao fumante que deseja deixar de fumar, utilizacdo de
tratamentos medicamentosos e ndo medicamentosos necessérios a cessao do
tabagismo, referenciamento para o Ambulatério de Saude Mental, CAPS e outros
pontos da rede de saude, com vista ao cuidado integral.

Dentre as acgdes a serem executadas pelas equipes de ESF’'s ou UBS’s,
destaca-se a Busca Ativa dos tabagistas do territério, informar e sensibilizar
usuarios quanto a morbimortalidade relacionada ao consumo de derivados de
tabaco, informar sobre recursos existentes na rede de saude, visando o0 apoio a
cessacao do tabagismo, encaminhar usuarios tabagistas para atendimento na
equipe de Referéncia municipal, acolhimento e atendimento as demandas de
saude integral do usuario tabagista, realizar acbes educativas visando a
prevencdo do uso do tabaco e identificagdo de casos no territério, apoiando as
acOes de descentralizacao do programa para as unidades de ESF e UBS.

o Ambulatério de Saude Mental: voltado a pessoas com transtornos
mentais leves e moderados, atendendo com equipes especificas para alcool e
outras drogas, criancas e adolescentes, adultos e idosos. O atendimento é
realizado no espaco fisico do centro e o agendamento ocorre somente com
encaminhamento de profissional de saude da ESF’'s/UBS’s. O agendamento
devera ser realizado mediante encaminhamento de profissional de saude das
ESF’s e UBS’s. Inicialmente sera realizado um agendamento com profissional de
acolhimento e avaliacdo de risco e orientacbes acerca do servico. O referido
Ambulatério fica situado no centro da cidade.

eCentro de Atencdo psicossocial CAPS II- Adulto — Voltado a pessoas
portadoras de transtornos mentais graves acima de 18 anos de idade. O
agendamento é realizado somente através de encaminhamento de profissional de
saude das ESF’s/UBS’s/ASM/UPA e Hospital Municipal.

Nucleo de Atencéo e Vigilancia das Violéncias — NAVI

De acordo com as informacOes prestadas pela Secretaria Municipal de
Saude — SEMUSA, o objetivo geral € inserir pessoas vitimas de violéncia na rede
de saude, dentro dos preceitos das politicas publicas de saude. Visa sensibilizar
os profissionais da rede acerca da importancia do acolhimento das vitimas de
violéncia, garantir os direitos das vitimas através da rede de saude e articular com

0s setores envolvidos um projeto terapéutico adequado para a vitima e articular

acoOes intersetoriais.



Utiliza como indicador de monitoramento do programa: A propor¢cdo de
notificacdes de Violéncia Interpessoal e Autoprovocada. A partir dai o programa
executa agOes de orientagdes, busca ativa, intersetorialidade (Conselho tutelar,
CRAS, CREAS e CEAM), qualifica as fichas de notificacdo e informar aos
conselhos de direito os casos de violéncia.

As equipes das Unidades Basicas de Saude e Estratégia de saude da
Familia, realizam o acolhimento das vitimas de violéncia, notificacdo de casos,

encaminhamentos a rede de protecdo e saude e busca ativa na éarea de

abrangéncia.
Area técnica de Alimentac&o e Nutric&o

Considerando a pandemia pelo novo coronavirus, novos servicos foram
criados para atender as necessidades apresentadas, o projeto de Praticas
Integrativas e Complementares em saude PICS ao alcance de todos! Ja citado

anteriormente € um exemplo.

PROJETO DE PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES EM
SAUDE “PICS AO ALCANCE DE TODOS?”

Trata-se de um projeto € ofertado pelo SUS no modo online, com servicos
como automassagem, autoalongamento, danca sénior, homeopatia, Reiki,
Shantala e terapia floral, o agendamento para participagdo é através de
mensagem de aplicativo.

O Projeto de Préticas Integrativas e complementares em Saude PICS ao
alcance de todos teve inicio em janeiro/2021 online para os municipes. Para
participar basta enviar mensagem por aplicativo e a pessoa recebe o link para
acesso ao formulario de inscrigéao.

A questdo da violéncia torna necessaria uma mobilizacdo de toda rede,
incluindo diferentes politicas, para que a pessoa e sua familia consigam superar

as diferentes formas de vulnerabilidade.
Doencas Infectocontagiosas

o Programa de Combate a Hanseniase- Voltado aos casos sintomaticos,
dermatoldgicos, com lesfes sugestivas, pessoas com reacao hansénica, pessoas

7

com sequelas da hanseniase. O agendamento é realizado através de



encaminhamento profissional de saude da ESF’s, UBS’s, UPA ou Hospital
Municipal ou livre demanda. O atendimento é realizado no Centro da Saude da

Extensdo do Bosque, area de abrangéncia da regido Central.

Dentre as principais acdes executadas, pode-se citar a identificacdo de
sinais e sintomas de hanseniase e avaliagdo de casos suspeitos, diagnostico
precoce, notificacdo de casos confirmados, direcionar notificacdo para a vigilancia
epidemioldgica e avaliagdo dermatoneuroldgica.

As equipes das Unidades Bésicas de Saude e Estratégia de Saude da
Familia sdo responsaveis por identificar sinais e sintomas de hanseniase,
avaliacdo dos casos suspeitos para encaminhamento, orientagdo dos técnicos de
enfermagem, monitoramento, busca ativa de faltosos, orientacdo de pacientes e
familia, realizagdo de curativos, desenvolvimento de acdes educativas na

comunidade e assisténcia domiciliar.

o Programa de Controle da Tuberculose — programa voltado aos casos
sintomaticos respiratorios, contactantes de pessoas com diagnostico de
tuberculose, pacientes encaminhados para realizacdo de Prova Tuberculinica. O
atendimento é realizado no espaco fisico do Centro de Saude da Extenséo do
Bosque. O agendamento € realizado mediante encaminhamento de profissional
de saude da ESF’s/UBS’s, UPA ou Hospital.
o Programa Ist/Hiv/Aids/Hepatites Virais - trata-se de um programa voltado
a pessoas com HIV, AIDS e Hepatites virais, segmento de pessoas vitimas de
Violéncia Sexual (VVS), acidente de material biolégico (AMB); segmento de
pessoas em uso de profilaxia pds-exposicdo, segmento de criangcas expostas ao
HIV e pessoas vulneraveis as IST/HIV/AIDS/Hepatites Virais.

O atendimento € realizado a partir de encaminhamento de profissional da
saude das ESF’s, UBS’s, UPA, Hospital Municipal ou livre demanda.
O publico-alvo sao pessoas com HIV/AIDS/Hepatites virais, segmento de pessoas
vitimas de violéncia sexual, vitimas de acidente com material bioldgico, profilaxia
pos-exposicao.

Dentre os objetivos apresentados pela SEMUSA, a realizacdo de diagndstico
precoce para a reducdo da taxa de transmissao, tratamento precoce dos agravos
e realizacdo de acdes de conscientizagdo para prevencao e promoc¢ao da saude,

sdo algumas das acdes.



Por meio do Centro de Testagem e Aconselhamento séo utilizados alguns
indicadores de monitoramento.

No que se refere aos atendimentos oftalmoldégicos no municipio de rio das
ostras, podemos ressaltar a criacdo do Centro Oftalmolégico Municipal,
inaugurado em 02 de marco de 2021, temos na tabela a seguir os dados
referentes aos atendimentos nos servigos, com recorte temporal de 02 de marco a
31 de maio de 2021.

Centro Oftalmoldégico Municipal - atendimentos

Servigos Atendimentos
Consultas com especialista em retina 1.370
Consulta pré operatoria 43
Exame OCT (Tomografia de coerencia optica) 238
Injegao intra vitria 21
Consulta Oftamologica para pacientes com glaucoma 23

Fonte: Secretaria de Sadde - SEMUSASRD
Mota: O Centro Oftalmologico Municipal foi inaugurado em 02 de marco de 2021, os
atendimentos foram contabilizados de 02 margo a 31 de maio de 2021,

Dentre os servigos oferecidos, a maior parte é voltada as consultas com
especialista em retina, em numeros bem menores temos 0 segundo servico de
maior demanda, que € o exame OCT (Tomografia de coerencia 6ptica), em
sequéncia, a injecédo intra vitria, seguida de consultas pré operatérias e por ultimo
a consulta oftalmoldgica para pacientes com glaucoma.

A realizacao dos referidos servicos no municipio tem contribuido muito com
a qualidade de vida dos pacientes, uma vez que ndo precisam mais se deslocar

para outros municipios para esses atendimentos.

Saneamento Basico

Em termos de informacgdes sobre as questbes de Saneamento Basico, serao
utilizados dados dos estudos Socioecondémicos do Tribunal de Contas do Estado
do Rio de janeiro — TCE do ano de 2020.

Conforme o TCE (2020) o Sistema Nacional de Informacdes sobre
Saneamento — SNIS, vinculado ao Desenvolvimento Regional — MDR, traz uma
analise baseada em dados coletados através dos prestadores de servigos e

orgaos gestores dos municipios, referentes ao ano-base 2019.



A Tabela a seguir demonstra a situacdo de Rio das Ostras em relacdo a

distribuicdo de agua tratada:

Agua potavel - Rio das Ostras - 2019

Indicador Quantidade
Populagdo total atendida com abastecimento de agua (habitantes) 143.835
indice de atendimento total de dgua (%) 95,46%
Consumo médio per capita de agua (litros/hab. Dia) 178,6
indice de perdas na distribuic3o (%) 13,19%

Fonte: Ministério do Desenvolvimento Regional - Sistema Macional de Informacies sobre Saneamento

Observamos que no ano de 2019 havia um total de 143.835 mil habitantes
atendidos com abastecimento de agua, com indice de 95,46% de atendimento
total de 4gua, consumo médio per capita de 178,6 litros por dia e indice de perdas
de 13,19% na distribuicéo.

Servicos de Esgoto - Rio das Ostras - 2019

Indicador Quantidade
Populacdo total atendida com esgotamento sanitario (habitantes) 42.616
indice de atendimento total de esgoto (%) 28,28%
Volume de esgotos coletado {1.[}[}Dm3fann} 2.872,7
indice de tratamento de esgoto (%) 100,00%

Fonte: Ministério do Desenvolvimento Regional - Sistema MNacional de Informacfes sobre Saneamento

Em relacdo aos servicos de esgoto, tendo como referéncia o mesmo ano
(2019), os dados do TCE indicam que 42.616 mil habitantes eram atendidos com
esgotamento sanitario, sendo um indice de 28,28% de atendimento total de
esgoto. O volume de esgoto coletado era de 2.872,7 metros cubicos por ano, com
indice de tratamento de esgoto de 100%.

Diante dos dados apresentados, podemos ressaltar que a ampliagdo da
cobertura de esgotamento sanitario € um aspecto importante para a qualidade de

vida da populacdo do municipio.



Assisténcia Social

Caracterizagcdo com dados primarios de acordo com o CADUNICO no
municipio de Rio das Ostras

O Cadastro Unico é porta de entrada para mais de vinte programas sociais —
€ um instrumento que identifica as familias de baixa renda, permitindo que o
governo conheca melhor a realidade socioeconémica de cada uma delas. Nele,
sao registradas as caracteristicas da residéncia, a identificacdo de cada pessoa, a
escolaridade, a situacdo de trabalho e renda, dentre outras informagdes. A
inscricdo no Cadastro Unico também permite que o beneficiario tenha acesso a
outros programas sociais, como a Tarifa Social de Energia Elétrica e a Carteira do
Idoso, dentre outros.

No Municipio de Rio das Ostras o acesso das familias e individuos em
vulnerabilidade ocorre de forma descentralizada por meio dos CRAS’s de cada
territério. O cadastro destes municipes no sistema funciona como uma porta de
entrada para as familias acessarem diversas politicas publicas, tanto na esfera do
Governo Municipal, quanto do Governo Federal.

Conforme levantamento realizado na base de dados do Cadunico do
municipio de Rio das Ostras, verificamos conforme nos dados de mar¢o/21
(referéncia utilizada para analise) que 17.842 familias se encontravam
cadastradas no sistema. Considerando-se a composicéo familiar ora cadastrada,
obtém-se o0 numero de 44.583 pessoas inseridas. Nas informac¢des descritas a
seguir sera possivel conhecer um pouco do perfil dos cadastrados no referido
sistema.

Em comparativo com o udltimo diagnostico realizado no ano de 2017,
identifica-se que no ano de 2021 houve um aumento de 10,3% no numero de
pessoas e 28,5% no numero de familias por domicilio com inscricdo no Cadastro
Unico.

4.1.1 - Comparativo entre diagnosticos

_ Crescimento
Descrigao 2017 2021 %
M2 de pessoas 40.418 44,583 10,3%
N2 de familias 13.885 17.842 28,5%
N2 médie aproximade de

Obs.: A diminui¢do do numero médio de pessoas por domicilio (familias) evidéncia o aumento das

familias monoparentais, pessoas que moram sozinhas.



O aumento no numero de inscritos no Cadastro uUnico explica-se por
diferentes fatores, tais como: fluxo migratério, aumento do desemprego, com
consequente elevacdo das taxas de vulnerabilidade socioeconémica, e demandas
diversas da Politica de Assisténcia Social vinculadas a inscricdo no Cadastro
Unico.

Com relacao ao fluxo migratério, observa-se que a cidade de Rio das Ostras
atrai muitas pessoas de outras localidades, municipios e estados em busca de
gqualidade de vida e oportunidades de emprego.

A dificuldade de acesso ao mercado de trabalho formal, a precarizacdo nas
relagbes de trabalho, caracterizada pela informalidade e auséncia do sistema de
Protecdo social ao trabalhador, contribui significativamente para o aumento no
nidmero de familias em situacdo de vulnerabilidade socioeconbémica e
consequente aumento de inscritos no Cadastro Unico para Programas Sociais.

O contexto da Pandemia ocasionada pelo novo coronavirus (COVID-19),
promoveu o agravamento dessa realidade, visto que, diversos postos de trabalho
foram extintos ou receberam consideravel redu¢cdo no numero de funcionarios,
soma-se a isso, o fato de que o préprio setor informal tenha sido também afetado,
ja que muitos servicos deixaram de ser realizados ou tiveram uma reducdo no
fluxo de trabalho. Cabe ressaltar que houve uma reducdo no nimero médio de
pessoas por domicilio, o que se justifica pelo aumento no niUmero de pessoas que
residem sozinhas.

Considerando os ultimos levantamentos realizados pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica — IBGE por meio da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios - PNAD ano 2019, a média da familia brasileira era de trés moradores
por domicilio.

Neste sentido, destacamos como primeira varidvel a ser descrita para
andlise da base de dados do Cadastro Unico, & caracteristica das pessoas por
Faixa Etéria.

4.1.2 - Faixa etaria - Total

Faixa Etaria Quantidade %

0a 11 anos 10.639 24%
12 2 17 anos 5.212 12%
18 2 59 anos 22.766 51%
mais 60 anos 5.966 13%
Total 44.583 100%

Fonte: Base da dados do Caddnico, ref.: Marco,/2021



Considerando a faixa etaria das pessoas inscritas no Cadastro Unico,
observa-se que a maioria das pessoas cadastradas se encontram na faixa etaria
de 18 a 59 anos, idade considerada economicamente ativa para o mercado
trabalho.

Esse publico, ainda que economicamente ativo, demonstra dificuldades no
acesso ao trabalho formal por motivos diversos, tais como: baixo nivel de
escolaridade, reducao dos postos de trabalho formais, interrupcdo das atividades
das creches e escolas, projetos sociais, onde poderiam deixar as criangas para
trabalhar.

Segundo os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD
Continua do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, a taxa de
desemprego entre jovens de 18 a 24 anos no primeiro trimestre de 2020 ficou em
torno de 27,1% e que cerca de 14,5% eram mulheres, em situacdo de
desemprego.

Grande parte desse publico foi atendido com auxilio emergencial durante um
periodo da pandemia, o que amenizou 0s impactos nha economia e emprego.

De acordo com o gréfico abaixo, visualiza-se que a maior parte das pessoas
inseridas no cadastro encontram-se em idade produtiva nas faixas etarias entre
18-59 anos. Nota-se ainda, que a faixa etéria de 0-11 anos representa o segundo

maior quantitativo.

Municipio de Rio das Ostras
Caracteristica da Pessoa - Cadanico
4.1.2 - Faixa etdria - Total

22.766

10.639

5.212

Dallanos 12 a 17 anos 18 a 59 anos mais 60 anos

Fonte: Base de dados Cadunico, ref.: Mar¢o/2021

O publico com mais de 60 anos ocupa a terceira posi¢cao no quantitativo de
pessoas por faixa etaria. Esse segmento participa intensamente das atividades
ofertadas pelo Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo (SCFV) na
rede governamental socioassistencial e nos CRAS, geridos pela SEMAS.



Considerando o quadro comparativo a seguir, com o total de pessoas por
faixa etéria, cadastradas no sistema do cadastro Unico relativo ao ano de 2017 e
2021, identifica-se que a faixa etaria de idoso foi a que registrou maior
crescimento entre 2017 e 2021 totalizando um percentual de acréscimo

correspondente a 34%.

4.1.3 -Comparativo do total de pessoas por faixa etdria 2017/2021

Faixa Etaria 2017 2021 %
0allanos 10.071 10.639 6%
12 a 17 anos 6.315 5.212 -17%
18 a5 59 anos 19.922 22.766 14%
mais 60 anos 4,110 5.966 A45%
Total 40.418 44.583 10%

Fonte: Base da dados do Caddnico, ref.: Maio/2017 e Margo/2021

A realidade identificada nos numeros do Cadunico reforca os resultados dos
estudos e pesquisas que apontam para o crescente envelhecimento populacional.
De acordo com a agéncia IBGE de Noticias, dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) demonstram que o envelhecimento da populagéo
mantém-se e que 0 numero de pessoas com mais de 60 anos no pais ja é

superior ao de criancas com até 9 anos de idade.

A variadvel a seguir apresenta a caracteristica do Responsavel Familiar —
RF (titular do cadastro) por faixa etaria. Podemos perceber que a faixa etaria
predominante das pessoas que sdo as titulares do cadastro esta entre 18 e 59
anos, um quantitativo bastante expressivo se comparado com as demais faixas

etarias.

4.1.4 - Faixa Etaria - Responsavel familiar
Faixa Etaria Quantidade %

<18 20 0,1%
18 a 59 anos 13.467 75,5%
mais 60 anos 4,355 24,4%
Total 17.842 100%

Fonte: Base da dados do Caddnico, ref.: Marco/2021

A maior parte das familias inscritas no Cadastro Unico possui seu
responsavel familiar na faixa etaria entre 18 e 59 anos, com idade média de 48

anos.


https://g1.globo.com/economia/noticia/2020/05/06/em-2019-pais-tinha-6-milhoes-de-idosos-a-mais-que-criancas-com-menos-de-9-anos-diz-ibge.ghtml
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4.1.4 - Faixa Etdria - Responsavel familiar

13.467

4,355
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r

<18 18 a 59 anos mais 60 anos

Fonte: Base de dados Cadunico, ref.: Mar¢o/2021

Conforme tabela a seguir, outra caracteristica da pessoa no municipio de
Rio das ostras cadastrada no Cadunico refere -se a Composi¢cdo Familiar por
Faixa Etaria.

4.1.5 - Faixa Etaria - Composicao familiar
Faixa Etaria Quantidade %

0allanos 10.639 A0%
12 a 17 anos 5.192 19%
18 a 59 anos 9.299 35%
mais 60 anos 1.611 6%
Total 26.7T41 100%

Fonte: Base da dados do Caddnico, ref.: Marco,/2021

Observa-se que nas Composi¢cdes Familiares registradas no Cadunico
ocorre a predominancia da faixa etaria de 0-11 anos, de modo que, este
quantitativo corresponde a 40% das pessoas cadastradas no sistema, tratando-se
do publico de criangas, que em sua grande maioria configura-se como filhos dos

Responsaveis Familiares — RF (titulares do cadastro).



Territorio: CRAS CENTRAL
Caracteristica da Pessoa- Cadinico
4.1.5 - Faixa Etdria - Composigdo familiar

3.420

3.186

1.722

633

Dallanos 12 a 17 anos 18 a 59 anos mais 60 anos

Fonte: Base de dados Cadunico, ref.: Mar¢o/2021

Considerando quantitativamente a variavel do género das pessoas
cadastradas no sistema apresentadas na tabela abaixo, verifica-se que 25.627
pessoas sdo do sexo feminino e 18.956 pessoas sdo do sexo masculino,

totalizando 44.583 pessoas cadastradas no sistema.

4.1.6 - Sexo - Total

Sexo Quantidade %
Feminino 25.627 57%
Masculino 18.956 43%
Total 44.583 100%

Fonte: Base da dados do Caddanico, ref.: Marco/2021

Diante dos papéis de género transmitidos socialmente, as mulheres
assumem o trabalho de reproducéo social e constru¢do de vinculos, por isso sdo
elas que na maioria das vezes buscam os atendimentos, para acessar 0S Servigos
e beneficios disponibilizados por meio da Politica de Assisténcia Social.



Territorio: CRAS CENTRAL
Caracteristica da Pessoa - Caddnico
4.1.6 - Sexo - Total

i *
43% 57%

Fonte: Base de dados Cadunico, ref.: Mar¢o/2021

Considerando a caracteristica do total de pessoas inscritas no Cadastro
Unico por sexo, identifica-se que 43% das pessoas s&o do sexo masculino e 57%
das pessoas sédo do sexo feminino.

O Boletim da Vigilancia Socioassistencial do Ministério da Cidadania (2018)
em sua avaliagdo acerca do fato das mulheres serem a maioria das usuarias no
SUAS, concluiu que elas estdo em condi¢cdes menos favoraveis no mercado de
trabalho, com taxas maiores de desemprego e de informalidade, além de
responsabilidade social posta de trabalho doméstico e cuidado com os filhos.

De acordo com dados divulgados pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada - IPEA, o numero de domicilios brasileiros chefiados por mulheres tem
aumentado rapidamente, em 1995, 23% dos domicilios tém as mulheres como
pessoa de referéncia e em 2015 chegou a 40%, sendo que das familias chefiadas

por mulheres, em cerca de 34% havia presenca do conjuge.

4.1.7 - Sexo - Responsavel familiar

$exo Quantidade %
Feminino 4,971 78%
Masculino 1.385 22%
Total 6.356 100%

Fonte: Base da dados do Cadldnico, ref.: Marco/2021



A avaliacédo da variavel do Responsavel Familiar por sexo — RF (titular do
cadastro) na totalidade dos cadastrados verificou que 4.971 pessoas sao do
género feminino e 1.385 pessoas sdo do género masculino. Fato que pode ser

comprovado em percentuais na ilustracdo a seguir:

Territorio: CRAS CENTRAL
Caracteristica da Pessoa - Caddnico
4.1.7 - Sexo - Responsavel familiar

A

22% 78%

Fonte: Base de dados Cadunico, ref.: Mar¢o/2021

Essa realidade encontra-se em conformidade com as orientagfes da gestao
nacional do Cadunico, que orienta 0s municipios quanto a priorizacdo do
Responsavel Familiar — RF (titular do cadastro) ser do sexo feminino.

A participacdo majoritaria das mulheres na Politica de Assisténcia Social
identificada no Municipio de Rio das Ostras, vai ao encontro da realidade do pais.
As mulheres representam menor propor¢do somente entre a populagdo em
situagcdo de rua e entre adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas, o que € compativel com os dados divulgados pelo Boletim
“‘Mulheres no SUAS” de 2018.

4.1.8 - Composicado familiar por sexo

Sexo Quantidade %
Feminino 11.338 42%
Masculino 15.403 58%
Total 26.7T41 100%

Fonte: Base da dados do Cadinico, ref.: Margo,/2021



De modo geral identifica-se que a presenca das mulheres na Politica de
Assisténcia Social € maior do que a dos homens. Contudo, em relagcdo ao perfil
da composicao familiar, ha maioria constituida por homens que corresponde a
58%. Cabe ressaltar que ocorreu relativo aumento no numero de homens como
referéncia familiar no Cadastro Gnico durante o periodo da pandemia. Muitos
deles residem sozinhos e ndo procuravam o0s servigos da Politica Municipal de
Assisténcia Social anteriormente, devido a sua realidade socioecondmica e
estabilidade financeira.

Com relacéo a raca dos inscritos no cadastro unico, ha um namero maior de
pardos, o que se justifica pelo fato do Brasil ser um pais marcado pela

miscigenacao e pluralidade cultural.

Municipio de Rio das Ostras
Caracteristica da Pessoa- Caddnico
4.1.9 - Raga - Total

Indigena
0,12%

Mo informade
0,03%

Amarela
0,59%

Fonte: Base de dados Cadunico, ref.: Mar¢o/2021

De acordo com informacbes do PNAD (2019) a maioria da populagéao
brasileira (46,8%) se autodeclara de cor parda, 42,7% branca, 9,4% preta,1,1%
amarela. Os dados do Cadastro Unico sdo compativeis com os dados do PNAD
(2019) em relacdo a populacéo brasileira, em que a maioria da populacdo é
composta pela cor parda, seguida pela populacdo branca.

Uma outra variavel apresentada pelo sistema do Cadunico refere-se ao local
de nascimento das pessoas cadastradas. Verifica-se que do quantitativo das
pessoas residentes no municipio de Rio das Ostras inseridas no Sistema, 8.460
(nasceram no municipio); 36.001 (nasceram em outro municipio); 102 (nasceram
em outro pais) e 102 (nasceram em outros pais), 20 (constam como n&o
informados), totalizando a populacdo de 44.583 pessoas na base de dados do

cadastro.



4.1.10 - Onde nasceu
Descrigéio Quantidade %

Neste municipio 8.460 18,98%
Em outro municipio 36.001 80,75%
Em outro pais 102 0,23%
M3o informado 20 0,04%
Total 44.583 100%

Fonte: Base da dados do Caddnico, ref.: Marco,/2021

O demonstrativo a seguir retrata que grande parte das pessoas cadastrada
no Cadunico 80,75%, migraram para o municipio de Rio das Ostras ao longo dos

seus 30 anos de emancipagao.

Municipio de Rio das Ostras
Caracteristica da Pessoa- Cadidnico
4.1.10 - Onde nasceu

Nao

infermade

Em outro pais _ 0,04% Neste
0,23%

municipio
18,98%

Fonte: Base de dados Cadunico, ref.: Mar¢o/2021

De acordo com os dados do Censo do IBGE, na década de 2000-2010
ocorreu uma explosdo demografica no municipio, em funcdo da atividade de
exploragcdo do petrleo na regido, justificando-se assim a caracteristica de
populagcdo migrante que 0 municipio possuli.

Observando o mapa a seguir, identifica-se que grande parte das pessoas
cadastradas no Cadunico do municipio nasceu em diversas Regifes de nosso
pais, destacam-se os estados do Rio de Janeiro, Minas Gerais, Espirito Santos e
Bahia.



Municipio de Rio das Ostras
Caracteristica da Pessoa - Cadinico
4.1.10 - Onde Nasceu

Fonte: Base de dados Cadunico, ref.: Mar¢o/2021

Dos que informaram nascer em outro municipio percebe-se no mapa do
Estado do Rio de Janeiro, que grande parte dos moradores que formam a
populacéo neste territério vieram da Regido Norte do estado do Rio de Janeiro.

Fonte: Base de dados Cadunico, ref.: Mar¢o/2021



Com relacéo as caracteristicas das pessoas do Cadunico de Rio das Ostras,
com relagédo ao registro civil de nascimento, identifica-se que a maioria das
pessoas possuem sua certiddo, perfazendo o total de 98,25% e que 1,75%, foi
registrada em cartério, porém, ndo possuia a Certiddo de Nascimento no ato do

cadastramento no sistema.
4.1.11 - Nascimento registrado em cartorio

Registro em cartério Quantidade %

Sim e tem certidado 43.804 98,25%
Sim , mas ndo tem certidao 779 1,75%
Total 44.583 100%

Fonte: Base da dados do Caddnico, ref.: Margo,/2021

Com a finalidade de erradicar totalmente as demandas de Sub-registro de
Nascimento e de ampliar o acesso a Documentacdo Basica (Registro Geral-RG,
Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF e Carteira de Trabalho, em 19 de marco de
2021 foi instituido o Comité Gestor Municipal do Compromisso Nacional pela
Erradicacdo do Sub-registro Civil de Nascimento e Ampliacdo da Documentacao
Basica no municipio de Rio das Ostras.

Municipio de Rio das Ostras
Caracteristica da Pessoa- Cadinico
4.1.11 - Nascimento registrado em cartério

Sim , mas ndo
tem certiddo

1,75% ‘

Fonte: Base de dados Cadunico, ref.: Mar¢o/2021

Ainda que no Cadastro Unico o percentual de pessoas registradas em
cartorio seja de 1,75%, sabe-se que o numero de Sub-registro e de pessoas sem
documentacdo basica em nosso pais apresenta taxas elevadas. Considerando o
Mapa da Invisibilidade no Brasil, na Regido Sudeste h4 um numero bastante alto

gue corresponde a mais de um milh&o de pessoas s6 na Regido Sudeste.
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Fonte: TBGE

Fonte: https://estudio.r7.com/os-invisiveis-10082020

Nesse contexto, percebe-se 0 quanto sao importantes as acoes
desenvolvidas pelo Comité de Sub-registro no municipio de Rio das Ostras, para
a superacao desta realidade.

O Comité de Sub-registro tem a finalidade de planejar, implementar e
monitorar agOes para a erradicacado do Sub-registro civil de nascimento e ampliar
0 acesso a documentacao basica no Municipio de Rio das Ostras. O Comité ja se
encontra em acao, visando garantir a mobilidade e capilaridade da rede de
atendimento, de modo que permita maior acesso da populacdo as diversas
politicas publicas existentes.

Nos atendimentos realizados pela equipe de Sub-registro por tipo de
Origem, realizados na Sede da secretaria foram realizados até a apuracdo dos
dados o quantitativo de 90 pessoas. Identifica-se que a maioria das demandas
foram encaminhados pelos equipamentos de CRAS (24%) e CREAS (47%)
instalados no municipio, de modo que, o restante se deu através demandas

espontaneas (28%) e outras politicas correspondeu a (1%) do total.


https://estudio.r7.com/os-invisiveis-10082020

Municipio de Rio das Ostras
4.1.11.1 - Dados Sub-registro por tipo de origem

Outras politicas
1,11%

Fonte: Comité de Sub-registro, ref.: Novembro/2021

Ainda em relacdo as demandas apontadas nos atendimentos do Sub-
registro, por tipo de Certiddo identifica-se que a maioria dos requerimentos
realizados pelas pessoas atendidas foi para se ter acesso a certiddo de

nascimento com a primeira e segunda via, correspondendo a um total de 81%.

Municipio de Rio das Ostras
4.1.11.2 - Dados Sub-registro por tipo de certiddo
_Obito

6%

Casamento -
13%

Fonte: Comité de Sub-registro, ref.: Novembro/2021

O gréfico a seguir apresenta os dados do Sub-registro por estado, de modo
gue, identifica-se que a maioria dos atendimentos 72% foram de pessoas que
vieram de diversas cidades do estado do Rio de Janeiro.



Municipio de Rio das Ostras
4.1.11.3 - Dados Sub-registro por Estado do cartorio

Processos em andamento
10%

Outros Estados
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Fonte: Comité de Sub-registro, ref.: Novembro/2021

Outra variavel extraida da base de dados do Cadunico, refere-se as
caracteristicas das pessoas de Rio das Ostras, onde pode ser retratado o perfil
dos usuarios que tém alguma deficiéncia permanente que limite as suas

atividades habituais, conforme registro da tabela abaixo:

4.1.12 - Pessoa com deficiéncia

D ﬁ - A - o l- l I %

Sim 3.545 7,95%
N3o 41.038 92,05%
Total 44.583 100%

Fonte: Base da dados do Caddnico, ref.: Margo,/2021

Observa-se a partir dos numeros apresentados que do total de pessoas
cadastradas no Cadunico no municipio 44.583 (92,05%) ndo possuem deficiéncia

e que 3.545 (7,95%) declaram possuir alguma deficiéncia.

Municipio de Rio das Ostras
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Ao analisar o quantitativo de 3.545 pessoas que se declararam deficientes

no ato do cadastramento junto ao Cadunico, foi possivel relacionar no quadro

abaixo os seguintes tipos de deficiéncias:

4.1.13 - Tipo de deficiéncia
Tipo

Deficiéncia fisica

Deficiéncia mental ou intelectual
Transtorno/doenga mental

+ de um tipo de deficiéncia
Baixa vis3o

Surdez severa/profunda
Cegueira

Surdez leve/moderada

Sindrome de Down

Total

Quantidade
1.225

497

490

467

408

155

154

103

46

3.545

Fonte: Base da dados do Cadunica, ref.: Marco/2021

%
34,56%
14,02%
13,82%
13,17%
11,51%
4,37%
4,34%
2,91%
1,30%

100%

Considerando o tipo de deficiéncia relatada pelas pessoas que se

declararam deficientes, identifica-se que a maioria 34,56%, declaram possuir

deficiéncia fisica seguido das demais deficiéncias listadas no quadro anterior.

Quando indagados no ato da entrevista se a pessoa com deficiéncia

recebia ajuda de terceiros, identificou-se que grande parte recebe ajuda de

alguém da propria familia (45,64%) e que (39,63%) ndo recebe ajuda de

terceiros para cuidar da pessoa com deficiéncia em seu contexto familiar.

4.1.14 - Recebe ajuda de terceiros

Tipo

Alguém da familia

N3o recebe ajuda

+ de um tipo de ajuda
Cuidador Especializado
Instituicdo

Outra

Vizinho

Total

Quantidade

1.618
1.405
300
109
70

25

18

3.545

Fonte: Base da dados do Cadanica, ref.: Marco/2021

%
45,64%
39,63%
8,46%
3,07%
1,97%
0,71%
0,51%
100%

Considerando que a maioria das familias cadastradas no Cadunico

apresentam perfil socioeconémico vulneravel, identifica-se que grande parte das

familias que possui pessoas com deficiéncia em sua composicao,

nao



apresentam condicbes de pagar por um cuidador especializado para atuar no
domicilio.

Municipio de Rio das Ostras
Caracteristica da Pessoa- Caddnico
4.1.14 - Recebe ajuda de terceiros
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Ao tratar da caracteristica da pessoa da Regido Central cadastrada no
Cadunico em relacdo a saber ler ou escrever, apresenta-se um quantitativo de
34.531 (afirmando que “sim”) e 10.051 (afirmando que “nao”). Dessa forma, a
maioria das pessoas cadastradas na Regido Central declaram saber ler e

escrever.

4.1.15 - Sabe ler e escrever

Sabe Quantidade %

Sim 34.531 77,45%
Mao 10.051 22,54%
Mao informado 1 0,002%
Total 44.583 100%

Fonte: Base da dados do Cadinico, ref.: Marco,/2021

No que se refere a caracteristica da pessoa cadastrada no Cadunico, quanto
ao grau de instrucdo, das pessoas maiores de 18 anos por faixa etaria,
identifica-se que muitas pessoas em idade produtiva de (18 — 59 anos)
declararam ter fundamental incompleto, de modo que, o somatoério dessas

faixas etarias, totalizam 7.558 pessoas com o respectivo grau de instrugéo.



4.1.17 - Grau de instrugédo - Maiores de 18 anos por faixa etaria

ece DR ...

Sem instrugdo 455 711 221 960 2.347 8,21%
Fundamental incompleto 3.514 4.044 1.006 2.112 10.676 37,35%
Fundamental completo 1.640 872 161 233 2.906 10,17%
Médio incompleto 2.221 566 75 112 2.974 10,41%
Médio completo 4,864 2.597 353 537 8.351 29,22%
Superior incompleto ou mais 843 336 52 91 1.322 4,63%
N3o informado 4 2 - - 6 0,02%
Total 13.541 9.128 1.868 4.045 28.582 100%

Fonte: Base da dados do Cadunico, ref.: Margo/2021

O grafico em barras a seguir, apresenta ainda um detalhamento da variavel
gue trata do grau de instrucdo, das pessoas maiores de 18 anos por faixa
etaria, nota-se na demonstracdo das barras, que nas faixas etarias mais jovens
(de 18 a 39 anos) o grau de instrucado apresenta-se mais elevado, e o total de

pessoas que concluiram o ensino médio corresponde a 4.864.
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Nas faixas etarias entre 40 a 59 anos, 60 a 64 e maiores de 65 anos,
pode-se identificar que o grau de instrucdo mais elevado corresponde ao
fundamental incompleto.

Quanto ao bloco trabalho e remuneracdo do Cadunico, a variavel que
pergunta se a pessoa maior de 18 anos de idade trabalhou na semana anterior,
identifica-se que, de um total de 28.582 pessoas que se encontram nesta faixa
etaria, ha 22.159 pessoas (77,53%) que ndo estavam trabalhando; que 6.417
pessoas (22,45%) estavam trabalhando e somente 6 pessoas (0,02%) né&o

informaram sua condicao.



Municipio de Rio das Ostras
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0,02% 22,45%

LN

O percentual de 77,53% evidencia um numero bastante relevante de
pessoas do Cadunico da Regido Central que ndo estavam trabalhando até a
semana anterior da efetivagcdo do cadastro, o desemprego fica evidenciado
claramente como uma questdo social a ser pensada pela gestdo publica do

municipio para este territério.

Municipio de Rio das Ostras
4,1.19 - Trabalhou - Fung¢do Principal
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Trabalhador rural
Trabalhador ndo remunerado 0,17%

Empregador 0:02%

Do grupo de pessoas que estava trabalhando identifica-se, conforme
demonstrado no grafico de barras, que 71,44% das pessoas trabalharam como
autbnomol/bico e 18,97das pessoas declararam estar empregados com carteira
assinada.

Com os dados demonstrados verifica-se que a maioria das pessoas possuli
como ocupacdo principal a atividade de autbnomo, e que desenvolvem as

mesmas por conta propria e/ou como bicos informais. O valor percentual



apresentando evidencia que o subemprego no contexto das familias cadastradas

no Cadunico apresenta-se de forma predominante.

Caracterizacédo geral dos domicilios conforme Cadunico no Municipio
de Rio das Ostras

Outro bloco do Cadunico que foi considerado, refere-se as caracteristicas
do domicilio no municipio. A primeira variavel deste bloco destaca o local de

moradia das familias cadastradas no sistema.

4.2.1 -Situacdo do domicilio

Situacao Quantidade %

Urbana 16.982 95,18%
Rural 676 3,79%
Mao informada 184 1,03%
Total 17.842 100%

Fonte: Base da dados do Cadunico, ref.: Marco,/2021

A maioria dos processos de povoamento de uma regido tende a se
estruturar proximo das &reas centrais. No municipio de Rio das Ostras nao foi
diferente, pois, a localizacdo geografica de grande parte dos domicilios das
familias cadastradas no Cadunico esta situada na Regido urbana. Nesse contexto
No municipio, as areas consideradas rurais referem-se as regidoes de sitios e
fazendas existentes neste perimetro.

Em relacdo as caracteristicas dos 17.842 domicilios no municipio, quanto
ao numero de cémodos dos domicilios, temos 1.021 com até 2 c6modos;
14.624 possuem de 3 a 5 comodos; 1.848 possuem 6 ou mais comodos e 349
constam sem informacao no sistema. O grafico a seguir apresenta os percentuais

proporcionais aos numeros descritos.



Municipio de Rio das Ostras
Caracteristica do domicilio - Caddnico
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Nesse contexto, visualizou-se que a maioria dos domicilios da Regido
Central cadastrados no Cadunico possui de 3 a 5 cémodos, correspondendo ao
percentual de 81,96%.

Em relacdo a espécie do domicilio, identificou-se que 17.493 sé&o
domicilios particulares e permanentes; 97 sdo coletivos; 68 sdo particulares e

improvisados; e 184 n&o informaram.

4.2.3 - Espécie do domicilio

Espécie Quantidade %
Particular permanente 17.493 08,0%
Coletivo 97 0,5%
Particular improvisado 68 0,4%
MNao informado 184 1,03%
Total 17.842 100%

Fonte: Base da dados do Cadunico, ref.: Marco/2021

No que se refere ao material predominante no piso dos domicilios dos
domicilios no municipio cadastrados no Cadunico temos 15.374 feitos de
Ceramica, lajota ou pedra; 1.696 Cimento; 349 nédo informados; 200 de Madeira
aparelhada/aproveitada; 88 feitos de terra; 200 feitos de madeira aproveitada; 37
feitos de outro material, 14 feitos de carpete. Na tabela a seguir estdo os numeros

descritos e 0s percentuais correspondentes a estes valores:



4.2.4 - Material predominante no piso do domicilio

Piso Quantidade %
Cerfimica, lajota ou pedra 15.374 86,2%
Cimento 1.696 9.5%
M&o informado 349 2,0%
Madeira aparelhada 200 1,1%
Terra 88 0,5%
Madeira aproveitada 84 0,5%
Outro material 37 0,2%
Carpete 14 0,08%
Total 17.842 100%

Fonte: Base da dados do Cadunico, ref.: Marco/2021

Em relacdo ao material predominante na construcdo das paredes externas
dos domicilios do municipio cadastrados no Cadunico, identifica-se que 15.592
tem a alvenaria/tijolos como revestimento, correspondendo a 87,4% do total.

Outras caracteristicas se encontram descritas no quadro a seguir:

4.2.5 - Material predominante nas paredes externas
do domicilio

Parede Quantidade %
Alvenaria/tijolo com revest 15.592 87,4%
Alvenaria/tijolo sem revest 1.806 10,1%
MNao informado 349 2,0%
Madeira aparelhada 26 0,1%
Madeira aproveitada 39 0,2%
Qutro material 13 0,07%
Taipa ndo revestida 16 0,09%
Total 17.841 100%

Fonte: Base da dados do Cadinica, ref.: Marco,/2021

Ao serem indagados no ato do cadastro no Cadunico sobre o fato de terem
agua canalizada em seu domicilio, 16.999 pessoas relataram que “sim” (tinham
agua canalizada em seu domicilio); 584 relataram que “nao” (ndo tinham agua

canalizada em seu domicilio) e constavam no cadastro sem informacao.



Municipio de Rio das Ostras
Caracteristica do domicilio- Cadinico
4.2.6 - Agua canalizada no domicilio

. Mo
Nao _infermadeo
3,27% 1,96%

Fonte: Base de Dados do Cadutinico, ref.: Margo/2021

Outra variadvel do Cadunico a ser considerada esta relacionada a forma de
abastecimento de agua utilizada nos domicilios das familias cadastradas.
Identificou-se que 9.274 domicilios abastecem seus domicilios através da Rede
geral de distribuicdo; 6.229 domicilios abastecem seus domicilios através poco
ou nascente; 1.775 domicilios abastecem seus domicilios através Cisterna; 215
possuem outra forma de abastecimento e 349 constam sem informac¢&o no
cadastro.

Municipio de Rio das Ostras

Caracteristica do domicilio- Caddnico
4.2.7 - Forma de abastecimento de dgua

MNao informado
1,96%

Outra forma
1,21%

Cisterna
0,95%

Fonte: Base de Dados do Cadunico, ref.: Margo/2021

Das caracteristicas dos domicilios no municipio, conforme o Cadunico relativo
a Existéncia de Banheiro ou Sanitério, verificou-se que: 97,60% informam que

“sim” (possuem banheiro ou sanitario em seu domicilio); 0,45% informam que



“nao” (ndo possuiam banheiro sanitario em seu domicilio) e 1,96% (constam sem

informag&o no sistema).

4.2.8 - Existéncia de banheiro no domicilio

Banheiro Quantidade %

Sim 17.413 97,60%
Mao 80 0,45%
Mao informado 349 1,96%
Total 17.842 100%

Fonte: Base da dados do Cadunico, ref.: Marco,/2021

Verifica-se com 0s niUmeros acima que a maioria dos domicilios cadastrados
no Cadunico possui banheiro e/ou sanitario. Considerando os domicilios que nao
possuem banheiro a gestdo da SEMAS realizou uma busca ativa recente com 0s
orientadores do Cadunico para mapear de maneira efetiva a informacao
declarada no ato do cadastro, com objetivo de tracar estratégias/parcerias para
viabilizar a construgéo de sanitarios nos domicilios das referidas familias.

Considerando as caracteristicas dos domicilios, conforme o Cadunico, no
gue tange a como é feito o escoamento do banheiro ou sanitario, verificou-se
que 8.519 dos domicilios tém acesso a rede coletora de esgoto, que 7.030
domicilios possuem fossa séptica; 1703 domicilios possuem fossa rudimentar;
429 nao informam; 49 outra forma; 83 descartam em valas ou a céu aberto e 32

domicilios descartam seu esgoto direto para um rio, lago ou mar.

Municipio de Rio das Ostras
Caracteristica do domicilio - Cadanico
4.2.9 - Forma de escoamento sanitario

e comorssc sz |
Fossa rudimentar -9,5%

Mao informado . 2.4%
CQutra forma ' 0,3%
Vala a céu aberto 'D,S%

Direto para um rio, lago ou... , 0,18%

Fonte: Base de Dados do Cadtnico, ref.: Mar¢o/2021

Percebe-se no grafico anterior que o somatério dos percentuais dos

domicilios quanto a fossa rudimentar e quanto a fossa seéptica, totalizam um valor



de 48,9% dos domicilios, sinalizando que os mesmos nao possuem rede coletora
de esgoto formalmente estruturada.

Visualizando a variavel que trata das caracteristicas dos domicilios no
municipio de Rio das Ostras, conforme o Cadunico em relacédo a forma de coleta
do lixo do seu domicilio, identificou-se 0s seguintes percentuais numeéricos:
95,81% é coletado diretamente; 1,66% € coletado indiretamente; 0,43% s&o
gueimados ou enterrados; 0,11% tem outro destino; 0,03% s&o jogados em
terrenos ou logradouros e 1,96% constam sem informacao.

Municipio de Rio das Ostras

Caracteristica do domicilio - Caddanico
4.2.10 - Forma de coleta do lixo

Queimado ou
enterrado E jogado em terreno Tem outro desting
0,43% baldio ou logradouro 0,11%
0,03%

Nao informado

Coletado indiretamente 1,96%

"

Fonte: Base de Dados do Cadunico, ref.: Mar¢o/2021

Referente as caracteristicas dos domicilios no municipio, conforme o
Cadunico em relacdo a forma de iluminacdo utilizada no domicilio das
familias cadastradas verificou-se que: 14.977 possui iluminacdo elétrica com
medidor préprio; 896 possui outra forma de iluminagdo; 1.296 iluminacéo elétrica
com medidor comunitario; 317 iluminagdo elétrica sem medidor; 349 né&o
informaram; 38 estdo sem medidor; 50 possui iluminagdo com 6leo, querosene ou

gas e 6 domicilios possui iluminacdo com vela.



4.2.11 - Tipo de iluminacdo

lluminacdo Quantidade %
Elétrica ¢/ medidor préprio 14.977 83,94%
Outra forma 896 5, 02%
Elétrica ¢f medidor comunitério 1.296 7,26%
Elétrica s/ medidor 317 1,78%
Mo informado 349 1,96%
Oleo, gquerosone ou gés 1 0,01%
Vela b 0,03%
Total 17.842 100%

Fonte: Base da dados do Cadanico, ref.: Marco/2021

Com relacdo a variavel que trata das caracteristicas dos domicilios do
municipio  conforme 0 Cadunico em relacéo existéncia de
calcamento/pavimentacdo no trecho do logradouro (rua, avenida, etc.) em
frente ao seu domicilio, verificamos que: 11.837 domicilios possuem calgcamento
total, correspondendo a (66%); 849 possui calgamento parcial, correspondendo a
(5%); 4.807 ndo existe, correspondendo a (27%) e 349 constam como nao

informado no sistema, correspondendo a (2%).

4.2.12 - Calcamento em frente ao seu domicilio

Calcamento Quantidade %
Total 11.837 66%
Parcial 849 5%
Méo existe 4,807 27%
N&o informado 349 2%
Total 17.842 100%

Fonte: Base da dados do Cadanico, ref.: Marco/2021

Nesse sentido, 0s numeros expostos na tabela anterior retratam que a
maioria dos domicilios das familias do municipio cadastradas no Cadulnico possui
calcamento/pavimentacéo no trecho do logradouro (rua, avenida, etc.) em frente
ao seu domicilio.

Considerando as caracteristicas dos domicilios no municipio de Rio das
Ostras conforme o Cadunico no que tange a renda per capta por domicilio,
identificou-se que 11.594 familias possuem renda per capta de 0 a % SM; 1.519
familias possuem renda per capta de ¥4 a %2 SM; 1.566 familias possuem renda

per capta de %2 a 1 SM e 393 familias possuem renda per capta de >1SM.



Municipio de Rio das Ostras
Caracteristica do domicilio- Cadinico
4.2.13 - Renda per capita por domicilio

1/2a15M >15M
10,39% 2,61%

1/4 a1/2 SM ‘
10,08%

Fonte: Base de Dados do Cadunico, ref.: Mar¢o/2021

Em relacdo as caracteristicas dos domicilios no municipio de Rio das Ostras
conforme o Cadunico, no que se refere ao numero de pessoas por domicilio
verificou-se que: em 5.027 domicilios as pessoas moram sozinhas; em 4.771
domicilios residem duas pessoas; em 4.109 domicilios residem trés pessoas;
2.541 domicilios residem quatro pessoas; 990 domicilios residem cinco pessoas e
404 domicilios residem seis ou mais pessoas. Os quantitativos descritos podem

ser demonstrados por meio de percentuais na ilustracédo a seguir:

Municipio de Rio das Ostras
Caracteristica do domicilio - Caddnico
4.2.14 - Pessoas por domicilio

28,18%

26,74% **

23,03% km

v vyt
= RAARAR+

Fonte: Base de Dados do Cadtnico, ref.: Mar¢o/2021

Uma outra variavel considerada refere-se as pessoas que moram sozinhas

por faixa etaria e sexo. Ao observar os dados descritos no grafico abaixo,



identifica-se que das pessoas que moram sozinhas a maioria sdo mulheres em

todas as faixas etéarias.

Municipio de Rio das Ostras
Caracteristica do domicilio - Caddnico
4.2.15 - Pesspas que moram sozinhas por faixa etdria e sexo

16 a 29anos Femul'unu; 282
Masculino; 236
Feminino; 1.011
30 a 59anos .
Masculino; 903
. Feminino; 1.669
mais 60 anos .
Masculing; 926

Fonte: Base de Dados do Cadtnico, ref.: Margo/2021

Confirmando essa caracteristica presente na base de dados do Cadastro
Unico de Rio das Ostras, consideram-se os dados da PNAD divulgados pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), mostrando que, “de 2009 a
2011, 800 mil brasileiros se somaram aos 7 milhdes que jA moravam sozinhos. O
aumento percentual no numero de “moradores solitarios” foi de 0,7%. A
densidade domiciliar no pais apresentou queda, passando de 3,3 para 3,2

moradores em média, por domicilio”.

Caracterizagcdo das pessoas em situacdo de rua cadastradas no
sistema do Cadunico de Rio das Ostras

Definir o perfil das pessoas que vivem em situacdo de rua torna-se um
grande desafio para a equipe de vigilancia da SEMAS, visto que, sdo multiplos os
fatores que determinaram essa condicdo de rua e devido a vasta heterogeneidade
desse publico. Nesse sentido, o Cadunico torna-se a ferramenta mais eficiente
para a identificacdo de variaveis que apontam caracteristicas dos mesmos.

Considerando dados do Censo SUAS, houve um aumento significativo da
populacdo em situagéo de rua, passando de 139% de setembro de 2012 a margo
de 2020. Sabe-se que a populacdo em situacdo de rua é invisibilizada em grande
parte dos espagos que ocupam e que ainda muitos sao 0s entraves para 0 acesso

a alimentacéao, a higiene pessoal e a local adequado para repouso.


https://exame.com/noticias-sobre/ibge

Das pessoas em situacdo de rua cadastradas no Cadunico no Municipio
de Rio das Ostras, identifica-se que a maioria se encontra concentrada no
territorio da Regido CENTRAL. 186 pessoas declararam estar em situagéo de rua

e destes, no que se refere ao género, 92% sao homens e 8% sédo mulheres.

Sexo

92% 8%

Fonte: Base de Dados do Cadtnico, ref.: Mar¢o/2021

Em relacdo a faixa etaria das pessoas em situacdo de rua cadastradas
no Cadunico, identifica-se que grande parte se encontra com idade entre 18 — 59
anos, periodo altamente produtivo para todos os individuos adultos de nossa
populacdo. Nesse contexto, a média de idade dos individuos que vivem na rua
corresponde a 44 anos.

Faixa etaria

86
75
17
. .
18 a 39 anos 40 a 59 anos 60 a 64 anos mais que 65 anos

Fonte: Base de Dados do Cadutinico, ref.: Margo/2021

Quanto a variavel da Raca, é possivel identificar que 41,94% das pessoas
em situacdo de rua informaram ser da raca parda, 38,17% da raca branca,
18,82% de raca preta e 1,08% da raca amarela.

Quando considerado o local de nascimento das pessoas em situacdo de rua,
identifica-se que 98,38% nasceram em outro municipio, 0,54% nasceram

neste municipio, 0,54% nasceram em outro pais e 0,54% né&o informaram.



Das 186 pessoas em situacdo de rua 1 informou que nasceu em outro pais,
no caso Argentina.

Fonte: Base de Dados do Cadunico, ref.: Mar¢o/2021

Como ja se demonstrou em numeros anteriores, sabe-se que o municipio de
Rio das Ostras é constituido por maioria de migrantes, essa migracao frequente,
permanente ou temporaria, traz consigo ainda mais variacbes do perfil da
populacado de rua, que se subdivide em: transeuntes, pessoa em situacao de rua
e morador de rua. Esse ultimo, em nidmero muito pequeno, se comparado as duas
condicdes anteriores.

Considerando que o municipio € cortado por uma rodovia de acesso a
municipios préximos, ndo sdo poucos 0s que passam e ficam por pouco tempo
nas ruas. Alguns outros, migram com o intuito de insercdo no mercado de
trabalho e se consolidando essa condi¢ao, saem da condi¢cao de rua.

Nos primeiros meses da pandemia da COVID-19 em 2020, percebeu-se
uma diminuicdo no numero de pessoas em situacdo de rua. Essa analise foi
possivel por meio do monitoramento dos dados estatisticos da Protecao Especial
realizado pela Vigilancia. Essa realidade foi demonstrada por meio dos
atendimentos realizados no CREAS, nos encaminhamentos realizados para o
Dormitério/Albergue Casa do Sorriso e nas Abordagens Sociais noturnas.

Conforme relatos das pessoas em situacao de rua que permaneceram no
municipio, identificou-se que um numero significativo utilizou o Beneficio

Emergencial concedido pelo Governo Federal para custear o retorno as suas



cidades de origem, e outros realizaram a locacdo de imoveis compartilhados.
Estes aspectos surpreenderam a gestdo da SEMAS, uma vez que a politica de
assisténcia social municipal se preparou para o aumento desta demanda durante
a pandemia, desse modo, reordenou o dormitério/albergue Casa do Sorriso com

ampliacédo das vagas de 25 para pessoas no acolhimento com pernoite.

3,45%

Fonte: Base de Dados do Cadunico, ref.: Mar¢o/2021

Dos que informaram que nasceram em outro municipio, percebe-se no
mapa do Estado do Rio de Janeiro, que grande parte das pessoas em situagéo de
rua neste territorio vieram da Regido Metropolitana e Norte.

No ano de 2021, apds algumas medidas de flexibilizacéo e da vacinacéao, foi
observado o evidente aumento do retorno das pessoas em vivéncia de rua em
nosso municipio. O dormitério/albergue Casa do Sorriso apresenta, de forma
continua, sua capacidade de lotacdo maxima e os numeros das abordagens
sociais também demonstram essa realidade.

Ao considerar-se a condicdo de 100% das pessoas em situacdo de rua
cadastrada no Cadunico em Rio das Ostras, identifica-se que desse total 75% tem
certidao registrada em cartério e 25% nao possuiam certidao.

A falta de documentacdo tem implicacées na vida de muitos cidadaos, que
vao desde dificuldades para a obtencéo de empregos formais, acesso a direitos,
politicas publicas (servigos e programas) e a cidadania de maneira geral.

Em relacdo a questdo que tratou sobre ler e escrever, 169 pessoas em
situacdo de rua responderam que sabem ler e escrever e 17 pessoas
responderam que ndo sabem.

Outra variavel tratada em relacdo as caracteristicas das pessoas em

situacdo de rua na Regido Central, questiona se 0s mesmos tém alguma



deficiéncia permanente que limite suas atividades habituais. Das 186
pessoas em situacdo de rua, registradas no Cadunico em Rio das Ostras, 169
pessoas ndo possuem deficiéncia e 17 pessoas possuem deficiéncia. Conforme

apresentado no grafico abaixo identificados em percentuais estes numeros.

Tipo de deficiéncia

Baixa visio -1}‘,65%
Transtorno/doenca mental -1?,65%
Cegueira - 5,88%
+de um tipo de deficiéncia -5,88%

Fonte: Base de Dados do Cadunico, ref.: Margo/2021

Em relacdo ao grau de instrugéo percebe-se que a maioria das pessoas em

situacdo de rua declararam possuir fundamental incompleto 50,54%.

Grau de instrucao

Sem instrugdo - 10,229%
Fundamental completo _ 15,05%
Média incompleto -5,38%
Médie completo _15,5?%

Superior incompleto ou mais .2']5%

Fonte: Base de Dados do Cadutnico, ref.: Mar¢o/2021

Nota-se que grande parte desta populacdo teve pouco acesso aos meios
de educacéao formal, existindo, todavia, pessoas com maior escolaridade (médio
completo e ensino superior) que também se encontram em situacdo de rua no
municipio.

Ao serem questionados sobre os motivos que levaram a situacdo de rua
57,53%, citaram mais de um motivo. Os mais citados pelos préprios usuarios
foram: desemprego - 112 vezes, problemas familiares - 88 vezes, trabalho -
47 vezes, alcoolismo - 45 vezes, perda de moradia - 36 vezes, outro motivo -

15 vezes, ameagca -8 vezes e tratamento de salde - 2 vezes.



Quando questionados se estabeleciam contato com parentes fora da
condicao de rua, 60,22% responderam ter contato com familiares, esse numero,
demonstra a necessidade de se reconsiderar a conhecida tese de que as pessoas
em situacdo de rua perderam o contato com os familiares ou vinculos muito
frageis. O rompimento dos vinculos familiares se constitui como fator
determinante para ida as ruas em 39,78% das pessoas entrevistadas, onde as

mesmas responderam nao ter contato com seus familiares.

Tem contato com parente fora da condigdo de rua

Tem contato 112 £0,22%

Fonte: Base de Dados do Cadunico, ref.: Margo/2021

Quando indagados se ja tiveram emprego com carteira assinada, identificou-
se que 75% das pessoas em situacdo de rua cadastradas no Cadunico,
declararam que “sim”, 23% declararam que “nao” e 2% responderam “nao

saber”.

Teve emprego com carteira assinada?

N&o sabe
2%

Nao

23% I

Fonte: Base de Dados do Cadunico, ref.: Mar¢o/2021

Outra indagacao realizada na entrevista com as pessoas que vivem em
situagdo de rua no ato do cadastramento no Cadunico, foi de “como ganha o
dinheiro na rua?”. Das 186 pessoas cadastradas, 27,96% relataram que
ganham dinheiro com vendas, comercializando diversos produtos, 19,35%

declararam ser catadores, os demais se encontram descritos no grafico a seguir.



Como ganha dinheiro na rua?

venos D 7 55
coosor D -,
e
+ de uma forma _8,60%
Servigos Gerais -6,99%
Pedinte -6,99%
MN&o respondeu -6,99%
—

Flanelinha (guard ador de carro) .D 54%
N (]

Carregador .O S48

Qutra forma

Construcdo civil

Fonte: Base de Dados do Cadtinico, ref.: Mar¢o/2021

Contrariando a imagem comumente difundida, constitui-se em nimero mais
baixo (6,99%), aqueles que pedem dinheiro como meio de sobrevivéncia. Esse
dado torna-se muito importante, pois, desmistifica o0 conceito de que toda a

populagdo em situagao de rua seja composta por “mendigos” ou “pedintes”.

Beneficios e Programas de Transferéncia de Renda

Beneficio de Transferéncia de Renda Federal — Programa Bolsa
Familia/Auxilio Brasil

Ainda considerando o Sistema do Cadastro Unico como referéncia para
analise proposta nesse diagnoéstico, reconhece-se que 0 sistema se tornou o
principal instrumento em nosso pais para a selecao e a inclusdo de familias de
baixa renda em programas federais, usado obrigatoriamente para a concessao
dos beneficios do Programa Bolsa Familia, vigente no periodo definido para
levantamento de dados para esse diagnéstico (Marco-2021) e substituido
recentemente pelo Programa Auxilio Brasil.

No intuito de viabilizar um melhor atendimento para as familias que possuem
perfil vulneravel, a Gestdo da assisténcia Social oferta o atendimento no
Cadunico, de maneira descentralizada nas unidades dos CRAS. A gestdo e
coordenacdo do Sistema fica situada na sede da Secretaria municipal de
Assisténcia Social.

O Programa Bolsa Familia tratava-se de um programa de transferéncia
direta de renda, com objetivo de contribuir para a superacdo da pobreza, em trés
eixos de atuacdo: Transferéncia direta de renda as familias, que permite o alivio

imediato da situacdo de pobreza; Ampliacdo do acesso a servigos publicos que



representam direitos basicos nas areas de Saude, Educacdo e Assisténcia e
coordenacao com outras agcdes e com outros programas dos governos, nas suas
trés esferas, e da sociedade, de modo a apoiar as familias para que superem a
situacdo de vulnerabilidade e pobreza.

Com objetivo de reformular/modernizar e redefinir as diretrizes para um novo
Programa de transferéncia de renda, foi instituido o Programa “AUXILIO
BRASIL” através da LEI N° 14.284, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2021.

De acordo com o Ministério da Cidadania (2022), responsavel pela
coordenacao, gerenciamento e envio de recursos para pagamentos, 0 programa
de Transferéncia de Renda Auxilio Brasil, é destinado as familias em situacao de
pobreza e extrema pobreza em todo pais, visa garantir uma renda basica e
integrar as politicas publicas de assisténcia social, saude, educacdo, emprego e
renda, na perspectiva de superacdo das situacbes de vulnerabilidade
socioecondmica, bem como de estimulo ao processo de emancipacdo e
autonomia das familias atendidas.

Conforme o artigo 4° da Lei 14.284, constituem beneficios financeiros do
Programa Auxilio Brasil: Beneficio Primeira infancia, Beneficios Composicéo
Familiar, Beneficio de Superacao da Extrema Pobreza e Beneficio Compensatoério
de Transi¢cdo. Segundo o artigo 5° da mesma lei, além dos beneficios financeiros
supracitados, também comp&em o programa Auxilio Brasil, os seguintes
incentivos ao esforco individual e & emancipacao: Auxilio esporte escolar, Bolsa
de iniciacao cientifica Junior, Auxilio Crianca Cidada, Auxilio Inclusdo Produtiva
Rural, Auxilio Inclusdo Produtiva Urbana.

A lei 14.284, através do seu artigo 30, institui ainda o Programa Alimenta
Brasil, que entre outras finalidades, visa promover o acesso a alimentacao
adequada e saudavel para as pessoas em situacdo de inseguranca alimentar,
incentivando o consumo e valorizagdo dos alimentos produzidos pela agricultura
familiar, no intuito de promover a inclusdo econdémica e social, com fomento a
producédo sustentavel.

A Portaria MC 746, de 03 de fevereiro de 2022, estabelece as normas e
procedimentos para a gestado dos beneficios do Auxilio Brasil, no que se refere ao
ingresso e revisdo cadastral das familias beneficiarias.

Considerando a base de dados do Cadastro Unico de margo de 2021,

guando o Beneficio Federal do Programa do Bolsa Familia ainda estava vigente,



os valores pagos a cada familia, variava de acordo com o perfil e caracteristica de
cada nucleo familiar.

Identifica-se no quadro a seguir que no municipio de Rio das Ostras um total
de 6.397 familias recebiam os recursos do PBF, no momento em que foi
realizado o levantamento para o diagnostico, de modo que a maioria das
familias, num total de 46% recebiam valores que variam de R$ 90,00 até
R$200,00 reais. Com a mudancga para o Programa Auxilio Brasil, esses valores

foram alterados.

5.1.1 - Programa Bolsa Familia - Valor recebido

Valor em reais Quantidade %
até R$89,00 963 15%
RS 90,00 até RS 200,00 2.969 46%
RS 201,00 até RS 400,00 2.160 34%
> RS 400,00 305 5%
Total 6.397 100%

Fonte: Base da dados do Cadanico, ref.: Marco/2021; Folha de pagamento PBF, ref.: Marco,/2021

Conforme informado anteriormente, em um levantamento realizado na base
de dados do Cadunico do municipio, verificou-se que no municipio existem 17.842
familias cadastradas no sistema, destas, 4.645 familias cadastradas
apresentavam perfil para receber o beneficio do PBF, no entanto, o quantitativo
de 6.397 familias estavam recebendo efetivamente o beneficio. Na tabela a

seguir podemos identificar o perfil das familias conforme o territério de residéncia:

5.1.2 - Programa Bolsa Familia - Perfil por regido

Familias % dos que néo
recebem em

Regiéio Com perfil Recebem PBF Néo recebem PBF relacéio ao perdfil
CENTRAL 3.848 2.250 1.598 41,53%
NORTE 4.049 2.305 1.744 43,07%
SUL 2.557 1.486 1.071 41,89%
ROCHA LEAD 588 356 232 39,46%
Total 11.042 6.397 4.645 42%

Fonte: Base da dados do Caddnico, ref.: Marco/2021; Folha de pagamento PBF, ref.: Margo,/2021

Na demonstracdo do grafico a seguir verifica-se em termos percentuais que
do total de familias cadastradas no sistema do Cadunico no municipio, das

familias que possuem perfil, 58% recebem o PBF e 42% ndo sao atendidas

pelo governo Federal.
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Comparando com o ultimo diagndstico realizado em (2017) onde haviam
7.323 familias cadastradas com perfil para receber o beneficio do PBF, 4.367
familias recebendo efetivamente o beneficio, percebe-se que houve um
aumento expressivo nos numeros e que o percentual de familias que tinham o

perfil, mas nao recebiam o beneficio aumentou de 39% para 42%.

5.1.3 - Programa Bolsa Familia - Comparativo 2017/2021

Fumilins % dos que néo
recebem em
Descrigéio Com perfil Recebem PBF Nao recebem PBF  relagiio ao perfil
Dados 2017 7.323 4,367 2.956 40,37%
Dados 2021 11.042 6.397 4.645 42,07%

Fante: Base da dados do Caddnica, ref.: Maio /2017 e Marco/2021; Folha de pagamento PEF, ref.: Maio/2017 & Marco,/2021

Nesse contexto, observa-se por meio do referido comparativo numérico que
ocorreu um aumento significativo no nimero de pessoas com perfil vulneravel
sem nenhum beneficio no municipio. Essa realidade deve ser considerada com
atencao pela gestdo da Politica de assisténcia social, visto que, estas familias
apresentam multiplas vulnerabilidades em seu contexto.

Para atendimento deste publico alvo em 2019, a SEMAS criou o Beneficio
Social Familiar-BSF que tem o objetivo de transferir o valor correspondente a
R$150,00 reais, para familias hipossuficientes cadastradas no Cadunico e que
ndo recebiam nenhum tipo de beneficio de transferéncia de renda. Diante do
contexto de pandemia e com o aumento das vulnerabilidades das familias, sera



necessario que a gestdo da SEMAS avalie a ampliacdo do atendimento desta
populacdo com o respectivo beneficio municipal de transferéncia de renda.

A importancia de se manter o Cadastro Unico atualizado foi ressaltada
principalmente em 2020 e 2021, com a pandemia da COVID-19, uma vez que
varias familias acabaram tendo o beneficio assistencial auxilio-emergencial
indeferido em razédo da ndo existéncia de cadastro e/ou da desatualizacdo de

suas informacgdes sociais.

Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC

O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) é um beneficio assistencial
garantido pela Constituicdo Federal 1988 e pela Lei Organica da Assisténcia
Social — LOAS, individual, ndo vitalicio e que garante o pagamento mensal de 01
(um) salério minimo a pessoa idosa, com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais, e a
pessoa com deficiéncia, de qualquer idade, com impedimentos de longo prazo, de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, que comprovem nao possuir

meios para prover a propria manutencdo nem de té-la provida por sua familia.

De acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social,

“O BPC constitui uma garantia de renda bdsica, no valor de um saldrio
minimo, tendo sido um direito estabelecido diretamente na Constituicdo
Federal e posteriormente regulamentado a partir da LOAS, dirigido as
pessoas com deficiéncia e aos idosos a partir de 65 anos de idade,
observando, para acesso, o critério de renda previsto na Lei. Tal direito a
renda se constituiu como efetiva provisGo que traduziu o principio da
certeza na assisténcia social, como politica ndo contributiva de
responsabilidade do Estado. Trata-se de prestagdo direta de competéncia
do Governo Federal, presente em todos os Municipios”. (Politica Nacional
de Assisténcia Social — PNAS, aprovada pela Resolugdo n® 145, de 15 de
outubro de 2004, do Conselho Nacional de Assisténcia Social); 4

Para conhecimento mais amplo do perfil dos municipes beneficiados, torna-
se imprescindivel que se saibam os numeros referentes aos usuarios assistidos
com a transferéncia de renda federal do Beneficio de Prestacdo Continuada —
BPC.

O BPC compde a protecdo social basica, constituindo um beneficio de
atendimento direto ao publico, ou seja, concedido diretamente ao beneficiario, que
apresente perfil em conformidade com a legislacdo que o regulamenta.

Exposto isto, atualmente de acordo com os dados disponibilizados pelo

Governo Federal para a Gestdo municipal relativo aos usuarios que recebem o



Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC de nosso municipio temos a

seguinte conjuntura:

5.2.1 - Beneficio de Prestacdo Continuada por tipo e situacdo

Situagao
Tipo Ativo Suspenso TOTAL
Idoso 1428 50 1478
Pessoa com deficiéncia 778 30 808
Total 2206 80 2286

Fonte: BPC, ref.: Maio/2021

No municipio existem 1.478 idosos que sd@o beneficiarios do BPC, sendo
gue destes, 50 idosos se encontram com seus beneficios suspensos. Com
relacdo as Pessoas com Deficiéncia beneficiarias do BPC na Regido Central,
identificamos que 808 recebem o BPC, sendo que destes, 30 deficientes se
encontram com os seus beneficios suspensos.

O BPC podera ser suspenso ou cessado nos casos de superacdo das
condicbes que lhe deram origem, se comprovada qualquer irregularidade na
concessdo ou manutengdo do beneficio ou em caso de morte do (a) beneficiario
(a). Sabe-se que o BPC, em hipétese alguma, pode ser transferido para outra
pessoa.

Infelizmente o municipio ndo tem acesso aos motivos que geraram a
suspencao dos referidos beneficios, a gestdo destas informacdes fica sob a
responsabilidade do INSS.

O INSS é responsavel pela total operacionalizacdo do BPC, ou seja:
receber o requerimento; conceder, cessar e suspender o beneficio; realizar
avaliacdo social e médica; realizar a revisdo do beneficio; geracdo de crédito e

controle de pagamento do beneficio.
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Em Rio das Ostras existem alguns atravessadores que se colocam como
representantes de muitos usuarios idosos e/ou deficientes para requerer o
beneficio do BPC junto ao poder publico. Infelizmente essas informacdes chegam
até aos equipamentos da assisténcia de maneira velada e com algumas
camuflagens que impedem a producdo de provas para que se formalizem as
dendncias necessérias de maneira soélida e segura.

As equipes dos CRAS tem um importante papel neste contexto, pois,
devem orientar os usuarios de que para ter acesso ao BPC, ndo é preciso
intermediarios ou atravessadores e que 0 ente publico pode fazer esse
requerimento sem custos.

Sabemos que o Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS é o
orgao gestor local da Politica de Assisténcia Social e tem como atribuicdo orientar
a pessoa idosa e a pessoa com deficiéncia, assim como seus familiares, sobre o
acesso ao beneficio, bem como assegurar aos requerentes e/ou beneficiarios do
BPC e suas familias 0 acesso aos servigos da rede socioassistencial e de outras
politicas publicas, conforme suas necessidades, considerando a situacdo de

vulnerabilidade e risco social em que se encontram.

5.2.3 - Beneficio de Prestacdo Continuada - ATIVO por tipo e regiao

Tipo
Regido Idoso Deficiente TOTAL %
CENTRAL 674 315 989 43,3%
NORTE 446 280 726 31,8%
SUL 302 180 482 21,1%
ROCHA LEAD 56 33 89 3,9%
Total 1478 808 2286 100%

Fonte: BPC, ref.: Maio/2021



Cabe ao CRAS e ao Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social - CREAS, quando for o caso, o acompanhamento dos beneficiarios do BPC
e de suas familias com vistas a garantia dos direitos socioassistenciais, incluindo
o usufruto do beneficio, o direito ao protagonismo, a manifestacdo de seus

interesses, a informacédo, a convivéncia familiar e comunitaria e a renda.
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Ao observarmos as informacfes demonstradas no grafico anterior,
percebe-se que no municipio do total de 1.478 idosos com BPC, somente 534
idosos, possuem Prontuario estruturado no CRAS. O restante 944 idosos
ndo possuem prontudrio. Entre as pessoas com deficiéncias nota-se que do
total de 808 pessoas, somente 394 pessoas com deficiéncia possuem
prontuario no CRAS. O restante, 414 pessoas com deficiéncia ndo possuem
prontuario no CRAS.

Esses numeros apontam a necessidade da equipe dos quatro CRAS do
municipio de intensificarem a sua intervencdo junto aos usuarios que recebem
BPC, uma vez que o acompanhamento familiar deve ser realizado por meio do
Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF, e, quando for o
caso, ser realizado pelo Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos — PAEFI, onde aos usuarios do BPC prioritariamente, deve
ser destinada especial atencdo por apresentarem situacdes de vulnerabilidade
gue exigem a¢cBes mais sistematicas.

Diante dos fatos, a gestdo da SEMAS e dos CRAS devem rever e

replanejar suas estratégias no territorio, de modo que, os beneficiarios do BPC



sejam localizados e seus prontuarios SUAS sejam estruturados nos

equipamentos dos territorios.
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Na representacdo do mapa do municipio, identificamos os principais
territérios que apresentam maior quantitativo de beneficios do BPC ativos.

As equipes de profissionais dos CRAS devem solicitar a Vigilancia
Socioassistencial o apoio necessario com a disponibilidade dos dados
necessarios, para que as equipes das unidades possam planejar ac6es de busca
ativa desses beneficiarios nos seus respectivos territorios.

Outra variavel referente aos beneficiarios do BPC ativos, tratam-se dos
casos dos usuarios quanto ao seu cadastro no sistema do Cadunico. Identifica-se

no gréafico a seguir, que a maioria das pessoas assistidas possuem cadastro no
sistema.
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A inclusdo no Cadastro Unico também deve propiciar o acompanhamento
familiar dos beneficiarios do BPC no ambito dos programas sociais
implementados por quaisquer entes da Federacao, além de ampliar o acesso dos
beneficiarios do BPC a programas sociais que utilizam o Cadastro Unico como

instrumento de selecdo de seu publico-alvo.

5.2.4 - Beneficio de Prestacdo Continuada - ATIVO por tipo e Cadunico

Cadinico
Tipo Sim Nao TOTAL
Idoso 1322 156 1478
Pessoa com deficiéncia 727 81 808
Total 2049 237 2286

Fonte: BPC, ref.: Maio/2021

Considerando os numeros demonstrados, a gestdo municipal deve
organizar-se para que todas as familias sejam atendidas e cadastradas, pois,
somente serdo concedidos e mantidos beneficios que tenham sido realizados ou
atualizados nos ultimos dois anos.

A suspensao do beneficio motivada pelo ndo cumprimento da inclusdo no
Cadastro Unico, por questes de ordem legal, podem ser formalizadas a qualquer

momento.



O quadro a seguir possibilita um demonstrativo dos nimeros de beneficiarios
do BPC ativos sem Cadunico e sem prontuério no CRAS Central.

5.2.5 - BPC - ATIVO SEM CAD por regiao e prontuario

Prontuédrio no CRAS
Regido Sim Néo TOTAL %
CENTRAL G 63 69 43,9%
NORTE 15 40 55 35,0%
SUL 3 22 25 15,9%
ROCHA LEAQ 6 2 8 5,1%
Total 30 127 157 100%

Fonte: BPC, ref.: Maio,/2021

Do total de 157 beneficiarios do BPC que ndo possuem o CAD, 127
beneficiarios ndo possuem prontuario no CRAS e somente 3 pessoas ja possuem
prontuario SUAS estruturado no sistema do CRAS.

O Mapa a seguir permite a visualizacdo numérica do quantitativo de BPC
ativo sem CAD, por localidade.
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No primeiro diagnostico socioterritorial realizado em 2017, foi apontado que
de acordo com o Pacto de Aprimoramento do SUAS, estabelecido por meio da
resolugdo n°® 18, de 15 de julho de 2013, que dispde acerca das prioridades e
metas especificas para a gestdo municipal do Sistema Unico de Assisténcia
Social - SUAS, para o quadriénio 2014-2017, pactuadas pela Comisséo
Intergestores Tripartite — CIT. No ambito da Protecdo Social Bésica, ficou
estabelecido como uma das metas e prioridades:

“c) cadastrar as familias com beneficidrios do BPC no Cadunico com a meta
de atingir o cadastramento no percentual de:

1. 70% (setenta por cento) para municipios de pequeno porte | e Il;

2. 60% (sessenta por cento) para municipios de médio e grande porte;

3. 50% (cinquenta por cento) para “metropoles.”

Ao longo do dultimo quadriénio, a SEMAS junto com os CRAS se
comprometeu desenvolvendo estratégias de divulgacdo e de busca ativa, que
favoreceram a superacdo da meta de 60% (sessenta por cento), visto que, SOomos
um municipio de grande porte.

O Programa BPC na Escola tem como objetivo garantir o acesso e a
permanéncia na escola de criancas e adolescentes com deficiéncia de 0 a 18 anos,
gue recebem o Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social (BPC).
Isso é feito por meio de acdes intersetoriais com a participacdo da Unido, estados,
municipios e do Distrito Federal. Essa iniciativa tem sido desenvolvida de forma
intersetorial entre as secretarias municipais de Assisténcia, Educacdo e Saude,
cujos principais objetivos estdo relacionados a identificacdo das barreiras que
impedem ou dificultam o acesso e a permanéncia de criancas e adolescentes com
deficiéncia na escola.

Para identificar essas barreiras, sdo aplicados questionarios aos

beneficiarios durante visitas domiciliares realizada por assistente social vinculada
a Gestdo da SEMAS. Ja foram concluidas as atualiza¢des de 82 formuléarios de

criancas e adolescentes beneficiarias até a data desta consulta.



5.2.6 - BPC - na escola por regido
Questiondrio concluido

Regido $im Néo TOTAL %
CENTRAL 82 7 89 36,2%
NORTE 90 a 94 38,2%
SUL 51 7 58 23,6%
ROCHA LEAOD 1 4 5 2,0%
Total 224 22 246 100%

Fonte: Sistema do BPC na escola do Ministério da Cidadania

Podemos identificar no mapa do municipio que grande parte das criancas e
adolescentes que recebem BPC, residem nos territérios da Regido Norte e

Central.
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Esses beneficiarios devem ser referenciados ao CRAS de seus respectivos
territérios, para que sejam acompanhados pelos profissionais desses
equipamentos e para que possam participar das acOes intersetoriais

desenvolvidas pelos grupos gestores do Programa.



Beneficios Municipais de Transferéncia de Renda

O numero de familias que apresentavam perfil de pobreza e pobreza
extrema, ja se evidenciou de maneira bastante contundente no 1° diagndstico
realizado no ano de 2017. Sensivel a essa questdo e aos dados apontados no
referido documento, a gestdo da
Politica de Assisténcia Social, implementou estratégias para reativacao e criagao
de um novo beneficio de transferéncia de renda municipal, para atender
prioritariamente idosos, deficientes, doentes cronicos e familias hipossuficientes.

Sendo assim, em setembro de 2019, a SEMAS reativou dois beneficios
municipais de transferéncia de renda (que se encontravam suspensos desde
2016), sendo o Beneficio Municipal para ldosos (BMI) e o Beneficio Municipal
para pessoas com deficiéncia e doentes crénicos (BMD). E a partir da andlise dos
dados e identificacdo do numero das pessoas em vulnerabilidade
socioeconOmica, a gestdo considerou relevante a implantacdo de um novo
beneficio — Beneficio Social Familiar (BSF), para melhor atender as demandas
e necessidades das familias hipossuficientes residentes no municipio de Rio das
Ostras.

Os trés beneficios municipais sdo regulamentados com as suas respectivas
legislacdes (leis e decretos), onde estdo definidas as principais diretrizes que
norteiam a concessdo dos mesmos para a populacdo. O beneficio se configura
com a disponibilidade de créditos através de Cartdo eletrdnico que pode ser
utilizado no comercio local para compra de alimentos, medicamentos e/ou gas de
cozinha. A recarga é mensal, enquanto o beneficiario se mantiver no perfil e em
acompanhamento pelo CRAS de seu territorio.

As suspencdes dos beneficios ocorrem apds solicitacdo da equipe técnica
do CRAS, em virtude de diversos fatores (cadastro desatualizado, nao localizacao
do beneficiario, ndo adesdo ao acompanhamento ofertado no CRAS, etc.). A
reativagcdo pode ser solicitada a gestdo da SEMAS pela equipe do CRAS a
gualquer momento que julgar pertinente.

O quadro a seguir, permite um demonstrativo sintético com o numero de
beneficiarios assistidos nos trés beneficios municipais no territério no municipio

com recursos proprios.



5.3.1 - Beneficio de transferéncia de renda municipal por tipo e situacdo

Situagéo
Tipo Ativo Suspenso TOTAL
BMD 372 1 373
BMI 336 ] 336
BSF 283 22 305
Total oo 23 1014

Fonte: Sistema de beneficios de transferéncia de renda municipais - SIBEM, ref.: Setembro/2021

Atualmente ha um total de 991 familias atendidas nos trés beneficios

Municipais de transferéncia de renda Municipais.
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Conforme a legislagcdo que regulamenta os beneficios municipais o beneficio

s6 pode se manter suspenso

Beneficio Municipal da Pessoa com Deficiéncia e/ou portador Doente
Cronica - BMD

O primeiro beneficio a ser reativado para transferir renda para os municipes
de Rio das Ostras foi o Beneficio Municipal da Pessoa com Deficiéncia e/ou
Doente Crbnica - BMD (que transfere o valor correspondente a R$310,00 reais)
para pessoas com deficiéncia e/ou doencas cronicas que estejam em

vulnerabilidade.



5.3.2 - Faixa etaria- BMD

Faixa Etaria Quantidade %
0al17 anos 86 23%
18 a 29 anos 46 12%
30 a 59 anos 177 A47%
mais 60 anos 64 17%
Total 373 100%

Fonte: Sistema de beneficios de transferéncia de renda municipais - SIBEM, ref.: Setembro/2021

Pode-se identificar que 47% da faixa etaria das pessoas com deficiéncia
e/ou doentes crbnicas atendidas pelo beneficio municipal possuem idade entre 30
— 59 anos. Sdo atendidas atualmente 177 pessoas com deficiéncia e/ou

doentes crbnicas.
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Entre os beneficiarios deficientes e /ou doentes crénicos atendidos, 199

beneficiarios sdo do género masculino, que correspondem ao percentual de 53%
e 174 beneficiarias do sexo feminino, que correspondem ao percentual de 47%.
Beneficio Municipal do Idoso - BMI

Outra reativacao realizada foi a do Beneficio Municipal do ldoso — BMI
(que transfere o valor correspondente a R$310,00 reais) para idosos vulneraveis

participantes e acompanhados nos servigos do PAIF e SCFV ofertado nos CRAS;



5.3.4 - Faixa etaria - BMI

Faixa Etaria Quantidade %
60 A 64 anos 52 15%
65 A 79 anos 176 52%
80 anos OU mais 108 32%
Total 336 100%

Fonte: Sistema de beneficios de transferencia de renda municipais - SIBEM, ref.: Setembro,/2021
Percebe-se que na faixa etaria dos idosos atendidos pelo beneficio
municipal predomina o atendimento de idosos com idade entre 65 a 80 anos ou

mais. Sao atendidos atualmente 336 idosos.
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Entre os beneficiarios idosos atendidos, 258 sdo do género feminino, que
correspondem ao percentual de 77% e 78 beneficiarios do sexo masculino, que

correspondem ao percentual de 23%.

Beneficio Social Familiar — BSF

O terceiro beneficio corresponde ao Beneficio Social Familiar-BSF (que
transfere o valor correspondente a R$150,00 reais) para familias hipossuficientes
cadastradas no Cadunico e que nao recebem nenhum tipo de beneficio de

transferéncia de renda.



5.3.6 - Faixa etaria - BSF

Faixa Etaria Quantidade %
18 a 29 anos 50 16%
30 a 59 anos 215 70%
mais 60 anos 40 13%
Total 305 100%

Fonte: Sistema de beneficios de transferencia de renda municipais - SIBEM, ref.: Setembro,/2021

Ao considerar-se a faixa etaria dos titulares/beneficiarios assistidos no
Beneficio Social familiar, identifica-se ser predominante a titularidade do cadastro
entre as mulheres totalizando 89% e a minoria 11%, se encontram em nome de
homens.

Sao atendidos atualmente 305 familias hipossuficientes.
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No mapa a seguir pode-se visualizar como se distribui o atendimento dos
beneficios de transferéncia de renda municipais, conforme os territérios de

residéncia dos beneficiarios.
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A maioria dos beneficiarios atendidos nos beneficios de transferéncia de
renda municipal reside no territério da Regido Central, de modo que este

guantitativo em percentual corresponde a 42% do total.

5.3.8 - Beneficio de Transferé&ncia de Renda Municipal por tipo e regidao

Tipo
Regido BMD BMI BSF TOTAL %
CENTRAL 136 182 108 426 42,0%
NORTE 125 82 98 305 30,1%
SUL 83 64 77 224 22,1%
ROCHA LEAD 29 8 22 59 5,8%
Total 373 336 305 1014 100%

Fonte: SIBEM/SEMAS, ref.: Setembro,/2021

Ao atualizar a base de dados com os prontuarios dos CRAS, identificou-se
gue ha no territério dos mesmos, uma demanda reprimida para os beneficios que
correspondem: BMD = 46 pessoas com deficiéncia e/ou doencgas cronicas e

BMI= 58 pessoas idosas. Em relacdo ao Beneficio Social Familiar, a demanda



reprimida ndo se encontra registrada, pois, a metodologia de selecdo das familias
segue um protocolo especifico que tem como ponto de partida a base de dados
atualizada do Cadunico, de onde séo extraidas as familias que apresentam perfil
mais vulneravel e ndo possuam nenhum beneficio ou vinculo formal de trabalho.

Ao longo do ano de 2020 e 2021 foram realizadas inclusdes nos dois
beneficios totalizando um quantitativo de 144 familias atendidas atualmente,
todos os beneficios, se encontram sem vagas para novas inclusées.

O modelo de pagamento do beneficio é controlado pela SEMAS e
disponibilizado através de cartdo digital, gerenciado por meio de um Software de
gestdo de Vale Alimentacdo/ Medicamento/Gas.

Ao solicitarmos a empresa prestadora do servico dos cartbes um
levantamento do consumo, dos valores creditados para os beneficiarios, verificou-
se gue 86,5% dos créditos foram utilizados na compra de Alimentacéo; 12,4%

foram gastos com o consumo em Farmacia e 1,1% com gas.

Valores pagos aos Beneficios de transferéncia de renda municipal por ano

Ano
Tipo 2019* 2020 2021 TOTAL
BMD RS 156.322,50 RS 1.219.215,74 RS 1.257.882,80 RS 2.633.421,04
BMI RS 279.775,00 RS 1.118.407,66 RS 1.120.040,99 RS 2.518.223,65
BSF RS 291.849,50 RS 537.609,31 RS 533.848,94 RS 1.363.307,75
Total RS 727.947,00 RS 2.875.232,71 RS 2.911.772,73 RS 6.514.952,44

Fonte: Fundo Municipal de Assisténcia Social - FMAS/RO
*2019 a partir de setembro

Esses demonstrativos numéricos retratam o0 quanto foi importante,
principalmente durante o contexto da pandemia da COVID-19, os recursos
disponibilizados por meio dos referidos beneficios para garantia da seguranca
alimentar das familias atendidas pela politica de assisténcia social e para
economia local, visto que, foram injetados no comércio local, relevante valor
financeiro.

A SEMAS, avalia a médio e longo prazo a possibilidade de inclusdo em
seus instrumentos de planejamento, de uma possivel ampliagdo no atendimento

as familias nos beneficios de transferéncia de rende municipais.



Os CRAS e suas especificidades

Os CRAS sdo unidades publicas pertencentes ao Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) destinada a oferta de servico da Protecdo Social
Basica, e tem como objetivo prevenir a ocorréncia de situacbes de
vulnerabilidade e riscos sociais, € porta de entrada dessa politica para as
familias e individuos residentes nos territérios de abrangéncia de cada CRAS de
nosso municipio, que necessitam de atendimento para demandas sociais

diversas.

Municipio de Rio das Ostras
Especificifidades do CRAS
6.1.1 - Namero de familias com prontuarios por regiao

ROCHA LEAO
612

NUCLEO URBANO
D€ ROCHA LEAD

A tabela 6.1.1, demonstra 0os numeros de familias e de pessoas com
Prontuario Suas cadastradas nos CRAS do municipio, conforme a sua area de

abrangéncia.



6.1.1 - Numero de familias e pessoas com prontuarios por regido

Nimero N2 médio de pessoas

Regido Familias Pessoas por familia
CENTRAL 1794 4318 2,41
NORTE 2173 5574 2,57
suL 1666 4288 2,57
ROCHA 612 1523 2,49
Total 6245 15703 2,51

Fonte: SIGA-SEMAS CRASs e Unidade de Atendimento, ref.: junho/2021

As unidades dos CRAS realizam muitos atendimentos as familias e
individuos dos seus respectivos territérios. O quadro a seguir demonstra 0s
nameros que configuram os atendimentos dos profissionais que atuam nos

equipamentos da assisténcia ao longo do ano de 2021.

6.1.2 - Atendimentos 2021 por equipe

Atendimento Quantidade %
Equipe técnica de nivel superior e médio
Administrativo 1.759 19%
Social 5.635 62%
Psicoldgico 1.200 13%
Multidisciplinar 147 2%
Orientador Social 312 3%
Subtotal 5.053 100%
Cadastro Unico
12 vez 1.615 22%
Subsequente 2.416 33%
Orientacdes 3.281 A5%
Subtotal 7.312 100%

Total 16.365

Fonte: SIGA-SEMAS CRASs e Unidade de Atendimento, ref.: junho/2021

Torna-se visivel que a maioria dos atendimentos realizados sdo dos

profissionais de servi¢o social, chegando a um total de 62%.



Municipio de Rio das Ostras
Especificidades do CRAS
6.1.2 - Atendimento 2021 Equipe técnica de nivel superior e médio

Orientador Social . .
3,45% Administrativo
e 19%
Multidisciplinar _
1,62%

Psicolégico
13,26%

Dos atendimentos realizados pela equipe de orientadores sociais do
Cadunico, nota-se que os atendimentos subsequentes e de orientacfes aos

usuarios compreendem a maior parte dos atendimentos.

Municipio de Rio das Ostras
Especificidades do CRAS
6.1.2 - Atendimento 2021 Cadastro Gnico

- 13vez; 22%

" Subsequente;
33%

Das categorias profissionais que compdem as equipes de referéncia na
estrutura dos CRAS, o corpo técnico de nivel médio e de nivel superior que
prestam servigos nas unidades encontra-se em conformidade com as normativas
do SUAS, pois, possui um namero de profissionais recomendado pela legislacéo.

No inicio do ano de 2020, a SEMAS adequou-se as recomendacdes do

Ministério da Cidadania no que tange a utilizacdo do Prontuario Suas. As
unidades dos CRAS implementaram o prontuario de maneira digital e fisica, um



instrumento nacional padronizado de registro do trabalho social com as familias
realizado pelos dos técnicos de nivel superior nas Unidades geridas pela Politica
de Assisténcia Social. E fruto de um longo trabalho entre pesquisadores,
professores, representantes de conselhos profissionais, gestores do Sistema
Unico de Assisténcia, técnicos do MDS e dos profissionais que atuam nas
Unidades dos CRAS e dos CREAS.

O municipio de Rio das Ostras ja possuia um Sistema Integrado de Gestao
de Assisténcia Social - (SIGA), utilizado desde 2015 pelos equipamentos, sobre
a responsabilidade da Secretaria Municipal de Assisténcia Social. No intuito
possibilitar a fusdo do sistema digital construido no municipio de Rio das Ostras
com o contetdo do Prontuario SUAS, torna-lo ainda mais agil e com capacidade
de extragcdo mais eficiente dos dados registrados nos atendimentos. O sistema
informatizado (SIGA), implantado pela gestdo da SEMAS nos CRAS do
municipio passou por uma reestruturacdo em 2021.

Cabe ressaltar que o novo sistema permite armazenar de maneira digital
apenas dados nao sigilosos, informacdes pertinentes aos atendimentos
particularizados sao registradas apenas de maneira fisica e com acesso apenas
da equipe técnica.

Portanto, hoje toda familia ou individuo que passa por atendimento técnico
tem seus dados inseridos no prontuario SUAS, de modo que, os 4 CRAS
atualmente possuem 6.245 prontuarios SUAS inseridos no SIGA.

Sabe-se que o ano de 2020/2021 houve no percurso de seus dias, marcas
ocasionadas pela pandemia de Covid-19. As repercussdes ultrapassaram o
campo da medicina ou das ciéncias epidemiolégicas em escala global e
reverberaram de maneira direta na economia, na cultura e na educacéao. Impactos
sociais sem precedentes na historia recente da humanidade.

Os CRAS, por localizarem-se dentro de um territério vulneravel, vivenciaram
por meio dos atendimentos o sofrimento e a desprotecdo de familias que
buscaram na politica de assisténcia subsidios para o enfretamento das
dificuldades vivenciadas em decorréncia do estado pandémico.

Os atendimentos dos CRAS se mantiveram de modo presencial, ainda que
com numero reduzido e com os cuidados de higiene preconizados pela OMS. A
compreensao sobre a necessidade de acolhida para os que estavam vivenciando

de maneira direta ou indireta os efeitos da pandemia foi o balizador para a

manutencdo das portas abertas.



Nesse contexto, as principais demandas para os atendimentos foram para a
solicitagcdo orientagdes e encaminhamentos para os servigos vinculados ao INSS

e para as demandas de apoio alimentar.

Municipio de Rio das Ostras
Especificidades do CRAS
6.1.3 - Demandas do atendimento

srcess N 07,6 7%
Apcio atimentsr - I 27, 27%
outra demanda [N 1 3. 38%
scrv [ &,48%
saide [N 7.29%
Beneficios Municipais |G 6,17
lustica [ 3.31%
Documentacdo civil [N 2.78%
Gratuidade de transporte [ 2,14%
Educacdo [H,20%

Auxilio Matalidade | 0,29%

Em relacdo aos beneficios eventuais concedidos ao longo de 2021, 83%
corresponderam ao atendimento com o apoio alimentar, fato que evidenciou a

inseguranca alimentar vivida pelas familias mais vulneraveis do municipio.

6.1.4- Beneficios Eventuais concedidos em 2021

Tipo Quantidade %
Apoio Alimentar 2.237 B3%
Auxilio Funeral 168 BY%
Qutro 275 10%
Total 2.680 100%

Fonte: SIGA-5EMAS CRASs e Unidade de Atendimento, ref.: junho/2021

Os atendimentos realizados nos CRAS em sua maioria geraram
desdobramentos que se materializaram em diversos encaminhamentos dos
usuarios para a rede municipal, logo, pode-se notar no quadro a seguir que em

meio ao contexto de pandemia da COVID-

19, a maioria dos encaminhamentos realizados pelos profissionais dos CRAS foi

para outras politicas, seguida da Politica de Saude.



Municipio de Rio das Ostras
Especificidades do CRAS
6.1.5 - Encaminhamentos por tipo
43%

Qutras politicas

Rede de saide IR0

Rede Socioassistencial

Rede de educacdo . 39,

Entid ades ndo governamentais I 1%

17%

Secretaria de Fazenda I 104

O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF); e o Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) ofertados nos CRAS, também
passaram por adequacdes diante do cenario estabelecido pela pandemia e pela
necessidade de sua atuacdo de acordo com as diretrizes das normas técnicas e
dos decretos lancados durante esse periodo.

O desafio para manter os servigos funcionando no momento em que as
orientacdes de saude primavam pelo isolamento social, na tentativa de conter a
velocidade da propagacdo do COVID-19, fez com que a equipe técnica de nivel
superior e a equipe de orientadores sociais da unidade somassem esfor¢os para
a construcdo de estratégias capazes de manter minimamente o vinculo com as
familias e individuos incluidos nestes servigos.

A metodologia para o acompanhamento das familias se manteve em
funcionamento durante toda a pandemia. Conforme informacédo extraida na base
de dados do sistema de setembro de 2021 dos CRAS, constam registros de que
as unidades possuiam 910 familias com plano de acompanhamento em

andamento.



6.1.7 - Acompanhamento por més do ultimo atendimento
Més do dltimo

atendimento Quantidade %
Janeiro 45 5%
Fevereiro 58 6%
Marco 21 2%
Abril B 1%
Maio 273 30%
Junho 46 5%
Julho B6 9%
Agosto 70 8%
Setembro 121 13%
Nao atendido em 2021 182 20%
Total 910 100%

Fonte: SIGA-SEMAS CRASs e Unidade de Atendimento, ref.: junho/2021

No cotidiano dos atendimentos dos CRAS os planos de acompanhamentos
familiares sdo estruturados com as familias atendidas, apés identificacdo de suas
vulnerabilidades e potencialidades. Em sua formatacéo sdo definidos os objetivos
e metas a serem alcancados, periodo para a realizacdo das acbes que visam a
superacao das fragilidades ou violagcdes dos direitos, as mediacdes periodicas,
bem como a andlise dessas interlocug¢des, sempre junto com o usuario. Todo o
planejamento das atividades/ac¢des, sdo definidos com os usuarios e familiares e
registradas no Plano de Atendimento Familiar - PAF. Para a efetividade do
acompanhamento e diante do novo cenario de pandemia as equipes dos CRAS
apropriaram-se de uma nova modalidade de acompanhamento, que substituiu os
atendimentos  coletivos pelos atendimentos presenciais e remotos
particularizados.

A chegada de mais assistentes sociais e psicologos concursados em junho
de 2020, trouxe a certeza da possibilidade de continuidade dos servigos. No
entanto, ainda ha desafios a serem superados, pois diante do contexto de
pandemia, alguns profissionais tiveram um primeiro contato com as familias
acompanhadas somente de forma remota, pela impossibilidade de contato
presencial devido a fragilidade de saude de algumas das pessoas que se
encontravam em acompanhamento no PAIF. Além disso, a maioria dos
profissionais concursados que foram empossados, ndo tinham experiéncia de

trabalho junto a politica de assisténcia social.



Atento a este fato, o RH e a equipe de Assessoramento da SEMAS,
recomendou que os profissionais recém chegados acessassem a Plataforma de
capacitacdo EAD criada pela secretaria (conforme descreveremos a seguir) e
foram inscritos no Curso do CapacitaSuas — ofertado pela Secretaria Estadual do
RJ no segundo semestre de 2021 para aprimoramento.

As equipes dos CRAS seguem empenhadas em se apropriarem da
metodologia do acompanhamento PAIF e no desafio de fazer as mediagcbes por
meio do acompanhamento remoto. Torna-se relevante destacar que as familias
com indicacdo de acompanhamento, ja possuem seus planos de
acompanhamento familiar -PAF- estruturados ou em processo de estruturacao.

Com objetivo de superar rapidamente o que estava posto e em
conformidade com as diretrizes definidas na NOB/RH — SUAS, a gestdo da
SEMAS, estruturou modelo préprio para garantir capacitacdo continuada para os
servidores, por meio de uma Plataforma EAD. O projeto SUAS/SEMAS Capacita
foi elaborado para aprimorar habilidades, promover treinamentos e valorizar as
equipes de trabalho em prol de oferecer aos assistidos e ao cidadao que procura
a rede de assisténcia, servi¢cos de exceléncia e qualidade.

Todas as questdes vividas durante a pandemia, realcou para a gestdo da
SEMAS que a modalidade de ensino a distancia foi uma opc¢éao ideal, para além
de evitar aglomeragdes, essa modalidade possibilitou alcancar um maior numero
de servidores, sem atribuir custo de deslocamento e alimentacdo para o0s
mesmos. A estruturacdo da plataforma foi uma significativa conquista, no entanto,
a SEMAS, tem o desafio de criar mecanismos motivacionais, para maior adesao
dos servidores e membros dos conselhos municipais, visto que, muitos se
inscrevem e n&o concluem os cursos ofertados.

No que se refere ao Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos - SCFV, desenvolvido nas unidades dos CRAS e nas Unidades
referenciadas dos territérios (Casa da Crianca e Centro Integrado de
Convivéncia), todas tiveram as atividades coletivas suspensas em virtude da
pandemia da COVID-19.

Buscando a garantia de seguranca para 0S usuarios, e para 0S
trabalhadores do SUAS, a partir de abril de 2020, foram readequados todos os
planejamentos das equipes junto aos servicos ofertados seguindo as diretrizes
definidas no Plano de contingéncia elaborado pela SEMAS. Foram suspensas as

atividades presenciais coletivas e estruturadas atividades remotas (rodas de



conversa virtual, dinamicas de interacdo remota através de jogos, entre outras
atividades) para criancgas, adolescentes e idosos.

Os CRAS tém sob sua responsabilidade o SCFV desenvolvido dentro do seu
espaco fisico e o ofertado externamente através das Casa da Crianca e dos
Centros Integrados de Convivéncia, de modo que, 0s servicos foram
impactados com a suspenséo das atividades presenciais. Ainda que as atividades
estejam acontecendo remotamente as inclusbes para o SCFV continuam
ocorrendo normalmente nos CRAS. A porta de entrada para acesso a estes
servicos sao os CRAS, conforme o fluxo estabelecido junto a rede, de modo que,
a familia deve passar sempre pelo atendimento da equipe técnica referenciada

para que sua inclusdo seja feita no servigo pleiteado.

De acordo com a resolucédo 109/2009 do CNAS o SCFV,

“Organiza-se de modo a ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver
0 sentimento de pertenca e de identidade, fortalecer vinculos familiares e
incentivar a socializacGo e a convivéncia comunitdria. Possui cardter
preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmagdo dos direitos e no
desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com vistas ao alcance
de alternativas emancipatdrias para o enfrentamento da vulnerabilidade

social.”

Como previsto nas normativas, o Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos ofertado pelos CRAS, seja interno ou externo, estao organizadas por
faixa etéria, e por grupos com identificagdo proprias, sendo atendidas atualmente
813 criancas e adolescentes e 743 idosos da seguinte forma:

e criancas de 4 a 6 anos de idade;

e criancas de 7 a 8 anos de idade;

e criancas de 9 a 11 anos de idade;

e adolescentes de 12 a 14 e de 15 a 18 anos de idade;

e idosos a partir de 60 anos de idade;

Na rede socioassistencial governamental o servico de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos atende as seguintes faixas etarias:

e Casada Crianca: criancas na faixa etéria de 4 a 6 anos de idade;



o Centro Integrado de Convivéncia - Dr. Gilberto Sobral Barcelos e

Aprendiz do Futuro;

o criangas de 6 a 12 anos de idade;

. adolescentes de 13 a 18 anos de idade;

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos realiza a
articulacdo com o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF),
de modo a promover o atendimento as familias dos usuarios destes servicos.

As atividades sao ofertadas em grupos compostos por até 30 participantes.
Desenvolve-se diaria e semanalmente de acordo com cada grupo, carga horaria
gue varia de 3 a 8 horas semanais e diarias, sempre organizado de acordo com
um planejamento prévio. Conforme o Plano de retomada elaborado pela SEMAS,
0 retorno as atividades serd gradativo e respeitar4 as diretrizes estabelecidas
para o retorno seguro das atividades coletivas.

A operacionalizacdo de todo o SCFV da-se por meio dos orientadores
sociais e dos oficineiros que tem atuacdo constante junto ao(s) grupo(s) do
servico, sendo responsavel pela criagdo de um ambiente de convivéncia
participativo e democratico. Esses profissionais recebem o apoio da equipe de
assessoria da SEMAS (pedagogos, assistentes sociais e psicélogos), e dos
técnicos de nivel superior das unidades que sédo a referéncia para o referido
SCFV. Aléem do acompanhamento da execucdo do servico, por meio de
participacdo nas atividades de planejamento e assessoria ao orientador social e
oficineiros, cabe a estes profissionais assegurar, na prestacdo do SCFV, a
aplicacdo do principio da matricialidade sociofamiliar que orienta as agfes de

protecao social basica da assisténcia social.

Dados referentes a VIOLACOES DE DIREITOS no Municipio de Rio Das
Ostras

No Municipio de Rio das Ostras, o atendimento e acompanhamento a
familias e individuos que apresentam questdes sociais no contexto das multiplas
expressdes do fendmeno de violéncia e violagdo de direitos, sdo direcionados aos
equipamentos da Assisténcia Social que atuam no enfrentamento destas
demandas, a saber: CREAS, CEAM, ABRIGO MUNICIPAL DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES, CASA DO SORRISO e Conselho Tutelar. Cabe ressaltar que



nestes equipamentos, as equipes, prestam atendimento a todos os territérios do
municipio.

No que se refere aos dados de violagdes de direitos, ocorridos nos diversos
territérios do municipio, apresentados neste diagndstico, foram extraidos das
seguintes fontes de dados: estatisticas do CREAS, CEAM e Conselho Tutelar,
bem como dados do SINAN fornecidos pela Secretaria Municipal de Saude —
SEMUSA, Secretaria Municipal de Educacdo - SEMEDE e 1282 Delegacia de
Policia Civil.

Considerando os dados coletados no referido levantamento, obtivemos
informacdes e resultados relativos a Crianca e Adolescente, Pessoa com
Deficiéncia, ldoso, Medida Socioeducativa e Mulher.

O grafico a seguir retrata os dados coletados até junho de 2021, momento
em que o CREAS havia registrado total de 54 casos de violagbes de direitos
contra criancas e adolescentes, onde 36,60% dos casos corresponderam
violéncia sexual e 29,38% foram casos de abandono, negligéncia ou maus tratos.

As demais violagBes seguem distribuidas nos percentuais demonstrados abaixo:

7.1.1 - Violacdo de direito CREAS - crianca e adolescente

Viclacao Quantidade %

Violéncia Sexual 71 36,60%
Abandono, Negligéncia ou Maus tratos 57 29,38%
Violéncia Psicoldgica 20 10,31%
Violéncia Fisica 19 9,79%
ACF MSE 7 3,61%
Violéncia Intrafamiliar 7 3,61%
Trabalho Infantil 7 3,61%
Violéncia Moral 3 1,55%
Auto negligéncia 1 0,52%
Situagao de rua 2 1,03%

Total 194 100%

Fonte: Sistemna Integrado da Gestio Especializada da Azsisténcia Social - SIGEASICREAS, ref.: Junhat2021

Observando-se a relacdo das violacbes demonstradas na tabela anterior,
pode-se identificar que o TRABALHO INFANTIL registrado pelos atendimentos
do CREAS no municipio, correspondeu a 7 casos (3,61%) do total de violaces.
Durante todo o periodo da pandemia foi visivel o aumento no municipio do

namero de criangas e adolescentes presentes nos sinais de transito, realizando a



venda de produtos como ambulantes. Nesse periodo, muitas denuncias foram

feitas ao equipamento do CREAS, porém, alguns desafios se colocam no
desdobramento dos atendimentos dos casos, tais como:

e Muitas vezes quando a equipe de abordagem se aproxima para uma

intervencdo com as criancas e/ou adolescentes, ocorre a evasao do local,

nao permitindo a aproximacao para a coleta de dados, impossibilitando a

acolhida e o registro das informac¢des necessarias;

e Outra situacdo recorrente corresponde aos casos de criangas e
adolescentes que realizam o trabalho como ambulantes, vindos de outros
municipios vizinhos (Cabo Frio, Macaé e Casimiro de Abreu), cuja
aproximacdo com a equipe de abordagem também fica comprometida,
visto que, na maioria dos casos a equipe consegue somente coletar o
primeiro nome e a cidade de origem, com a ocorréncia de evasao do local

imediatamente.

Dessa forma, nota-se a ocorréncia de SUBNOTIFICACAO das violacbes de
direitos relativas a exploracdo do trabalho infantil registrado pelo CREAS. Os
nameros apurados pelo registro estatistico com a vigilancia ndo correspondem a
realidade visualizada no municipio.

O quadro a seguir demonstra que do total de criancas e adolescentes com
direitos violados 124 relataram que sofreram 1 violagdo; 30 relataram que
sofreram 2 violac@es; 5 relatou que sofreu 3 violacdes; 3 relatou que sofreu 4 ou

mais violacgoes.

7.1.2 - Quantidade de Violagao de direito relatadas -
crianca e adolescente

Qtd relatada Quantidade %

1 violagdo 124 76,54%
2 violagBes 30 18,52%
3 violagbes 5 3,09%
4 ou mais violagtes 3 1,85%
Total 162 100%

Fonte: Sistema Integrado da Gestio Ezpecializada da Aszisténcia Social - SIGEASICREAS, ref.: Junhol2021

Percebe-se que um percentual importante de criancas e adolescentes

passaram por multiplas violacdes de direitos, fato que destaca a necessidade de



maior atencdo dos dispositivos que formam o sistema de garantia de direitos e
das politicas de protecado a crianca e ao adolescente em nosso municipio.

Municipio de Rio das Ostras
Dados da Protecdo Social Especial
7.1.2 - Quantidade deviolagdo de direitorelatada
Crianca e adolescente

3 violacbes 4 ou mais violagbes
3,00% 1,85%

2 violagbes
18,52%

Segundo o Anuario Brasileiro de Seguranca Publica de 2021, “Entre as
vitimas de 0 a 19 anos, o percentual de crimes com vitimas de até 13 anos subiu
de 70% em 2019 para 77% em 2020. Ou seja, a cada ano que passa, as vitimas
de estupro no Brasil sdo mais jovens. O percentual de vitimas de 0 a 9 anos que
era de 37,5% (das vitimas de 0 a 19) em 2019, passou a ser de 40%. Ou seja,
apesar de a subnotificacdo causada pela pandemia, ndo permitir afirmar que
houve aumento dos estupros de 2019 para 2020, é possivel afirmar que em
2020 as vitimas de estupro e estupro de vulneravel no Brasil sdo, em média,
mais novas do que o perfil das vitimas apresentados em 2019.” (p.219).

No que se refere as violacdes de direitos praticadas contra Pessoas
Idosas residentes no municipio, registradas pelo CREAS, temos, 42,54%
sofreram abandono, negligéncia e maus tratos; 16,02% dos casos de idosos que
estavam em situacdo de rua; 13,26% dos casos de violéncia psicologica; 7,73%
dos casos violéncia patrimonial; 7,73% dos casos violéncia moral; 7,18% dos
casos de violéncia fisica; 3% dos casos de risco Pessoal/Social; 8,89% dos casos
de violéncia fisica; 3,31% dos casos de autonegligéncia; 1,66% dos casos

violéncia intrafamiliar e 0,55% dos casos violéncia social e comunitaria.



No grafico a seguir estdo os quantitativos numéricos correspondentes a

essas violagoes:

Municipio de Rio das Ostras
Dados da Protecdo Social Especial
7.2.1 - Violacdo de direito CREAS - idoso

Abandono, MNegligéncia ou Maus tratos _ 42,54%,

Situacdo de rua _1&{}2%

Violéncia Psicoldgica _ 13,26%

Violéncia Patrimonial - 7.73%
Violéncia Moral - 7,73%
Violéncia Fisica -}'Jlg%
Auto negligéncia - 3,31%

Violéncia Intrafamiliar . 1,66%

Violéncia Social e Comunitdria '5,55%

Infelizmente é real a similaridade dos relatos de criancas e adolescentes, ao
de muitos idosos que declararam ter vivenciado multiplas violacdes de direitos

em seu cotidiano no territorio em diversos territorios do municipio.

7.2.2 - Quantidade de Violacdo de direito relatadas - idoso

Qtd relatada Quantidade %

1 violagao 71 59,17%
2 violagbes 31 25,83%
3 violagtes 9 7.50%
4 ou mais violagdes 9 7.50%
Total 120 100%

Fonte: SistemaIntegrado da Gestio Especializada da Assisténcia Social - SIGEASICREAS, ref.: Junhod 2021

Durante o periodo inicial da Pandemia provocada pelo COVID-19, que
ocasionou o isolamento social em marco de 2020, percebe-se uma diminuicédo
nos casos de notificagdes e procura pelos servicos que compdem a rede de
protecdo a pessoas vitimas de violéncia no municipio de Rio das Ostras.

Crise sanitéaria, social e econdmica gerada pela pandemia constitui
um terreno fértil para a proliferagdo ndo apenas do virus, mas
também de uma grande variedade de violacdes e ameacas aos
direitos humanos. Fonte:https://jornal.usp.briwp-
content/uploads/2020/10/07boletimDireitosnaPandemia.pdf



No entanto, nota-se que a reducéo das notificacées e/ou das denuncias dos
casos de violacdes de direitos em diversos segmentos, inclusive no contexto dos
idosos, ndo expressa a realidade em sua esséncia. As subnotificacbes nao
podem ser ignoradas, visto que, pessoas das mais variadas faixas etarias e
condic0es fisicas vivem em situacao de violéncia no ambito familiar e uma vez em
isolamento, tornam-se invisiveis aos olhos da sociedade.

Em relacdo as violagdes de direitos praticadas contra Pessoas com
Deficiéncia no municipio, registradas pelo CREAS, identificamos 10 casos no
total, onde destes, 70% corresponderam a abandono negligéncia ou maus tratos;
10% corresponderam a situacdo de rua; 10% corresponderam a situacao de
violéncia psicologica e 10% corresponderam a violéncia sexual, conforme grafico

a seqguir:

Municipio de Rio das Ostras
Dados da Protegdo Social Especial
7.3.1 - Violagdo de direito CREAS - pessoa com deficiéncia

Abandono, Megligéncia ou Maus tratos _ 70,00%
Situacdo derua - 10,00%
Violéncia Psicologica - 10,00%
Violéncia Sexual - 10,00%

O fenbmeno da violéncia geralmente se esconde “nos bastidores” da
sociedade e das familias e os dados apresentados, principalmente em tempos de
pandemia, sdo amostras do que de fato se expressa na realidade das questdes
sociais. E em tempo de pandemia as subnotificacbes escondem a realidade.

Observa-se ainda que o isolamento social impossibilitou a busca pelos
servicos de protecdo, atencdo e apoio das redes de convivéncia comunitaria
como: escola, trabalho, vizinhanca, servicos de salude, dentre outros.

Considerados como agentes de protecdo a pessoa em situacdo de violéncia e



principalmente criancas, adolescentes, idosos e pessoas com deficiéncias, ou
seja, aquelas que estdo em maior grau de vulnerabilidade.

O quadro a seguir demonstra que do total de 8 pessoas com deficiéncia
com direitos violados apurados, 6 relataram que sofreram 1 violacdo; 1 relatou

gue sofreu 2 violagdes, 1 relatou que sofreu 3 violacoes.

7.3.2 - Quantidade de Violacdo de direito relatadas -
pessoa com deficiéncia

Qtd relatada Quantidade %

1 violagdo 6 75,00%
2 violagdo 1 12,50%
3 violagdo 1 12,50%
Total 8 100%

Fonte: Sistema Integrada da Gestio Ezpecializada da Assisténcia Social - SIGEASICREAS, ref.: Junho!2021

Outra demanda de violacdo de direito atendida no CREAS refere-se as
Medidas Socioeducativas em Meio Aberto de Liberdade Assistida - LA e
Prestagdo de Servigo a Comunidade — PSC. As medidas socioeducativas sao
medidas aplicaveis a adolescentes autores de atos infracionais e estao previstas
no art. 112 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). Apesar de
configurarem resposta a pratica de um delito, apresentam um carater
predominantemente educativo.

De acordo com os dados estatisticos extraidos do sistema digital do CREAS,
do total de 32 adolescentes em cumprimento de Medidas Socioeducativas em
Meio Aberto de Liberdade Assistida - LA e Prestacdo de Servico a Comunidade —
PSC, residentes no municipio, identificamos que a faixa etaria predominante vai

de 16 e 17 anos de idade.
7.4.1 - Medida Socioeducativa - por idade

Idade Quantidade %
14 anos 2 6%
15 anos 4 13%
16 anos 7 22%
17 anos 11 34%
18 anos 8 25%
Total 32 100%

Fonte: SIGEAS/CREAS, ref.: Junho/2021



Outra caracteristica identificada de forma predominante com relacdo a
guestao de género refere-se ao relevante numero de adolescentes do género
masculino, correspondendo a 94% envolvidos com a pratica de atos infracionais,

em relacdo ao género feminino foi identificado percentual de 6%.

Municipio de Rio das Ostras
Dados da Protecdo Social Especial
7.4.2 - Medida Socioeducativa - por sexo

94% 6%

No que se refere aos tipos de medidas, a tabela abaixo retrata que a maior
demanda é para execucdo da Liberdade Assistida — LA com 65,63% que
corresponde ao valor de 21 adolescentes, seguida de Prestacdo de Servico a
Comunidade com 3,13% que corresponde a 1 adolescente. O niumero de medidas

cumuladas de LA/PSC corresponde a 10 casos, correspondendo ao percentual de
31,25%.

Municipio de Rio das Ostras
Dados da Protecdo Social Especial
7.4.3 - Medida Socioeducativa - por tipo de medida

LA/PSC
31,25%

PSC
3,13%_




Uma outra variavel a ser considerada € a Medidas Socioeducativas em Meio
Aberto de Liberdade Assistida - LA e Prestacéo de Servico a Comunidade — PSC
— por ato infracional. A maioria dos atos infracionais cometidos estao relacionados
ao trafico de drogas e a roubo, onde juntos totalizam 59,4% dos atos

infracionais cometidos.

Municipic de Rio das Ostras
Dados da Protecdo Social Especial
7.4.4 - Medida Socioeducativa - por ato infracional

Trafico de drogas e condutas afins

S
e D2 5%
Roubo Majorado - 9,4%

Porte ilegal de arma de fogo .3,1%

59,4%

Em relacdo a demanda das pessoas que se encontravam em situacdo de
rua atendidas pela equipe do CREAS ao longo do ano de 2021 (até setembro),
foram cadastrados com prontuario na unidade um total de 325 pessoas. O perfil
deste publico alvo ja foi descrito de maneira mais detalhada no item que destaca
o perfil das pessoas em situacdo de rua conforme informacgdes registradas no
Cadunico.

Vale destacar, que o numero de pessoas em situacdo de rua com CAD é
menor do que o numero de cadastrados com prontuarios no CREAS. Essa
diferenca ocorre em sua grande maioria em virtude de os usuarios ndo desejarem

fazer o cadastro, por ndo retornarem a unidade para dar continuidade ao

acompanhamento entre outros motivos.

7.5.4 - Servigo de Abordagem Social - pessoas por sexo

Sexo Quantidade %
Feminino 55 21%
Masculino 213 79%
Total 268 100%

Fonte: SIGEAS/CREAS , ref.: Setembro,/2021



Das 268 pessoas em situacado de rua atendidas pelo CREAS em 2021, 109
pessoas, ou seja, 47,8% foram encaminhadas e utilizaram o servigco do Dormitorio
Casa do Sorriso, sendo 213 homens e 55 mulheres. Em média, diariamente 20
pessoas utilizaram a Casa do Sorriso para o pernoite (nUmero apurado de janeiro
a junho de 2021). Vale destacar que a prioridade para o atendimento no
dormitério, sdo para 0s usuarios que se encontram com plano de
acompanhamento estruturado e em andamento no CREAS.

Atuando diretamente junto as demandas das violagbes de direitos o
equipamento do CREAS, ja tem uma equipe exclusiva, que realiza o Servico de
Abordagem Social, que é ofertado de forma continuada com a finalidade de
identificar familias e individuos em situacao de risco pessoal e social em espagos
publicos, por meio do trabalho social de abordagem e busca ativa. A equipe
procura buscar a resolugcdo de necessidades imediatas, encaminhando e/ou
incluindo os usuarios na rede de servicos socioassistenciais e nas demais
politicas publicas na perspectiva da garantia dos direitos.

Considerando os relatorios de monitoramento realizados pela equipe de
abordagem Social do CREAS, no que se refere as intervencgdes realizadas com
as pessoas em situacdo de rua, a equipe destaca que os perfis dos grupos
abordados apresentaram uma mudanca significativa de comportamento. Um perfil
mais agressivo, maior resisténcia de contato, tais como: ndo permissdao de
aproximacao; resisténcia aos encaminhamentos; negativa para as propostas de
acolhida no dormitério Casa do Sorriso, dentre outras.

De 2020 até setembro de 2021 foram realizadas pela equipe de
abordagem, 49 acfes de busca ativa em todo municipio, de modo que, durante
essas intervencgdes foram abordadas 268 pessoas, cujas demandas perpassaram
mais frequentemente a busca ativa de pessoas em situacdo de rua e aos casos

de exploracéo de trabalho infantil.



7.5.1 - Servigo de Abordagem Social - n? de vezes que a pessoa foi abordada

N2 de vezes que a Quantidade de
mesma pessoa foi pessoas %
1a5s 238 89%
balld 21 8%
11a15 5 2%
16+ 4 1%
Total 268 100%

Fonte: SIGEAS/CREAS , ref.: Setembro,/2021

No periodo relacionado acima, em média uma mesma pessoa foi abordada
2,42 vezes e 0 numero maximo de abordagens para uma mesma pessoa foram
de 23 vezes.

O quadro a seguir possibilita identificar que a maioria das abordagens
foram realizadas no atendimento de pessoas em situacéo de rua correspondendo
a 85% dos atendimentos. Outras demandas que foram identificadas pela equipe
tinham relacdo com situagcbes envolvendo a migracéo, o trabalho infantil e o uso
de drogas. Nao ha registro de atendimento de casos envolvendo a exploracao

sexual.

Municipio de Rio das Ostras
Dados da Protecdo Social Especial
7.5.2 - Servigo de Abordagem Social - por situacio

Populacdo em stuacdo de rua IS 189
Migrante |G, 99
Trabalho infantil | 9496
Usuzriodedroza [ s 09
RiscoSocial [ 9 74

Exploracgio Sevual  OSEII e 100%

Os principais locais das abordagens realizadas na Regidao no
municipio foram: APAD, CENTRO, COGA, DROGARIA TAMOIOS, ESCOLA
SIMAR, FEIRINHA, JUNGLE, LOJA 1000 OP., LOJA JOY, LOJA MORAES
AUTO, LOJA SEGREDO, LOJAS AMERICANAS, McDONALDs, MERCADO
FRANGO E CIA, MIRANTE DO POETA, ORLA DO CENTRO, PONTE DO PS
EDMEIA, PONTE ESTAIADA, POSTO IPIRANGA, PRACA DA SECRETARIA DE



TURISMO, PREFEITURA, PROX.ITAU, PROX/OBJETIVA, QUIOSQUE EM
FRENTE EXTRA, QUIOSQUE ORLA TREVO, RESTAURANTE D'LUCIA,
RODOVIARIA, RUA DO CARTORIO, RUA DO SHOPPING, RUA FLAMENGO,
SHOPPING MADEIRA, SOUTH, SUPERMERCADO ANCORA,
SUPERMERCADO PRINCESA, SUPERMERCADO MULTMARKET, TWO WAY,
VARANDAO

O gréfico a seguir demonstra que do total de 223 pessoas abordadas nas
intervencdes da equipe de Abordagem Social do CREAS, a maioria corresponde
a pessoa adulta com faixa etaria entre 18 e 59. Outras faixas etarias localizadas
foram 14 criancas de (0 a 11 anos) e 13 adolescentes de (12 a 17 anos) e 18

pessoas com mais de 60 anos.

Municipio de Rio das Ostras
Dados da Protecdo Social Especial
7.6.3 - Servigco de Abordagem Social - pessoas por faixa etdria

223

14 13 18
R AR AR

ODallanos 12 a 17 anos 18 a 59 anos mais 60 anos

Em relagdo ao género das pessoas que foram localizadas pela equipe da
abordagem social do CREAS, identifica-se que 79% foram pessoas do sexo

masculino e 21% do sexo feminino.

Territdrio: CRAS CENTRAL
Dados da Protegao Social Especial
7.6.4 - Senm;o de Abordagem Social - peswas por sexo

14

79% 21%




Ainda compondo a rede socioassistencial da SEMAS, na Protecdo Social de
média Complexidade, temos o Centro Especializado de Atendimento a Mulher
- CEAM. O CEAM é um servigo especializado para atendimento a mulher em
situacdo de violéncia doméstica e familiar, entre outras demandas, vinculado a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Qualquer mulher tem o direito de acessar o0 servico, seja por demanda
espontanea, por encaminhamento de outras Secretarias Municipais e demais
orgdos de defesa e garantia de direitos da Mulher, bem como, podem ser
encaminhadas por instituicées privadas ou filantropicas.

No Municipio de Rio das Ostras o servico prestado pela equipe técnica do
CEAM estrutura-se com base nas seguintes normativas: Norma Técnica de
Operacionalizagdo dos Centros de Referéncia e Atendimento a Mulher; Lei
11.340/06 — Lei Maria da Penha; Lei Municipal n°® 2449/2021 e adequacdo as
Normativas do SUAS com vias a um olhar diferenciado sobre o contexto familiar a
partir do fendmeno da violéncia contra a mulher na perspectiva de género.

O quadro a seguir apresenta um histérico dos atendimentos a mulheres de
todo o municipio, realizados pelo CEAM referente aos anos de 2019, 2020 e
2021.

7.6.1 - Historico de mulheres atendidas

Ano Mulheres
2019* 273
2020 292
2021** 270

Fonte: CEAM, ref.; Junho/2021

*Inauguracdo em abril 2019

**atendidas até 30/06/2021
Considera-se que o numero de atendimentos referentes a 2019 e 2020
possui uma pequena diferencga, visto que, o CEAM foi inaugurado em abril de
2019 e deve ser considerado o contexto de isolamento ocasionado pela pandemia
do COVID-19 no ano de 2020, onde muitas mulheres ndo buscaram atendimento.
Em relacdo ao ano de 2021, os dados apresentam uma certa elevacgao,
uma vez que 0s numeros apurados correspondem apenas ao primeiro semestre
de 2021, onde foram realizados 270 atendimentos a mulheres com direitos

violados.



Territorio: CRAS CENTRAL
Dados da Protegdo Social Especial
7.7.1 - Histdrico de mulheres atendidas

292
2?3 I |
2019 2020 2021

Fonte: CEAM, ref.; Junho/2021
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De acordo com os dados registrados pelo CEAM quanto as violagdes de
direitos praticadas contra as Mulheres residentes no municipio, temos um
total de 711 casos onde destes, 29,25% casos sdo de violéncia psicologica;
27,14% violéncia moral; 20,39% casos séo de violéncia fisica; 16,60% casos sédo
de violéncia patrimonial; 6,33% casos sdo de violéncia sexual e 0,28 % de casos

de violéncia institucional.

Municipio de Rio das Ostras
7.6.2 - Violacdo de direito CEAM - mulheres

Violéncia Fisica _ 20,39%
Violéncia Patrimonial _ 16,60%
Violéncia Sexual -5_-,.33%

Viol&ncia Institucional ' 0,28%

Desde o inicio da pandemia do novo coronavirus, as mulheres passaram a
ficar mais tempo em casa, muitas vezes, com seus agressores. Tal fato elevou a

preocupacao com a violéncia doméstica e familiar contra a mulher.



Em nota técnica publicada pelo Ipea, as autoras debatem como os fatores
gue envolvem as dinamicas internas da violéncia doméstica e familiar contra as
mulheres foram ampliados pela quarentena, seja pelo acirramento dos fatores que
estdo na base explicativa dessa violéncia — como a desigualdade de género, o
sistema patriarcal, a cultura machista e a misoginia, seja pela incidéncia de
fatores agravantes no contexto da pandemia, como o isolamento social, o impacto
econdbmico, a sobrecarga do trabalho reprodutivo as mulheres, o estresse e outros
efeitos emocionais, 0 abuso de alcool e outras drogas e a reducdo da atuacéo dos
servicos de enfrentamento (Alencar et al., 2020).

Em relacdo ao quadro a seguir identifica-se que do total de 66 mulheres que
sofreram alguma violacdo de direitos e passaram pelo atendimento realizado no
CEAM, que o quantitativo de 9 mulheres relatou que sofreram 1 violagdo; que
outras 9 mulheres relataram que sofreram 2 violacbes; que o numero de 20
mulheres relatou que sofreram 3 violacdes e que outras 28 mulheres relataram

gue sofreram 4 ou mais violagdes de direitos.

7.7.3 - Quantidade de Violacdo de direito relatadas

Qtd relatada Quantidade %

1 violacdo g 13,64%
2 violagtes 9 13,64%
3 violagbes 20 30,30%
4 ou mais violagdes 28 42,42%
Total 66 100%

Fonte: CEAM, ref.: Junhof2021

Torna-se visivel nos numeros demonstrados que a maioria das mulheres
atendidas no CEAM sofrem mdltiplas violagbes de direitos em seu contexto
domeéstico e/ou familiar.

Em todo o pais nos deparamos com noticias que apontam para casos
multiplos, de mulheres assassinadas dentro de suas préprias casas. Em nota
técnica publicada pelo Forum Brasileiro de Seguranca Publica (2020), que
analisou os dados disponiveis solicitados a seis Unidades da Federacao, aponta
gue o cenario da violéncia doméstica durante a pandemia de Covid-19 foi
agravado pela diminuicdo nos registros de boletins de ocorréncia, que exigem a
presenca das vitimas, e pela diminuicdo de concessao de medidas protetivas de
urgéncia. Ao mesmo tempo, os atendimentos da Policia Militar para esses casos
aumentaram em comparacdo ao mesmo periodo de 2019. Enquanto ha
diferencas entre os estados na comparacdo entre os homicidios de mulheres



entre o primeiro trimestre de 2019 e o mesmo periodo de 2020, o aumento dos
feminicidios é generalizado, variando de 19% a 100%.
Em meio a esse contexto o CEAM de Rio das Ostras possui um importante
papel, uma vez que tem o objetivo de atuar na prevencdo e enfrentamento a
violéncia contra a mulher, visando promover a ruptura da situacéo de violéncia e a
construcdo da cidadania por meio de acbes globais e de atendimento
interdisciplinar (psicolégico, social, juridico, de orientacdo e informacdo) a mulher
em situacdo de violéncia. Além disso, deve exercer o papel de articulador dos
servicos organismos governamentais e nao-governamentais que integram a rede
de atendimento as mulheres em situacdo de vulnerabilidade social, em funcao da
violéncia de género.
Dos dados de violagbes de direitos na Regido Central, disponibilizados pela
Secretaria de Saude, por meio do Sistema de Informacdo de Agravos de
Notificacdo — SINAN, temos as seguintes informacdes no que se refere ao

Género.

7.7.1 - Sistema de Informacdes e Agravos de Notificacao SINAN por sexo

Ano

2019 252 78

2020 383 115

2021 283 66
Total 918 259

Fonte: Secretaria de Saldde - SEMUSS/RO

De acordo com o sistema de informacdes de agravos de notificagdes SINAN,
podemos identificar em relacdo ao género que nos anos de 2019, 2020, 2021, a
ocorréncia de violagbes de direitos afetou principalmente as mulheres em

detrimento de homens.



Municipio de Rio das Ostras
Outras Politicas
7.7.1 - SINAN por sexo

333
283
252
115
- - :

Feminino Masculino

m2019 m 2020 w2021

Na tabela a seguir, podemos visualizar informacgfes extraidas do sistema de
informacdes de agravos de notificagdes SINAN por faixa etaria, de modo que a
maioria das violacdes de direitos registradas ocorreram com pessoas na faixa

etaria entre 0 até 59 anos de idade.

7.7.2 - Sistema de Informagoes e Agravos de Notificacdo SINAN por faixa etaria

Ano

2019 91 67 162 10

2020 62 82 339 15

2021 46 43 245 15
Total 199 192 746 40

Fonte: Secretaria de Salde - SEMUSA/RD

Atualmente todas as notificacdes de violacOes de direitos pela via do SINAM,
estdo concentradas com a secretaria de saude. Ja foram realizadas em anos
anteriores a pandemia, reunibes para a articulacdo intersetorial (SEMAS,
SEMUSA, SEMED e Conselho Tutelar), visando debater a possibilidade de
implantacdo de um Sistema Municipal de Notificacdo das violacdes de direitos
em diversos segmentos. No entanto, este processo ndo avangou para sua
implantacdo de fato, de modo que a implantagcdo de um sistema municipal de
notificacdo das violagBes de direitos, podera permitir a realizagdo de diagndésticos
gualitativos e quantitativos, referente a ocorréncia dos eventos de violéncia em
todo o municipio, além de, dar subsidio para o planejamento e implantacao de

acOes das politicas publicas em geral.



Em meio ao contexto de pandemia, muitas demandas de violacdes de
direitos foram identificadas nos equipamentos geridos pela SEMAS e nos
atendimentos realizados pelo Conselho, conforme descricdo realizada ao longo
deste documento. Esta realidade gerou muitos encaminhamentos para a saude
mental de nosso municipio, no entanto, grande parte dos casos encaminhados
ndo obtiveram éxito no atendimento de sua demanda junto a saude mental.
Diante desta realidade, torna-se fundamental que estratégias municipais sejam
definidas para que a populagdo que necessita deste atendimento possa ser

efetivamente atendida em suas necessidades.

Demandas de acolhimento institucional infantil no municipio

7

O acolhimento € uma medida protetiva que visa garantir o cuidado e a
protecdo de criancas e adolescentes em situacdo de abandono ou quando seus
direitos estdo sendo ameacados ou violados no contexto familiar. O acolhimento,
seja institucional ou familiar, € uma medida proviséria e excepcional - isSso
significa que ela sera aplicada apenas apds se esgotarem as possibilidades de
manutencdo segura da crianca e/ou do adolescente em sua familia de origem,

conforme previsto no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA-1990).

Considerando que muitas demandas de acolhimento ocorrem por multiplos
fatores, entre eles as violacdes de direitos sdo bastante presentes no contexto
das criangcas e adolescentes que s&do acolhidos na instituicdo existente no
municipio de Rio das Ostras, nesse sentido, torna-se relevante apresentar um
guadro com o numero de atendimentos realizados a criancas e adolescentes
acolhidos ao longo dos anos de 2017, 2018, 2019, 2020 e 2021 para que possa
ser explicitado o histérico e a média quantitativa demandada para acolhimento em

NOSSO Municipio nesse periodo.



Historico do nimero de criangas e adolescentes acolhidos no Abrigo Municipal de Rio das
Ostras nos anos de 2017 a 2021

Ano
Més 2017 2018 2019 2020 2021
Janeiro 7 9 12 12 5
Fevereiro 9 10 10 4 7
Margo 9 15 10 4 8
Abril 12 18 6 4 5
Maio 4 15 7 4 8
Junho 5 15 7 4 7
Julho 8 15 7 9 9
Agosto 11 16 11 10 7
Setembro 9 11 13 11 9
Outubro 11 11 8 12 10
Novembro 9 11 8 5 13
Dezembro 9 15 6 5 13
Média Mensal de
acolhidos o 13 9 7 3
Vagas 20 20 20 20 20
% ocupacio da média
mensal 43% 67% 44% 35% 42%
Tempo Médio de
Acolhimento 4 meses 4 meses 10 meses 2 meses 4 meses
Desacolhidos no
periodo 24 12 22 11 13

Fonte: Estatistica Mensal do Abrigo Municipal de Rio das Ostras nos anos de 2017, 2018, 2013, 2020 e 2021

Podemos perceber no quadro anterior que ao longo dos ultimos anos o
guantitativo de criangas e adolescentes acolhidos no Abrigo Municipal de Rio das
Ostras manteve percentual de média de ocupacdo mensal sempre abaixo da
capacidade limite da unidade. No que se refere ao tempo médio de acolhimento
podemos identificar que nos anos analisados as criangas e adolescentes ficaram
em média de dois a quatro meses acolhidos, ressaltando-se que esse tempo se

elevou para 10 meses no ano de 2019

Na ilustracdo a seguir, fica visivel que somente no ano de 2018 a
ocupacado ultrapassou 50%, de modo que, nos demais periodos a taxa se

manteve inferior a este valor.
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Outro ponto que se destaca no grafico seguinte trata-se da evolucdo do
namero médio de criangcas e adolescentes acolhidos no Abrigo Municipal ao longo
dos anos de 2017, 2018, 2019, 2020 e 2021.

Evolugao do Numero Médio de Criangas e Adolescentes
Acolhidos no Abrigo Municipal

14
13

12

10 9 9

2017 2018 2019 2020 2021

Verifica-se claramente que a média de acolhidos nos anos de 2017, 2019,
2020 e 2021 manteve-se abaixo do numero de 10 usuérios. A evolugdo do grafico
se acentua no ano de 2018 com a média de 13 usuarios acolhidos, quantitativo de
acolhimento que ainda assim, esta abaixo do niumero de 20 vagas que a unidade

do Abrigo municipal possui como capacidade maxima.

Outro fator relevante a ser considerado refere-se a variavel de

desacolhimento das criangas e adolescentes atendidos no Abrigo Municipal de

Rio das Ostras.



Criancas/Adolescentes Desacolhidos por motivo

no periodo: 2017 a 2021
Desacolhidos/Familia Extensa 4 8 10 - 5
Desacolhidos/Familia de Origem 18 4 3 5 4
Guarda/Adogio 1 4 6 2
Transferéncia 1 4 1
Maicridade 1
QOutros 1 1

Fonte: Estatistica Mensal do Abrigo Municipal de Rio das Ostras nos anos de 2017, 2018, 2019, 2020 e 2021

Os procedimentos desenvolvidos pelos profissionais do Abrigo Municipal,
tanto durante o periodo de acolhimento quanto para a preparacao da retomada do
convivio familiar — reintegragdo a familia de origem ou, excepcionalmente,
colocacdo em familia substituta — séo realizados seguindo todos os parametros
gue buscam assegurar condi¢cdes favoraveis ao desenvolvimento saudavel das
criancas e dos adolescentes assistidos. Na metodologia adotada pelos técnicos,
as familias sdo monitoradas pelo periodo de 6 meses apdés os desacolhimentos

da instituicao.

Podemos identificar no demonstrativo a seguir que no periodo
compreendido entre 2017 e 2020, exatos 74% dos desacolhimentos das criancas
e adolescentes realizados pelo Abrigo municipal de Rio das Ostras, foram feitas

com a reintegragcdo em suas familias de origem e em suas familias extensas.

Criangas/Adolescentes Desacolhidos por motivo
no periodo: 2017 a 2021

Maioridade
1%

Outros
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a
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Diante dos dados expostos, consideramos serem exitosos os atendimentos
prestados pela Instituicdo do Abrigo Municipal de Rio das Ostras, visto que, maior



parte das reintegracdes foram realizadas no nucleo familiar dos préprios
acolhidos, evidenciando assim, conformidade com o Art. 19 do ECA, que em seu
§ 3° diz “A manutencgao ou reintegragao de crianga ou adolescente a sua familia
tera preferéncia em relacdo a qualquer outra providéncia, caso em que sera esta
incluida em programas de orientacéo e auxilio, nos termos do paragrafo unico do
art. 23, dos incisos | e IV do caput do art. 101 e dos incisos | a IV do caput do art.
129 desta Lei.”

Com este senario o Abrigo Municipal de Rio das Ostras apresenta
caracteristicas diferenciadas se comparado com a realidade de instituicbes de
acolhimento de outros municipios, no entanto, a que se considerar que as
legislacdes mais recentes reforcam as possibilidades de outras modalidades de
acolhimento, como por exemplo a “Familia Acolhedora”. O Servico de
Acolhimento em Familia Acolhedora (SFA) possibilita protecdo temporaria, em
casas de familias acolhedoras, para criancas, adolescentes ou grupo de irmaos.
Essas familias sdo selecionadas e preparadas para oferecer atencdo adequada
para cada crianca e adolescente sob seus cuidados, proporcionando uma

experiéncia de seguranga e afeto em um momento critico de suas vidas.

Ter suporte em um ambiente familiar € comprovadamente reconhecido como
0 mais adequado para propiciar a continuidade do desenvolvimento integral das
criancas e adolescentes que foram separados temporariamente de suas familias
de origem, especialmente aqueles na primeira infancia, para quem 0s prejuizos

da institucionalizacdo se provam mais sérios.

Nesse contexto, a SEMAS tera que realizar uma andlise e/ou estudo mais
aprofundado para que se defina a médio e longo prazo quais serdo as
possibilidades de implantacdo por parte do poder publico de mais uma
modalidade de acolhimento no municipio, neste caso o modelo de “Familia
Acolhedora”, através de seus instrumentos de planejamento para o préximo

guadriénio.

Pacto de Aprimoramento do SUAS e as especificidades de Rio das
Ostras

Com o objetivo de promover melhorias na gestao e nos servicos, programas,

projetos e beneficios executados pela politica de Assisténcia Social, na esfera



Municipal, Estadual e Federal, foi definido o Pacto de Aprimoramento do SUAS
gue é um instrumento de planejamento, onde sao estipuladas metas e
prioridades, acordadas entre os trés entes federados.

O primeiro Pacto de Aprimoramento do SUAS foi estabelecido por meio da
resolucédo n° 18, de 15 de julho de 2013, onde foram definidas prioridades e metas
especificas para a gestdo municipal do Sistema Unico de Assisténcia Social -
SUAS, para o quadriénio 2014-2017.

Em 2017, a assisténcia social do municipio de Rio das Ostras elaborou os
seus primeiros diagnosticos socioterritoriais, de modo que, nestes documentos
foram apuradas de maneira territorializada as metas recomendadas no respectivo
Pacto conforme.

Diante destes fatos, torna-se possivel realizar comparacdes avaliativas
sobre o0 alcance das metas definidas para a gestdo da assisténcia no municipio.

Percebe-se no quadro a seguir que a Prioridade 1, 2, 4 e 7 nao foram
alcangadas pelo municipio no ultimo quadriénio. As prioridades 3 e 6 ja se
encontram superadas em 2021. A prioridade 5, ndo pode ser monitorada, em
virtude dos reordenamentos gerados pelas normativas que regulavam o
funcionamento do Programa Bolsa Familia em todo o periodo da pandemia do
COVID-19.



8.1.1 - Comparativo das prioridades do Pacto SUAS 2017/2021

2017 2021 Comparative dos
Prioridades % Status 2021 Status META dados absolutos
758
Prioridade 1 - Acompanhar no PAIF as 283
- 9 Nio atingid 9 Mo atingid 9
familias registradas no Cadastro Unico 2,04% a0 atingida 42% a0 atingida 10% l
2017 2021
101
Prioridade 2 - Acompanhar pelo PAIF as 15
familias com membros integrantes do 2,39% | Ndo atingida 4,6% Ndo atingida 10% .
BPC
2017 2021
2046
Prioridade 3 - Cadastrar as familias com 49.23% | Nio atingida 93% Atingida 60% 926
beneficiarios do BPC no Cadunico ’ g & . .
2017 2021
226
135
Prioridade 4 - Acompanhar pelo PAIF as . o . . o
familias beneficiarias do PBF 3,09% | Néoatingida 4% N&o atingida 10% I
2017 2021
Prioridade 5 - Acompanhar pelo PAIF as
familias beneficiarias do PBF em fase de L.
. . 9,17% | Nio atingida Decreto COVID 50%
suspensdo por descumprimento de
condicionalidades
870
Prioridade 6 - Reordenar o Servico de 443
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos { 30,34% | Mio atingida 53% Atingida 50% I
SCFV
2017 2021
4127
Prioridade 7 - A h bert
riorica : .comt:la.n ara cobertura 20% N3o atingida 37% Nio atingida | 100% 1748
da Protegdo Social Basica .
2017 2021

Fonte: SIGA-SEMAS CRASs e Unidade de Atendimento, ref.: junho/2021

No que se refere as prioridades que néo foram alcancadas, pode-se

identificar por meio dos dados comparativos absolutos do grafico, na ultima

coluna da tabela anterior, que ocorreu um crescimento em todas as prioridades

definidas em 2017 em relagdo ao ano de 2021. A Gestdo da SEMAS devera se

organizar para alcancar a superacdo em 100% das metas definidas.



Municipio de Rio das Ostras
Comparativo das prioridades do Pacto SUAS 2017/2021

Prioridadel Prioridade 2 Prioridade 3 Prioridade4 Prioridadet Prioridade?
2017 m2021 META

Ao se analisar toda conjuntura vivenciada no municipio de 2017 até a
presente data, foi possivel identificar que um dos principais fatores que
dificultaram a superacdo destas metas, foi a rotatividade de servidores ocorrida
no respectivo quadriénio. Considerando a realizacao recente do concurso publico
municipal para a estruturacdo das equipes técnicas efetivas, torna-se mais
concreta a possibilidade de superacdo das metas definidas, visto que, o trabalho
néo sera descontinuado.

O segundo Pacto de Aprimoramento do SUAS, foi descrito na resolucdo n°
1, de 22 de fevereiro de 2017 e definiu as prioridades e metas para os estados e
Distrito Federal no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, para o
guadriénio de 2016 a 2019.

Até o momento nao foi estruturado o terceiro Pacto de aprimoramento do
SUAS, desse modo, cabe aos municipios avaliarem as metas alcancadas e
replanejarem suas agdes para que as metas do primeiro pacto de aprimoramento
do SUAS sejam superadas em sua totalidade.

Vale destacar que algumas prioridades do primeiro Pacto SUAS, mais
especificamente as de numero 4 e 5, fazem referéncia ao extinto Programa Bolsa
Familia, de modo que, estéo relacionados aos regramentos e condicionalidades
definidos em suas respectivas normativas.

Sendo assim, em meio a esta conjuntura, a SEMAS manterd& como
referéncia para o proximo quadriénio parte das prioridades definidas no primeiro
Pacto SUAS, de modo que, a tabela a seguir possibilitard um demonstrativo, cujo
objetivo € orientar a Gestdo municipal, visando estabelecer em seu planejamento,
estratégias para que as metas do Pacto do SUAS sejam alcancadas

satisfatoriamente no proximo quadriénio.



Meta Pacto SUAS 2014/2017 — PROTECAO SOCIAL BASICA

Prioridade Meta % Meta 2022-2025
10% das familias Considerando que atualmente o0s
CRAS realizam o acompanhamento
cadastradas
de 892 familias e que 758 delas
Céalculo: .
E— possuem o cadastro Unico a meta
1 Considerando que temos 17.842

Acompanhar no PAIF as
familias  registradas no
Cadastro Unico

familias cadastrados no Cadastro
Unico no municipio, para atingir a
meta os CRAS devem acompanhar

1.784 familias que corresponde a

10% das familias cadastradas

prevista de 10% nao foi atingida.

e Valor atingido corresponde a 4,2%;

e Valor ndo atingido corresponde a
5,8%:;

2
Acompanhar pelo PAIF as
familias com membros
integrantes do BPC

10% das familias com

membros do BPC

Calculo:
2.206

familias com membros do BPC no

Considerando que temos
municipio, para atingir a meta os
CRAS devem acompanhar 221

familias que correspondem a
aproximadamente 10% das familias

com BPC

Considerando que atualmente os
CRAS realizam o acompanhamento
de 892 familias e que 101 delas
possuem membros com BPC a meta
prevista de 10% néo foi atingida:

e Valor atingido corresponde a 4,6%;

e Valor ndo atingido corresponde a
5,4%;

3
Cadastrar as familias com
beneficiarios do BPC no
Cadunico

Cadastrar 60% das

familias com beneficiarios
do BPC no Cadunico

Calculo:
2.206

familias com membros do BPC no

Considerando que temos

municpipio, para atingir a meta o

CRAS deve cadastrar 1.324

familias que corresponde a aprox.

60% das familias com BPC

Considerando que atualmente os
CRAS possui
2.206
beneficiarios do BPC e que 2.049

em seus territérios

familias com  membros
delas possuem Cadunico, verificamos
que a meta prevista de 60% foi
atingida
e Valor

93%;

atingido corresponde a




Meta Pacto SUAS 2014/2017 — PROTECAO SOCIAL BASICA

Prioridade Meta % Meta 2022-2025
6 50% das familias | Considerando que atualmente os
Reordenar o Servigo de : CRAS realizam os atendimentos de
Convivéncia o|cadastradas sejam do

Fortalecimento de Vinculos
- SCFV

publico prioritario

Célculo:

Considerando que em 2020 tinhamos
1.642 pessoas no Servico de

Convivéncia e Fortalecimento de

1.642 pessoas no SCFV e que 870

destes atendidos s&o do publico

prioritério verifica-se a meta prevista

de 50% foi atingida:

e Valor
53%;

atingido corresponde a

Vinculos no municipio, para atingir a

meta os CRAS devem ter 821

pessoas que correspondem a
aproximadamente 50% no servigo

como publico prioritario.

7 Referenciar ao Centro de Referéncia| Considerando que das 11.226
Ampliar a cobertura da P . - . L. -
P da Assisténcia Social (CRAS) 100% | familias com meio salario minimo do
Protecédo Social Basica o -
(cem por cento) das familias|cadunico 4.127 familias s&o
constante no Cadlnico com meio referenciadas nos CRAS. a meta

salario minimo ou 20% (vinte por prevista de 100% ndao foi atingida:

to) dos domicilios d L
cento) dos domicilios do municipio e Valor atingido corresponde a 37%;

Considerando que temos 17.842

e Valor ndo atingido corresponde a
familias cadastrados no Cadastro 63%;
Unico no municipio e que 11.226

familias com meio salario minimo.

Entendendo que “familias referenciadas s&o todas as familias em situagéo
de vulnerabilidade social, residentes no territério de abrangéncia do CRAS” e
considerando a resolugéo n°® 18, de 15 de julho de 2013, que dispde acerca das
prioridades e metas especificas para a gestdo municipal do Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS, para o quadriénio 2014-2017, pactuadas pela
Comisséao Intergestores Tripartite — CIT, que em sua meta de niamero 7 (sete),

“

estabelece a necessidade de “..referenciar aos Centros de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS) 100% (cem por cento) das familias constante no
Caduanico com meio salario minimo ou 20% (vinte por cento) dos domicilios do
municipio”. De acordo com a base de dados do sistema Cadunico, atualmente no
municipio existem 11.226 familias com renda de meio salario minimo, nesse
sentido, esse é o numero de familias dos territérios que possuem perfil para

serem referenciadas aos CRAS. Considerando que 4.127 familias jA S&o



cadastradas no CRAS, compreendem-se que para atingir a meta proposta na
prioridade 7, devem ser alcangadas 7.099 familias.

Torna-se relevante destacar que mesmo nao superando algumas metas de
CRAS,

empenharam-se para desenvolver processos de trabalho instituidos na rotina das

acompanhamento, a equipe de referéncia das unidades dos
Unidades, realizando diversos atendimentos de primeira vez e subsequentes,
principalmente das familias atendidas no PAIF, SCFV’s e nos Beneficios de
transferéncia de renda federal (extinto PBF — atual Auxilio Brasil e BPC) e
municipais (ldosos - BMI, Deficientes - BMD e familias Hipossuficientes - BSF),
além das demandas para requerimentos de beneficios junto ao INSS, que vem
sobrecarregando principalmente os equipamentos dos CRAS. Toda essa rotina
gera diversos desdobramentos, como encaminhamentos para a rede servi¢cos do
municipio e fora dele, intervencdes diretas junto aos grupos familiares atendidos,
entre outras agodes.

O cenario positivo na analise dos dados referentes ao trabalho, realizado
nos territérios do municipio, ocorre mesmo em um contexto onde o financiamento
da assisténcia social, ainda ndo possui percentual fixo definido por lei para as trés
esferas de governo. Ha alguns anos os municipios e estados de todos o Brasil
lutam pelo estabelecimento deste valor, mas ainda ndo se teve éxito nesta
demanda.

A tabela a seguir demonstra o orcamento da Assisténcia Social municipal no

altimo quadriénio.

ORCAMENTO DA ASSISTENQIA SOCIAL DE RIO DAS OSTRAS - FMAS
FONTE DE RECURSO VALORES ORCAMENTARIAS DISPONIBILIZADOS EM - ATUALIZADOS EM 2021 (R$)

2018 2019 2020 2021* TOTAL
0.2.43 - Governo
Federal - Fundo R$ R$
Nacional de 2.650.126,86 1.317.290,00 R$3.952.672,86 R$ 1.777.904,02 | R$9.697.993,74
Assisténcia
Social/lFNAS

0.2.33 - Governo
Estadual - Fundo

TOTAL

17.345.926,69

17.000.076,00

21.836.723,50

R$17.947.001,82

Estadual de R$304.011,35 R$ 317.330,00 | R$818.441,17 R$298.120,00 R$ 1.737.902,52
Assisténcia
Social/FEAS
R$ R$ R$
0.1.(_)0,- _Recursos 9.084.120,22 8.346.660,00 R$10.400.000,00 | R$9.785.666,66 37.616.446,88
Ordinéarios da PMRO
0.1.04 € 0.1.50 - R$ R$
Royalties e P.E. R$5.307.668,26 7.018.796,00 R$ 6.665.609,47 | R$6.085.311,14 25.077.384,87
R$ R$ R$

R$74.129.728,01

*POSICAO ATE 07/12/2022

Conforme informacdes disponibilizadas pelo Fundo Municipal de Assisténcia

Social, da Secretaria Municipal de Assisténcia de Rio das Ostras, no ultimo



guadriénio, pode-se identificar que o orcamento para a gestao da assisténcia social
foi provido em sua grande maioria com recursos préprios do municipio, esse
contexto, evidencia o grande esfor¢co da gestdo, no sentido de garantir que 0s

servicos essenciais sejam mantidos e ofertados continuamente.

Aspectos Gerais dos territorios onde estéo instalados os CRASs

A escolha para a implantacdo do CRAS nos territérios onde se encontram
instalados se deu em fungao das localidades apresentarem diversos aspectos de
vulnerabilidades e risco em seu contexto. Ao longo dos ultimos anos percebeu-se
gue em algumas localidades dos territérios do municipio, ocorreu significativo
crescimento do contingente populacional, bem como o aumento de violéncia
urbana, criminalidade, trafico de drogas e situacdes de violacdes de direitos
envolvendo criancas e adolescentes, idosos, mulheres e pessoas com deficiéncia.
Essa realidade se evidéncia nos dados do censo; dados de alguns institutos de
pesquisas; das estatisticas de atendimento das unidades de assisténcia social
governamental e do Conselho Tutelar.

De maneira mais especifica, identifica-se que o trafico de drogas e a
criminalidade nos territdrios manifestam-se de forma mais intensa nas seguintes
localidades:

e REGIAO CENTRAL: Gelson Apicelo; Nova Cidade (Rua da Fonte);
no Liberdade e Nova Esperanca;

e REGIAO NORTE: Ancora; Claudio Ribeiro, Portelinha e Costa Azul;

e REGIAO SUL: Cidade Praiana e Palmital

e REGIAO de Rocha Le&o: em Rocha Ledo e Cantagalo

Conforme as estimativas oficiais, a populacdo do municipio continua
aumentando, sendo que no municipio de Rio das Ostras no periodo de 2007 a
2019, de um modo geral, houve uma reducéo no indice de violéncia, conforme
divulgado pelo Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada (Ipea), através do Atlas
da Violéncia (2019).
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Os Mapas apresentados anteriormente foram divulgados pelo IPEA (2019) e

retratam a queda na taxa de homicidio do municipio de Rio das Ostras

Conforme cientista social Moisés Porto, a “migracéo da violéncia para cidades
do interior” em anos anteriores esteve relacionada a fatores como crescimento
econdmico, investimento em seguranga nas metropoles (provocando a transferéncia
de criminosos para outras cidades), e maior abrangéncia de faccdes criminosas em
busca de novos mercados consumidores”. Considerando a especificidade do
investimento na seguranca publica, ocorreu a partir de 2008 a implantacdo da
primeira unidade de Policia Pacificadora — UPP, no Rio de janeiro, sendo
ampliada nos anos seguintes. Estudos apontam que na época, essas medidas
favoreceram a migracdo do crime organizado para as cidades do interior do

estado e da baixada litoranea.

No municipio o trafico se movimenta por meio de multiplas faccoes
criminosas, essa realidade influéncia de forma direta no direito de ir e vir de
muitos moradores, pois, quando residem em uma localidade dominada por
determinada faccao ficam “proibidos” de acessarem outras localidades dominadas
por faccdes rivais, além, da ocorréncia frequente de toques de recolher em muitas
delas. Essas acles ilegais impactam diretamente na qualidade de vida da
populacdo do territério que fica muitas vezes impedida de acessar escolas,

transporte publico, dentre outros servicos.



Os territérios possuem algumas localidades com areas onde ocorrem
frequentes alagamentos, outras areas com risco de desabamento, moradias
improvisadas e sem saneamento basico.

Percebe-se em todos os territdrios uma grande quantidade de Instituicées
religiosas de diversas doutrinas, que exercem um papel muito importante como
rede de apoio as familias que apresentam um perfil mais vulneravel nessas areas,
pois, desenvolvem diversas acfes de assisténcia e auxilio as demandas
emergenciais que séo colocadas no seu dia a dia.

A rede de atendimento das demais politicas setoriais encontra-se distribuida
de maneira bastante diversa em todo municipio. O trabalho intersetorial realizado
pelas Secretarias municipais, pela Fundacgéo de Cultura e pelas Organizagcfes da
Sociedade Civil sdo essenciais e complementares ao trabalho desenvolvido pela

assisténcia social.

A Rede Socioassistencial da SEMAS

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Rio das Ostras — SEMAS,
por meio das diretrizes da PNAS — Politica Nacional de Assisténcia Social, e em
atendimento ao que preconiza 0 SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social e a
Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais (Resolucdo n° 109/11, de
novembro de 2009), visa a estabelecer uma Politica Publica de Assisténcia Social
que busque oferecer aos usuarios a base para comegarem ou recomecgarem suas
histérias, oferecendo-lhes acesso a bens e servicos materiais e culturais.
Desenvolvera acdes de prevencdo e provimento de um conjunto de garantias e
segurancas que cubram, reduzam ou previnam exclusdes, riscos e
vulnerabilidades sociais, além de propiciar aos usuarios 0 processo de
conhecimento do mundo, da realidade, da vida cotidiana, para que os individuos
possam se enxergar enquanto sujeitos da historia capazes de pensar, sonhar,
lutar e modificar suas vidas, mas ndo de forma individual e sim por um processo

coletivo de luta e reivindicacfes por melhores condi¢cdes de vida e trabalho.

Os programas, projetos, servicos e beneficios providos pela SEMAS estao
organizados por niveis de complexidade do SUAS: Protecdo Social Basica e

Protecdo Social Especial de Média e Alta Complexidade.

Para realizacdo destes atendimentos, o municipio possui atualmente:



GESTAO

01 Sede administrativa

PROTECAO BASICA

04 Centros de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS

02 Centros Integrados de Convivéncia — CIC

02 Casas da Crianca

01 Unidade de atendimento de Cantagalo (equipe volante CRAS de Rocha)

01 Unidade de atendimento de Mar do Norte (equipe volante CRAS Norte)
PROTECAO ESPECIAL — Média Complexidade

01 Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social — CREAS
01 Centro Especializado de Atendimento a Mulher — CEAM

PROTECAO ESPECIAL - Alta Complexidade

01 InstituicAo de Acolhimento para criancas e adolescentes — Abrigo

Municipal

01 Dormitério / Albergue - Casa do Sorriso

01 Casa dos velhinhos Casimiro de Abreu (termo de colaboracéo)
SETORES EXTERNOS

01 Conselho Tutelar
01 Sala Dos Conselhos (CMAS, CMDI, CONDEFI E CMDCA)

Os atendimentos sao realizados por equipes técnicas composta por
assistentes sociais, psicologas(os), pedagogas(os), nutricionistas, orientador
juridico, orientadores sociais, cuidadores sociais, oficineiros, entre outros
profissionais, que identificam as demandas, realizam intervencbes e
encaminhamentos para a rede de servicos.

Oferece o0 Servico de Protecdo Integral a Familia — PAIF, o Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV, o Servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familia e Individuo — PAEFI entre outros, que por
intermédio de seus profissionais realizam escuta e acolhimento, orientacoes,
apoio social, visitas domiciliares, busca ativa, atividades socioeducativas, grupos,
defesa de direitos, encaminhamentos para programas e projetos da secretaria e
de toda a rede do municipio.

Todos sdo equipamentos publicos estatais, de base territorial, localizados no
municipio de Rio das Ostras/RJ, nas areas de maior vulnerabilidade e outros
fatores de risco e exclusdo social, garantindo espaco as familias referenciadas,

oferecendo acolhimento, convivéncia e socializagao.
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Na sede administrativa, estéo distribuidos os departamentos e divisées, que
dao suporte com toda a infraestrutura para que 0S programas, Servicos e
Unidades geridos pela SEMAS possam funcionar oferecendo atendimento com a

gualidade que os usuarios merecem.

Desafios para o Aprimoramento do SUAS

Apés todo o levantamento realizado por este diagndstico, em termos de
aprimoramento para a gestdo da assisténcia social no municipio de Rio das
Ostras, identificamos uma série de demandas que atendidas, contribuirdo para o
avanco da Politica de Assisténcia Social nos territérios e maior qualidade de vida

da populagéo:

7
0‘0

A gestdo dos CRAS deverdo organizar acbes de busca ativa e de

mapeamento das familias que ndo possuem certiddo de nascimento, para

gue ocorra a providéncia do mesmo nos seus respectivos territorios;

< Considerando que no municipio ha 4.645 familias cadastradas no
Cadunico que ndo sédo atendidas com o beneficio do governo federal
“auxilio Brasil”, considera-se que este € um numero bastante relevante
de familias que se encontram na linha de pobreza e/ou de extrema pobreza
gue néo recebem suporte efetivo através deste beneficio federal. Nesse
sentido, devem ser prioridade para que as equipes técnicas dos CRAS
estabelecam estratégias de busca ativa destas familias, para identificar se
possuem ou nao perfil para acompanhamento familiar junto aos CRAS;

< Necessidade da Gestédo do Cadunico do municipio de planejar em conjunto
com as equipes dos CRAS agbes e estratégias que viabilizem o
cadastramento no sistema do Cadunico das 304 pessoas com Deficiéncia
e dos 651 idosos, que possuem o BPC, conforme meta estabelecida no
pacto de aprimoramento do SUAS;

% Concluir a atualizacdo cadastral dos beneficiarios do BPC na Escola do
municipio de Rio das Ostras;

% De acordo com os dados descritos neste diagndstico, fica claro a

necessidade de se intensificar junto as familias do territério, as acfes

comunitarias, as campanhas, entre outras estratégias coletivas de

prevencdo e superacdo das situacfes de violagdes de direitos praticadas

contra Criancas e Adolescentes; idosos, deficientes e mulheres no



municipio de Rio das Ostras como um todo. Mais especificamente nas
areas de abrangéncia dos CRAS.

Necessidade de criacdo de um protocolo, que estabeleca um fluxo com um
sistema municipal de notificacdes dos casos de violacdes contra criangas e
adolescentes, envolvendo diretamente a Saude, Educac&do, Conselho
Tutelar e Assisténcia Social, para que se tenha maior eficiéncia na
identificacdo destas ocorréncias em nosso municipio;

Necessidade de os CRAS acompanharem efetivamente no PAIF, 10% das
familias cadastradas no sistema do Cadunico do municipio;

Necessidade de os CRAS acompanharem efetivamente no PAIF, 10% das
familias com membros integrantes do BPC no municipio;

Necessidade de os CRAS cadastrarem efetivamente, 60% das familias
com beneficiarios do BPC no Cadunico do municipio;

Necessidade de os CRAS acompanharem efetivamente pelo PAIF, 10%
das familias beneficiarias do Programa Bolsa Familias (PBF) do municipio;
Necessidade de os CRAS acompanharem efetivamente pelo PAIF, 50%
das familias em fase de suspensdo por descumprimento de
condicionalidades no municipio;

Necessidade de os CRAS reordenarem o SCFV para que 50% das familias
cadastradas sejam do publico prioritario;

Necessidade de os CRAS elaborarem o Plano de Acompanhamento
Familiar — PAF, para todas as familias que forem incluidas no
acompanhamento pela equipe de referéncia das Unidades, conforme
recomendacao das normativas do SUAS;

De acordo com a meta de numero 16 do Pacto de Aprimoramento do
SUAS, os municipios devem se organizar para “desprecarizar os vinculos
trabalhistas das equipes que atuam nos servicos socioassistenciais e na
gestdo do SUAS com a meta de atingir o percentual minimo de 60%
(sessenta por cento) de trabalhadores do SUAS de nivel superior e médio
com vinculo estatutario ou empregado publico”;

Necessidade de se estabelecer estratégias mais amplas para atuacao junto
a demanda de populagao de rua no municipio;

Ampliar as acdes de atendimento ao publico de criancas e adolescentes
nos Servigcos de convivéncia e de fortalecimento de vinculos como medida

preventiva ao envolvimento dos mesmos com atos infracionais



(implantacdo de mais unidades de Centros Integrados de convivéncia, nos
territérios onde nédo ha CIC);

Regulamentar o Sistema Unico de Assisténcia Social através de legislacéo
propria;

Regulamentar e/ou Tipificar o Servigco Ofertado pela Casa do Sorriso;
Ampliar as acdes propostas através da politica de atendimento aos idosos,
principalmente as medidas protetivas na Protecdo Social Especial de Alta
complexidade ( Oferta de Centro Dia e /ou ILPI);

Ampliar as acbes da protecdo Especial de alta complexidade, na
modalidade de acolhimento em “Familia Acolhedora” para o publico de
criangas e adolescentes e idosos;

Ampliar as agOes de protecdo e atendimento as mulheres, criangas e
adolescentes vitimas e testemunhas, através de parecerias EX.. (NIAM e
NIACA);

Assegurar a continuidade dos servicos ofertados pela politica de
assisténcia social através da aquisicdo de prédios proprios para instalacao

dos servicos ofertados em prédios alugados;



Rede de Protecédo Social Basica

Centro de Referéncia da Assisténcia Social = CRAS

No municipio, os Servigos de Protecdo Social Bésica sdo executados de
forma direta nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS e em
outras Unidades basicas e publicas de assisténcia social, bem como de forma
indireta nas entidades e organizacfes de assisténcia social da area de
abrangéncia dos CRAS.

O CRAS é uma Unidade publica estatal de base territorial localizado em
areas de vulnerabilidade social, que executa Servicos de Protecdo Social Basica,
organiza e coordena a rede de servicos socioassistenciais locais da Politica de
Assisténcia Social.

Este equipamento atua com familias e individuos em seu contexto
comunitario, visando a orientacdo e o0 convivio sociofamiliar e comunitario.
Atualmente, o municipio possui quatro Unidades de CRAS com a seguinte

capacidade de referenciamento e acompanhamento:

FAMILIAS CAPACIDADE PREVISTA DE
UNIDADES REFERENCIADAS ACOMPANHAMENTO FAMILIAR
CRAS ANUAL
3 CRAS Até 5.000 500 familias /CRAS

familias/CRAS

1 CRAS Até 2.500 250 familias/CRAS
familias/CRAS

Neste sentido, é responsavel pela oferta do Programa de Atencao Integral
as Familias — PAIF e pelo Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos —

SCFRV entre outros.



PROTECAO SOCIAL BASICA
SERVICO DE PROTECAO E ATENDIMENTO INTEGRAL A FAMILIA — PAIF

DESCRICAO OBJETIVO ESPECIFICO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA TRABALHO SOCIAL
ATENDIMENTO ESSENCIAL AO SERVICO
O Servico de Protecdo e [eFortalecer a fungdo protetiva da | Familias em situagdo de CRAS Sul Municipal - em | Acolhida;  Oficinas com
Atendimento Integral a Familia - | familia e prevenir a ruptura dos | vulnerabilidade social seus Familias; AcOes

PAIF consiste no trabalho social
com familias, de carater
continuado, com a finalidade de
fortalecer a fungdo protetiva das
familias, prevenir a ruptura dos
seus vinculos, promover seu acesso
e usufruto de direitos e contribuir
na melhoria de sua qualidade de
vida. Prevé o desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢des das
familias e o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitdrios,
por meio de agbBes de carater
preventivo, protetivo e proativo.

seus vinculos,
familiares ou comunitdrios,
contribuindo para melhoria da
qualidade de vida nos territérios;

e Promover aquisicdes materiais e
sociais, potencializando o
protagonismo e autonomia das
familias e comunidades;

e Promover acessos a rede de
protecdo social de assisténcia
social, favorecendo o usufruto dos
direitos socioassistenciais;

e Promover acessos aos
setoriais, contribuindo
promocgao de direitos;

e Apoiar familias que possuem, dentre
seus membros, individuos que
necessitam de cuidados, por meio
da promogdo de espacgos coletivos
de escuta e troca de vivencias
familiares.

sejam estes

servigos
para a

decorrente da pobreza, do
precario ou nulo acesso aos
servigcos publicos, da
fragilizagdo de vinculos de
pertencimento e sociabilidade
e/ou

qualquer outra situagdo de
vulnerabilidade e risco social
residentes nos territérios de
abrangéncia dos CRAS, em
especial:

e Familias beneficiarias de
programas de transferéncia de
renda e beneficios
assistenciais;

e Familias que atendem os
critérios de elegibilidade a tais
programas ou beneficios, mas
que ainda ndo foram
contempladas;

e Familias em situagdo de
vulnerabilidade em
decorréncia de dificuldades
vivenciadas por algum
de seus membros;

e Pessoas com
deficiéncia e/ou
pessoas idosas que
vivenciam situagdes
de vulnerabilidade e

risco social.

CRAS Central

CRAS Norte

CRAS Rocha Ledo

respectivos
territdrios.

Comunitarias;
Particularizadas;
Encaminhamentos.

Acdes




PROTECAO SOCIAL BASICA
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS — SCFV

DESCRICAO OBJETIVO ESPECIFICO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA | TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL
ATENDIMENTO AO SERVICO

Servico realizado em grupos, e Complementar as a¢bes de protegdo | Criangas de até 6 anos, em | Casa da Crianca Cidade | Municipal - em | Acolhida; estudo social; visita
organizado a partir de percursos, de | e desenvolvimento das criancas e o | especial: Praiana seus domiciliar; orientagdo e
modo a garantir aquisi¢des | fortalecimento dos vinculos e Criangas com respectivos encaminhamentos; grupos de
progressivas aos seus usudrios, de | familiares e sociais; deficiéncia, com Casa da Crianga territdrios. familias; acompanhamento
acordo com o seu ciclo de vida, a fim fe Assegurar espagos de convivio prioridade para as Liberdade familiar; atividades
de complementar o trabalho social com | familiar e comunitirio e o beneficidrias do BPC; comunitarias; campanhas
familias e prevenir a ocorréncia de | desenvolvimento de relages de e Criancas cujas Casa da Crianga socioeducativas; informacdo,
situagbes de risco social. Forma de | afetividade e sociabilidade; familias s3o Ancora comunicacdo e defesa de
intervencdo social planejada que cria fe Fortalecer a interacdo entre criancas beneficirias de direitos; promogdo ao acesso a
situagBes desafiadoras, estimula e | do mesmo ciclo etério; programas de CRAS Sul documentagdo pessoal;
orienta 0s usuarios na construgdo e leValorizar a cultura de familias e transferéncia de mobilizagdo e fortalecimento
reconstrucdo de suas histérias e | comunidades locais, pelo resgate de renda; CRAS Central de rede sociais de apoio;
vivéncias individuais e coletivas, na | seus brinquedos e brincadeiras e a e Criangas desenvolvimento do convivio
familia e no territdrio. Organiza-se de | promoc3o de vivéncias ludicas; encaminhadas pelos CRAS Norte familiar e comunitario;

modo a ampliar trocas culturais e de
vivéncias, desenvolver o sentimento de
pertenca e de identidade, fortalecer
vinculos familiares e incentivar a
socializagdo e a convivéncia
comunitdria. Possui cardter preventivo
e proativo, pautado na defesa e
afirmagdo dos direitos e no
desenvolvimento de capacidades e
potencialidades, com vistas ao alcance
de alternativas emancipatédrias para o
enfrentamento da  vulnerabilidade
social.

e Desenvolver estratégias para
estimular e potencializar recursos
de criangas com deficiéncia e o
papel das familias e comunidade no
processo de protegdo social;

@ Criar espagos de reflexdo sobre o
papel das familias na prote¢do das
criangas e no processo de
desenvolvimento infantil.

servicos da protegdo
social especial;
e(Criangas residentes
em territérios com
auséncia ou
precariedade na
oferta de servigos e
oportunidades de
convivio familiar e
comunitario;

e Criangas que
vivenciam situagdes
de fragilizagdo de
vinculos.

CRAS Rocha Ledo
Unidade Cantagalo

Unidade Mar do Norte

mobilizagdo para a cidadania;
conhecimento do territdrio;
cadastramento
socioeconémico;  elaboragdo
de relatérios e/ou prontudrios;
notificagdo da ocorréncia de
situagBes de vulnerabilidade e
risco social; busca ativa.




PROTECAO SOCIAL BASICA
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS — SCFV

DESCRICAO OBJETIVO ESPECIFICO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA TRABALHO SOCIAL
ATENDIMENTO ESSENCIAL AO SERVICO
Servico realizado em  grupos, # Complementar as a¢cdes da familia e | Criangcas e adolescentes de 6 a Centro Integrado de Municipal -em | Acolhida; estudo social; visita

organizado a partir de percursos, de
modo a  garantir  aquisi¢des
progressivas aos seus usuarios, de
acordo com o seu ciclo de vida, a fim
de complementar o trabalho social
com familias e prevenir a ocorréncia
de situagdes de risco social. Forma
de intervengdo social planejada que
cria situagGes desafiadoras, estimula
e orienta os usuarios na construgdo
e reconstrugdo de suas histérias e
vivéncias individuais e coletivas, na
familia e no territério. Organiza-se
de modo a ampliar trocas culturais e
de vivéncias, desenvolver o
sentimento de pertenca e de
identidade, fortalecer  vinculos
familiares e incentivar a socializagdo
e a convivéncia comunitdria. Possui
carater preventivo e proativo,
pautado na defesa e afirmagdo dos
direitos e no desenvolvimento de
capacidades e potencialidades, com
vistas ao alcance de alternativas
emancipatdrias para o
enfrentamento da vulnerabilidade
social.

comunidade na protegdo e
desenvolvimento de criangas e
adolescentes e no fortalecimento dos
vinculos familiares e sociais;
Assegurar espacos de referéncia para
o convivio grupal, comunitario e
social e o desenvolvimento de
relagGes de afetividade,
solidariedade e respeito mutuo;
Possibilitar a ampliagdo do universo
informacional, artistico e cultural das
criangas e adolescentes, bem como
estimular o desenvolvimento de
potencialidades, habilidades,
talentos e propiciar sua formacgdo
cidad3;

Estimular a participagdo na vida
publica do territério e desenvolver
competéncias para a compreensdo
critica da realidade social e do
mundo contemporaneo;

Contribuir para a insergdo, reinsergao
e permanéncia do jovem no sistema
educacional.

15 anos, em especial:

e Criangas encaminhadas pelos
servicos da protegdo social
especial;

e Criancas e adolescentes com
deficiéncia, com prioridade
para as beneficiarias do BPC;

e Criangas e adolescentes cujas
familias sdo beneficiarias de
programas de transferéncia de
renda;

e Criancas e adolescentes de
familias com precario acesso a
renda e a servicos publicos e
com dificuldades para manter.

Convivéncia - Dr.
Gilberto Sobral Bacelos

Centro Integrado de
Convivéncia - Aprendiz
de Futuro
CRAS Sul
CRAS Central
CRAS Norte
CRAS Rocha Ledo

Unidade Cantagalo

Unidade Mar do Norte

seus
respectivos
territérios.

domiciliar;  orientagdo e
encaminhamentos; grupos de
familias; acompanhamento
familiar; atividades
comunitarias; campanhas
socioeducativas; informacao,
comunicagdo e defesa de
direitos; promogdo ao acesso
a documentagdo pessoal;
mobilizagdo e fortalecimento
de rede sociais de apoio;
desenvolvimento do convivio
familiar e comunitario;
mobilizagdo para a cidadania;
conhecimento do territdrio;

cadastramento
socioecondmico; elaboragdo
de relatdrios efou

prontuarios; notificagdo da
ocorréncia de situagdes de
vulnerabilidade e risco social;
busca ativa.




PROTECAO SOCIAL BASICA
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS — SCFV

DESCRICAO

OBJETIVO ESPECIFICO

PUBLICO

UNIDADE DE
ATENDIMENTO

ABRANGENCIA

TRABALHO SOCIAL
ESSENCIAL AO SERVICO

Servico realizado em  grupos,
organizado a partir de percursos, de
modo a  garantir  aquisi¢des
progressivas aos seus usuarios, de
acordo com o seu ciclo de vida, a fim
de complementar o trabalho social
com familias e prevenir a ocorréncia
de situagdes de risco social. Forma
de intervengdo social planejada que
cria situagGes desafiadoras, estimula
e orienta os usuarios na construgdo
e reconstrugdo de suas histérias e
vivéncias individuais e coletivas, na
familia e no territério. Organiza-se
de modo a ampliar trocas culturais e
de vivéncias, desenvolver o
sentimento de pertenca e de
identidade, fortalecer  vinculos
familiares e incentivar a socializagdo
e a convivéncia comunitdria. Possui
carater preventivo e proativo,
pautado na defesa e afirmagdo dos
direitos e no desenvolvimento de
capacidades e potencialidades, com
vistas ao alcance de alternativas
emancipatdrias para o
enfrentamento da vulnerabilidade
social.

. Complementar as agles da
familia, e comunidade na protegdo e
desenvolvimento de criangas e
adolescentes e no fortalecimento dos
vinculos familiares e sociais;

. Assegurar espagos de
referéncia para o convivio grupal,
comunitario e social e o desenvolvimento
de relagGes de afetividade, solidariedade
e respeito mutuo;

. Possibilitar a ampliagdo do
universo informacional, artistico e
cultural dos jovens, bem como estimular
o desenvolvimento de potencialidades,

habilidades, talentos e propiciar sua
formacdo cidad3;
. Propiciar vivéncias para o

alcance de autonomia e protagonismo
social;

. Estimular a participagdo na vida
publica do territério e desenvolver
competéncias para a compreensdo critica

da realidade social e do mundo
contemporaneo;

. Possibilitar o reconhecimento
do trabalho e da educagdo como direito
de cidadania e desenvolver
conhecimentos sobre o mundo do
trabalho e competéncias especificas
basicas;

o Contribuir para a insergdo,

reinser¢do e permanéncia do jovem no
sistema educacional.

Adolescentes e jovens de 15 a
17 anos, em especial:

e Adolescentes e Jovens
pertencentes as familias
beneficidrias de programas de
transferéncia de renda;

e Adolescentes e Jovens egressos
de medida socioeducativa de
internagdo ou em cumprimento

de outras medidas
socioeducativas em meio
aberto;

e Adolescentes e Jovens em

cumprimento ou egressos de
medida de protegao;

e Adolescentes e Jovens do
Programa de Erradicagdo do
Trabalho Infantil (PETI) ou
Adolescentes e Jovens egressos
ou vinculados a programas de
combate a violéncia e ao abuso
e a exploragdo sexual;

e Adolescentes e Jovens de
familias com perfil de renda de
programas de transferéncia de
renda;

eJovens com deficiéncia, em
especial beneficiarios do BPC;

e Jovens fora da escola.

Centro Integrado de
Convivéncia - Dr.
Gilberto Sobral Bacelos
CRAS Sul
CRAS Central
CRAS Norte
CRAS Rocha Ledo

Unidade Cantagalo

Unidade Mar do Norte

Municipal - em
seus
respectivos
territérios.

Acolhida; estudo social; visita
domiciliar;  orientagdo e
encaminhamentos; grupos de
familias; acompanhamento
familiar; atividades
comunitarias; campanhas
socioeducativas; informacgao,
comunicagdo e defesa de
direitos; promogao ao acesso
a documentagdo pessoal;
mobilizagdo e fortalecimento
de rede sociais de apoio;
desenvolvimento do convivio
familiar e comunitario;
mobilizagdo para a cidadania;
conhecimento do territério;

cadastramento
socioecondmico; elaboragdo
de relatdrios efou

prontudrios; notificagdo da
ocorréncia de situagdes de
vulnerabilidade e risco social;
busca ativa.




PROTECAO SOCIAL BASICA
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE ViINCULOS — SCFV

DESCRICAO OBJETIVO ESPECIFICO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA TRABALHO SOCIAL
ATENDIMENTO ESSENCIAL AO SERVICO
Servico realizado em  grupos, |» Complementar as agdes da familia e | Jovens de 18 a 29 anos: CRAS Sul Municipal -em | Acolhida; estudo social; visita
organizado a partir de percursos, de | comunidade na protecdo € le Jovens pertencentes a familias seus domiciliar;  orientagdo e
modo a garantir  aquisi¢des feie:‘v‘_’lv'm‘:”tz dos |J°"ef”5 'I'e MO | beneficidrias de programas de CRAS Central respectivos encaminhamentos; grupos de
progressivas aos seus usuarios, de s(;rcizi?nmen 0 €os vinculos Tamiliares € |+ ansferéncias de Renda; territérios. familias; acompanhamento
Zcordo colm o seu ciclo dE vlfa, a fl~m| s Assegurar espacos de referéncia para o oJ_ovens em - situacio  de CRAS Norte famlllar;’ - anda:es
e compﬁementar o t.ra alho sAou? convivio grupal, comunitério e social e o | isolamento social; corr.1un|tar|a§, ‘campanhas
com familias e prevenir a ocorréncia | gesenvolvimento de  relagdes de [*Jovens com  vivéncia de CRAS Rocha Ledo socioeducativas; informagcao,

de situagdes de risco social. Forma
de intervengao social planejada que
cria situagGes desafiadoras, estimula
e orienta os usuarios na construgdo
e reconstrugdo de suas histérias e
vivéncias individuais e coletivas, na
familia e no territério. Organiza-se
de modo a ampliar trocas culturais e
de vivéncias, desenvolver o
sentimento de pertenca e de
identidade, fortalecer  vinculos
familiares e incentivar a socializagdo
e a convivéncia comunitdria. Possui
carater preventivo e proativo,
pautado na defesa e afirmagdo dos
direitos e no desenvolvimento de
capacidades e potencialidades, com
vistas ao alcance de alternativas
emancipatdrias para o
enfrentamento da vulnerabilidade
social.

afetividade, solidariedade e respeito
mutuo, de modo a desenvolver a sua
convivéncia familiar e comunitaria;

. Possibilitar a ampliagdo do
universo informacional, artistico e
cultural dos jovens, bem como estimular
o desenvolvimento de potencialidades
para novos projetos de vida, propiciar sua
formagdo cidadd e vivéncias para o
alcance de autonomia e protagonismo
social, detectar necessidades,
motivagdes, habilidades e talentos;

o Possibilitar o reconhecimento
do trabalho e da formagdo profissional
como direito de cidadania e desenvolver
conhecimentos sobre o mundo do

trabalho e competéncias especificas
basicas;
. Contribuir para a insergdo,

reinsergdo e permanéncia dos jovens no
sistema educacional e no mundo do
trabalho, assim como no sistema de
salde basica e complementar, quando for
0 caso;

violéncia e, ou negligéncia;

e Jovens fora da escola ou com
defasagem escolar superior a 2

(dois) anos;

eJovens em situagdo  de
acolhimento;

® Jovens egressos de
cumprimento de medida

socioeducativa em

Unidade Cantagalo

Unidade Mar do Norte

comunicagdo e defesa de
direitos; promogdo ao acesso
a documentagdo pessoal;
mobilizagdo e fortalecimento
de rede sociais de apoio;
desenvolvimento do convivio
familiar e comunitario;
mobilizagdo para a cidadania;
conhecimento do territério;

cadastramento
socioeconémico; elaboragdo
de relatdrios efou

prontuarios; notificagdo da
ocorréncia de situagdes de
vulnerabilidade e risco social;
busca ativa.




PROTECAO SOCIAL BASICA

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS — SCFV

DESCRICAO

OBJETIVO ESPECIFICO

PUBLICO

UNIDADE DE
ATENDIMENTO

ABRANGENCIA

TRABALHO SOCIAL
ESSENCIAL AO SERVICO

. Propiciar vivéncias que
valorizam as experiéncias que estimulem
e potencializem a condigdo de escolher e
decidir, contribuindo para o
desenvolvimento da autonomia e
protagonismo  social dos  jovens,
estimulando a participagdo na vida
publica no territério, ampliando seu
espaco de atuagdo para além do territério
além de desenvolver competéncias para a
compreensdo critica da realidade social e
do mundo contemporaneo.

e meio aberto;

® Jovens egressos ou vinculados a
programas de combate a
violéncia, abuso e, ou
exploragdo sexual;

e Jovens egressos de medidas de
protecdo do Estatuto da
Crianga e do Adolescente - ECA;

® Jovens em situagdo de rua;

eJovens em  situagdo de
vulnerabilidade em
consequéncia de deficiéncias.




PROTECAO SOCIAL BASICA
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS — SCFV

DESCRICAO OBJETIVO ESPECIFICO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA TRABALHO SOCIAL
ATENDIMENTO ESSENCIAL AO SERVICO
Servico  realizado em  grupos, | ® Complementar as a¢Bes da | Adultos de 30 a 59 anos: CRAS Sul Municipal - em | Acolhida; estudo social; visita

organizado a partir de percursos, de
modo a garantir aquisicdes
progressivas aos seus usuarios, de
acordo com o seu ciclo de vida, a fim
de complementar o trabalho social
com familias e prevenir a ocorréncia
de situagdes de risco social. Forma
de intervengdo social planejada que
cria situagOes desafiadoras, estimula
e orienta os usuarios na construgao
e reconstrugdo de suas historias e
vivéncias individuais e coletivas, na
familia e no territério. Organiza-se
de modo a ampliar trocas culturais e
de  vivéncias, desenvolver o
sentimento de pertenca e de
identidade,  fortalecer  vinculos
familiares e incentivar a socializagdo
e a convivéncia comunitdria. Possui
carater preventivo e proativo,
pautado na defesa e afirmagdo dos
direitos e no desenvolvimento de
capacidades e potencialidades, com
vistas ao alcance de alternativas
emancipatorias para o)
enfrentamento da vulnerabilidade
social.

familia e comunidade na protegdo e no
fortalecimento dos vinculos familiares e
sociais;

. Assegurar espacos de
referéncia para o convivio grupal,
comunitdrio e social e o desenvolvimento
de relagdes de afetividade, solidariedade
e encontros intergeracionais de modo a
desenvolver a sua convivéncia familiar e
comunitaria;

. Possibilitar
universo  informacional, artistico e
cultural, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades para
novos projetos de vida, propiciar sua
formagdo cidadad e detectar necessidades
e motivagdes, habilidades e talentos;
ePropiciar vivéncias para o alcance de
autonomia e protagonismo  social,
estimulando a participagdo na vida publica
no territério, além de desenvolver
competéncias para a compreensdo critica
da realidade social e do mundo
contemporaneo;

® Possibilitar o reconhecimento do trabalho
e da formagdo profissional como direito de
cidadania e desenvolver conhecimentos
sobre o mundo do trabalho e competéncias
especificas basicas;

a ampliagdo do

. Adultos pertencentes
a familias beneficidrias de
programas de transferéncias de
Renda;

. Adultos em situagdo
de isolamento social;

. Adultos com vivéncia
de violéncia e, ou negligéncia;

. Adultos com
defasagem escolar;

. Adultos em situagdo
de acolhimento;

° Adultos vitimas e, ou

vinculados a programas de
combate a  violéncia e
exploragdo sexual;

. Adultos em situagdo
de rua;

. Adultos em situagdo
de vulnerabilidade em

consequéncia de deficiéncias.

CRAS Central
CRAS Norte
CRAS Rocha Ledo
Unidade Cantagalo

Unidade Mar do Norte

seus
respectivos
territdrios.

domiciliar; orientagdo e
encaminhamentos; grupos de
familias; acompanhamento
familiar; atividades
comunitarias; campanhas
socioeducativas; informacao,
comunicacdo e defesa de
direitos; promogdo ao acesso
a documentagdo pessoal;
mobilizagdo e fortalecimento
de rede sociais de apoio;
desenvolvimento do convivio
familiar e comunitario;
mobiliza¢do para a cidadania;
conhecimento do territério;
cadastramento
socioeconémico;
de relatdrios e/ou
prontudrios; notificagdo da
ocorréncia de situagGes de
vulnerabilidade e risco social;
busca ativa.

elaboragdo




PROTECAO SOCIAL BASICA
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS — SCFV

DESCRICAO OBJETIVO ESPECIFICO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA TRABALHO SOCIAL
ATENDIMENTO ESSENCIAL AO SERVICO

. Contribuir para a insergdo,
reinsergdo e permanéncia dos
adultos no sistema educacional, no
mundo do trabalho e no sistema de
saude basica e complementar,
quando for o caso;

. Propiciar  vivéncias que
valorizam as experiéncias que
estimulem e  potencializem a
condicdo de escolher e decidir,
contribuindo para o desenvolvimento
da autonomia e protagonismo social,
ampliando seu espago de atuagdo
para além do territdrio.




PROTECAO SOCIAL BASICA
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE ViINCULOS — SCFV

DESCRICAO OBJETIVO ESPECIFICO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA TRABALHO SOCIAL
ATENDIMENTO ESSENCIAL AO SERVICO
Servico realizado em  grupos, [eContribuir para um processo de | Idosos(as) com idade igual ou CRAS Sul Municipal - em | Acolhida; estudo social; visita
organizado a partir de percursos, de | envelhecimento ativo, saudavel e | superior a 60 anos, em seus domiciliar;  orientagdo e
modo a garantir  aquisi¢des | autdbnomo; situagdo de vulnerabilidade CRAS Central respectivos encaminhamentos;  grupos
progressivas aos seus usudrios, de |e Assegurar espaco de encontro para os | Social, em especial: territorios. de familias;
acordo com o seu ciclo de vida, a fim | idosos e encontros intergeracionais [¢ldosos beneficiarios do CRAS Norte acompanhamento familiar;
de complementar o trabalho social | de modo a promover a sua | Beneficio de Prestacao atividades comunitarias;

com familias e prevenir a ocorréncia
de situagBes de risco social. Forma
de intervengao social planejada que
cria situagOes desafiadoras, estimula
e orienta os usuarios na construgdo
e reconstrugdo de suas historias e
vivéncias individuais e coletivas, na
familia e no territério. Organiza-se
de modo a ampliar trocas culturais e
de vivéncias, desenvolver o
sentimento de pertenca e de
identidade,  fortalecer  vinculos
familiares e incentivar a socializagdo
e a convivéncia comunitdria. Possui
carater preventivo e proativo,
pautado na defesa e afirmacgdo dos
direitos e no desenvolvimento de
capacidades e potencialidades, com
vistas ao alcance de alternativas
emancipatdrias para o
enfrentamento da vulnerabilidade
social.

convivéncia familiar e comunitaria;

e Detectar necessidades e motivagdes e
desenvolver potencialidades e
capacidades para novos projetos de
vida;

® Propiciar vivéncias que valorizam as
experiéncias e que estimulem e
potencializem a condigdo de escolher
e decidir, contribuindo para o
desenvolvimento da autonomia e
protagonismo social dos usudrios.

Continuada;

e Idosos de familias beneficiarias
de programas de transferéncia
de renda;

eldosos com vivéncias de
isolamento social por auséncia
de acesso a servicos e
oportunidades de convivio
familiar e comunitédrio e cujas
necessidades, interesses e
disponibilidade indiquem a
inclusdo no servigo.

CRAS Rocha Ledo
Unidade Cantagalo

Unidade Mar do Norte

campanhas socioeducativas;
informagdo, comunicagdo e
defesa de direitos; promogdo
ao acesso a documentagdo

pessoal; mobilizagdo e
fortalecimento de rede
sociais de apoio;

desenvolvimento do convivio
familiar e comunitario;
mobilizagdo para a cidadania;
conhecimento do territdrio;

cadastramento
socioeconomico; elaboragdo
de relatérios e/ou

prontudrios; notificagdo da
ocorréncia de situagles de
vulnerabilidade e risco social;
busca ativa.




Rede de Protecédo Social Especial

Protecdo Social Especial — Média e de Alta Complexidade

No municipio, o servigo de Protecdo Social Especial na média complexidade
€ executado de forma direta no Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social - CREAS.

A Protecdo Social Especial de média complexidade é a modalidade de
atendimento assistencial destinada a familias e individuos que se encontram em
situacdo de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono, maus tratos
fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas,
cumprimento de medidas socioeducativas, situacdo de rua, situacao de trabalho
infantil, entre outros.

O CREAS é uma Unidade publica estatal de origem regional que tem como
papel construir-se em locus de referéncia, nos territérios da oferta de trabalho
social especializado no SUAS a familias e individuos em situacdo de risco
pessoal e social, por motivo de violag&o de direitos.

A Protecdo Social Especial de Alta complexidade € aquela que garante
protecdo integral — moradia, alimentacédo, higienizacdo e trabalho protegido para
familias e individuos que se encontram sem referéncia e/ou em situacdo de
ameaca, necessitando ser retirados de seu nucleo familiar e/ou comunitario. Para
atendimento de alta complexidade, o municipio possui uma Unidade de
Atendimento Institucional para criangas e adolescentes de 0 a 18 anos.

Os servicos de Protecdo Especial tém estreita interface com o sistema de
garantia de direitos, exigindo muitas vezes uma gestdo mais complexa e
compartilhada com o Poder Judiciario, o Ministério Publico e outros 6rgédos e
acOes do Executivo. Seguem abaixo as a¢gOes desenvolvidas na rede de Protecao

Social Especial de média e de alta complexidade:



PROTECAO SOCIAL ESPECIAL — Média Complexidade
Servico de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI)

DESCRICAO OBJETIVO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO
ATENDIMENTO SERVICO
Servico de apoio, orientagdo e [eContribuir para o | Familias e individuos que vivenciam CREAS Municipal Acolhida; escuta; estudo social;
acompanhamento a familias com | fortalecimento da familia no | violagdes de direitos por ocorréncia de: diagnéstico socioecondmico;
um ou mais de seus membros em | desempenho de sua funcdo |eVioléncia fisica, psicoldgica e negligéncia; monitoramento e avaliagdo do
situagdo de ameaga ou violagio de | protetiva; e VVioléncia sexual: abuso e/ou exploracdo servigo; orientagdo e

direitos. Compreende atengdes e
orientagbes direcionadas para a
promogao de direitos, a
preservagao e o fortalecimento de
vinculos familiares, comunitdrios e
sociais e para o fortalecimento da
fungdo protetiva das familias
diante do conjunto de condigBes
que as vulnerabilizam e/ou as
submetem a situagdes de risco
pessoal e social.

e Processar a inclusdo das
familias no sistema de
protecdo social e nos
servigos publicos, conforme
necessidades;

e Contribuir para restaurar e
preservar a integridade e as
condi¢Ges de autonomia dos
usuarios;

e Contribuir para romper com

padrdes violadores de
direitos no interior da
familia;

e Contribuir para a reparagdo
de danos e da incidéncia de
violagdo de direitos;

e Prevenir a reincidéncia de
violagdes de direitos.

sexual;

e Afastamento do convivio familiar devido
a aplica¢do de medida socioeducativa ou
medida de protecao;

e Trafico de pessoas;

e Situagdo de rua e mendicancia;

e Abandono;

e Vivéncia de trabalho infantil;

e Discriminagdo em  decorréncia da
orientacdo sexual e/ou racga/etnia;

e Outras formas de violagdo de direitos
decorrentes de
discriminagdes/submissdes a situagdes
que provocam danos e agravos a sua
condicdo de vida e os impedem de
usufruir autonomia e bem estar;

e Descumprimento de condicionalidades
do PBF e do PETI em decorréncia de
violagdo de direitos.

encaminhamentos para a rede de
servigos locais; constru¢do de plano

individual e/ou familiar de
atendimento; orientagao
sociofamiliar; atendimento
psicossocial;  orientagdo juridico-

social; referéncia e contrarreferéncia;
informacgdo, comunicagdo e defesa de
direitos; apoio a familia na sua fungdo
protetiva; acesso a documentagdo
pessoal; mobilizagao, identificacdo da
familia  extensa ou ampliada;
articulagdo da rede de servicos
socioassistenciais; articulagdo com os
servicos de outras politicas publicas
setoriais; articulagdo interinstitucional
com os demais 6rgdos do Sistema de
Garantia de Direitos; mobilizagdo para
o exercicio da cidadania; trabalho
interdisciplinar; elaboragao de
relatérios e/ou prontuarios; estimulo
ao convivio familiar, grupal e social;
mobilizagdo e fortalecimento do
convivio e de redes sociais de apoio.




PROTECAO SOCIAL ESPECIAL — Média Complexidade
Servi¢o Especializado em Abordagem Social

DESCRICAO OBJETIVO ESPECIFICO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO
ATENDIMENTO SERVICO

Servico ofertado, de forma feConstruir o processo de saida das | Criangas, adolescentes, CREAS Municipal Protecdo social proativa;
continuada e programada, com a | ruas e possibilitar condi¢des de | jovens, adultos, idosos e conhecimento do  territério;
finalidade de assegurar trabalho | acesso a rede de servicos e a | familias que utilizam informagdo, comunicagdo e
social de abordagem e busca | beneficios assistenciais; espacos publicos como defesa de direitos; escuta;
ativa que identifique, nos [eldentificar familias e individuos | forma de moradia e/ou orientacdo e encaminhamentos
territérios, a incidéncia de | com direitos violados, a natureza | sobrevivéncia. sobre/para a rede de servicos
trabalho infantil, exploracdo | das violages, as condi¢cbes em locais com resolutividade;
sexual de criangas e | que vivem, estratégias de articulagdo da rede de servigos
adolescentes, situagdo de rua, | sobrevivéncia, procedéncias, socioassistenciais; articulagdo
dentre outras. Deverdo ser | aspiracdes, desejos e relacbes com os servicos de politicas
consideradas pragas, | estabelecidas com as institui¢&es; publicas setoriais; articulagdo
entroncamento de  estradas, fe Promover a¢des de sensibilizagdo interinstitucional com os demais
fronteiras, espagos  publicos | para divulgacdo do trabalho orgdos do Sistema de Garantia de
onde se realizam atividades | realizado, direitos e necessidades Direitos; geoprocessamento e
laborais, locais de intensa | de inclusdo social e georreferenciamento de
circulagdo  de pessoas e | estabelecimento de parcerias; informagdes;  elaboragdao de
existéncia de COMErcio, le Promover acdes para a reinsercio relatdrios.
terminais de Onibus, trens, | familiar e comunitaria.
metrd e outros.
O Servico deve buscar a
resolucgdo de  necessidades
imediatas e promover a inser¢ao
na rede de servigos
socioassistenciais e das demais
politicas publicas na perspectiva
da garantia dos direitos.




PROTECAO SOCIAL ESPECIAL — Média Complexidade

SERVIGO DE PROTEGCAO SOCIAL A ADOLESCENTES EM CUMPRIMENTO DE MEDIDASOCIOEDUCATIVA DE LIBERDADE ASSISTIDA (LA) E DE
PRESTACA O DE SERVICOS A COMUNIDADE (PSC)

DESCRICI\O OBIJETIVO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO
ATENDIMENTO SERVICO

O servico tem por finalidade [®Realizar acompanhamento social a | Adolescentes de 12 a 18 CREAS Municipal Acolhida; escuta; estudo social;

prover atengdo socioassistencial | adolescentes durante o | anos incompletos, ou diagnostico socioecondmico;

e acompanhamento a | cumprimento de medida | jovens de 18 a 21 anos, referéncia e  contrarreferéncia;

adolescentes e socioeducativa de Liberdade trabalho interdisciplinar; articulagdo

jovens em
cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto,
determinadas judicialmente.
Deve contribuir para o acesso a
direitos e para a ressignificagdo
de valores na vida pessoal e
social dos adolescentes e jovens.
Para a oferta do servico faz-se
necessario a observancia da
responsabilizacdo face ao ato
infracional  praticado, cujos
direitos e obrigacbes devem ser
assegurados de acordo com as
legislacGes e normativas
especificas para o cumprimento
da medida.

e Criar

® Estabelecer

Assistida e de Prestagao de Servigos
a Comunidade e sua inser¢do em
outros  servicos e  programas
socioassistenciais e de politicas
publicas setoriais;

condi¢Oes para a
construcdo/reconstrucio de projetos
de vida que visem a ruptura com a
pratica de ato infracional;

contratos com o
adolescente a partir das
possibilidades e limites do trabalho a
ser desenvolvido e normas que
regulem o periodo de cumprimento
da medida socioeducativa;

@ Contribuir para o estabelecimento da

autoconfianca e a capacidade de
reflexdo sobre as possibilidades de
construc¢do de autonomias;

® Possibilitar acessos e oportunidades

para a ampliagdo do universo
informacional e cultural e o
desenvolvimento de habilidades e
competéncias;

®Fortalecer a convivéncia familiar e

comunitaria.

em cumprimento de
medida  socioeducativa
de Liberdade Assistida e
de Prestacdo de Servigos
a Comunidade, aplicada
pela Justica da Infancia e
da Juventude ou, na
auséncia desta, pela Vara
Civil correspondente e
suas familias.

interinstitucional com os demais
orgdos do sistema de garantia de
direitos; produgdo de orientagdes
técnicas e materiais informativos;
monitoramento e avaliagdo do
servigo; protecdo social proativa;
orientagdo e encaminhamentos para
a rede de servigos locais; construgdo
de plano individual e familiar de
atendimento, considerando  as
especificidades da adolescéncia;
orientagdo sociofamiliar; acesso a
documentagdo pessoal; informacgéo,
comunicacdo e defesa de direitos;
articulagdio da rede de servigos
socioassistenciais; articulagdo com
os servicos de politicas publicas
setoriais; estimulo ao convivio
familiar, grupal e social; mobilizagdo

para o exercicio da cidadania;
desenvolvimento de projetos
sociais; elaboragdo de relatdrios

e/ou prontuarios.




PROTECAO SOCIAL ESPECIAL — Média Complexidade
SERVICO ESPECIALIZADO PARA PESSOAS EM SITUAGCAO DE RUA

DESCRICAO OBIJETIVO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO
ATENDIMENTO SERVICO
Servico ofertado para pessoas [ePossibilitar condi¢des de acolhida | Jovens, adultos, idosos e CREAS Municipal Acolhida; escuta; estudo social;

que utilizam as
espagco de
sobrevivéncia.
Tem a finalidade de assegurar

ruas
moradia

como
e/ou

atendimento e atividades
direcionadas para o
desenvolvimento

de sociabilidades, na perspectiva
de fortalecimento de vinculos
interpessoais e/ou familiares que
oportunizem a construcdo de
novos projetos de vida.

e Contribuir

na rede socioassistencial;

® Contribuir para a construcdo de

novos projetos de vida,

respeitando as escolhas dos

usuarios e as especificidades do

atendimento;

para restaurar e

integridade e a
populagdo em

preservar a
autonomia da
situacdo de rua;

[®Promover agdes para a reinser¢ao

familiar e/ou comunitaria.

familias que utilizam as
ruas como espago de
moradia e/ou
sobrevivéncia.

diagndstico socioecon6mico;

Informagdo, comunicagao

defesa de direitos; referéncia
contrarreferéncia; orientagédo
suporte para acesso

documentagdo pessoal;
orientacdo e encaminhamentos
para a rede de servigos locais;
articulagdo da rede de servigos
socioassistenciais; articulagao
com outros servicos de politicas
publicas setoriais; articulagdo
interinstitucional com os demais
6rgdos do Sistema de Garantia de
Direitos; mobilizagdo de familia
extensa ou ampliada;
mobilizacdo e fortalecimento do
convivio e de redes sociais de

@ ® M M

apoio; mobilizagdo para o
exercicio da cidadania;
articulaggo com orgdos de

capacitacdo e preparac¢do para o
trabalho; estimulo ao convivio
familiar, grupal e social;
elaboracdo de relatérios e/ou
prontuarios.




PROTECAO SOCIAL ESPECIAL — Alta Complexidade

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

DESCRICAO OBJETIVO ESPECIFICO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO SERVICO
ATENDIMENTO
Acolhimento provisério e [ Preservar vinculos com a familia de Criangas e Abrigo Institucional Municipal Acolhida/Recepgdo; escuta; desenvolvimento do

excepcional para criangas e
adolescentes de ambos os sexos,
inclusive criangas e adolescentes
com deficiéncia, sob medida de
protecdo (Art. 98 do Estatuto da
Crianga e do Adolescente) e em
situagdo de risco pessoal e social,
cujas familias ou responsaveis
encontrem-se temporariamente
impossibilitados de cumprir sua
fungdo de cuidado e protegdo. As
unidades ndo devem distanciar-se
excessivamente, do ponto de vista
geografico e socioeconémico, da
comunidade de origem das criangas
e adolescentes atendidos.

Grupos de criangas e adolescentes
com vinculos de parentesco - irmaos,
primos, etc., devem ser atendidos na
mesma unidade. O acolhimento sera
feito até que seja possivel o retorno
a familia de origem (nuclear ou
extensa) ou colocagdo em familia
substituta.

» Desenvolver

origem, salvo determinagdo judicial
em contrario;
com os adolescentes
condi¢Bes para a independéncia e o
autocuidado.

adolescentes
De 0 a 18 anos de
idade

convivio familiar, grupal e social; estudo Social;
apoio a familia na sua fung¢do protetiva; cuidados
pessoais; orientagdo e encaminhamentos
sobre/para a rede de servigos locais com
resolutividade; construgdo de plano individual
e/ou familiar de atendimento; orientacdo
sociofamiliar; protocolos; acompanhamento e
monitoramento dos encaminhamentos

realizados; referéncia e contrarreferéncia;
elaboragdo de relatérios e/ou prontudrios;
trabalho interdisciplinar; diagndstico

socioecondmico; Informagdo, comunicagdo e
defesa de direitos; orientagdo para acesso a
documentagdo pessoal; atividades de convivio e
de organizagdo da vida cotidiana; inser¢do em
projetos/programas de capacitagdo e preparacio
para o trabalho; estimulo ao convivio familiar,
grupal e social; mobilizagdo, identificagdo da
familia extensa ou ampliada; mobilizagdo para o
exercicio da cidadania; articulagdo da rede de
servigos socioassistenciais; articulagdio com os
servigos de outras politicas publicas setoriais e de
defesa de direitos; articulagdo interinstitucional
com os demais 6rgdos do Sistema de Garantia de
Direitos; monitoramento e avaliagdo do servigo;
organizacdo de banco de dados e informag&es
sobre 0o  servigo, sobre  organizagdes
governamentais e ndo governamentais e sobre o
Sistema de Garantia de Direitos.




PROTECAO SOCIAL ESPECIAL — Alta Complexidade
SERVICO DE PROTEGCAO EM SITUAGOES DE CALAMIDADES PUBLICAS E DE EMERGENCIAS

DESCRICAO OBIJETIVO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO
ATENDIMENTO SERVICO
O servico promove apoio e [®Assegurar acolhimento | Familias e Individuos: Orgdo gestor Municipal Protecdo social proativa; escuta;

protecdo a populagdo atingida
por situacdes de emergéncia e

calamidade publica, com a
oferta de alojamentos
provisorios, atencgdes e

provisdes materiais, conforme
as necessidades detectadas.
Assegura a realizagdo de
articulagdes e a participagao em
acdes conjuntas de cardter
intersetorial para a minimizacao
dos danos ocasionados e o
provimento das necessidades
verificadas.

imediato em condi¢des dignas
e de seguranca;

® Manter alojamentos
provisorios, quando necessario;
e ldentificar perdas e danos

ocorridos e cadastrar a
populagdo atingida;

eArticular a rede de politicas
publicas e redes sociais de
apoio para prover as
necessidades detectadas;
e®Promover a inser¢cdo na rede
socioassistencial e o acesso a
beneficios eventuais.

e Atingidos por situacdes de
emergéncia e calamidade
publica (incéndios,
desabamentos,
deslizamentos,
alagamentos, dentre outras)
que tiveram perdas parciais
ou totais de moradia,
objetos ou utensilios
pessoais, e se encontram
temporaria ou
definitivamente
desabrigados;

®Removidos de areas
consideradas de risco, por
prevencdo ou determinacgdo
do Poder Judicidrio.

orientagdo e encaminhamentos
para a rede de servigos locais;
orientagao sociofamiliar;
referéncia e contrarreferéncia;
informagcdo, comunicacdo e
defesa de direitos; acesso a
documentagdo pessoal;
articulagao da rede de servigos
socioassistenciais; articulagao
com os servicos de politicas
publicas setoriais e de defesa de
direitos; mobilizacdo de familia
extensa ou ampliada;
mobilizagdo para o exercicio da
cidadania; atividades de convivio
e de organizagdio da Vvida
cotidiana; diagnéstico
socioeconémico; provisdo de
beneficios eventuais.




GESTAO DO SUAS
ORGAO GESTOR

DESCRICAO OBIJETIVO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO
ATENDIMENTO SERVICO
E o orgdo responsavel pela [*Aperfeicoar o Sistema de Gestdo da Politica de Unidades da rede Org50 gestor Municipal Responsabilidades:

formulagdo e execugdo da
Politica de Assisténcia Social
no municipio; contribuindo
para a consolidagdo do SUAS,
atuando na ampliacdo da
protecdo  socioassistencial
em todos 0s seus niveis,
contribuindo para a
erradicagdo do  trabalho
infantil, o enfrentamento da
pobreza e das desigualdades
sociais e a garantia dos
direitos, conforme disposto
na Constituicdo Federal e na
legislagdo relativa a
assisténcia social.

o Oferecer

Assisténcia Social no municipio de Rio das Ostras;

o Prevenir e atuar diante das situagdes de risco por

meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicdes, e o fortalecimento de vinculos
familiares e comunitérios, desenvolvendo para
isso servigos, projetos, programas e beneficios de
protecdo social basica articulados com as demais
politicas setoriais, visando a superagdo das
condigOes de vulnerabilidade e a prevencdo das
situagGes que indicam risco potencial;

o Oferecer atendimento assistencial destinado a

familias e individuos que se encontram em
situacdo de risco pessoal e social, por ocorréncia
de abandono, maus tratos fisicos e, ou, psiquicos,
abuso sexual, uso de substancias psicoativas,
cumprimento de medidas socioeducativas,
situagdo de rua, situacdo de trabalho infantil,
entre outras, visando o fortalecimento dos
vinculos familiar e comunitario, bem como a
reintegragdo do direito violado;

protecdo  integral —  moradia,
alimentagdo, higienizagdo para criangas e
adolescentes que se encontram sem referéncia
e/ou em situacdo de ameaca, necessitando ser
retirados de seu nudcleo familiar e/ou
comunitario.

socioassistencial
geridas pela
SEMAS

Coordenacgdo geral do Sistema Municipal de
Assisténcia Social; Cofinanciamento da
Politica de Assisténcia Social; Formulagdo da
Politica Municipal de Assisténcia Social;
Organizagdo e gestdo da rede municipal de
inclusdo e protegdo social, composta pela
totalidade dos servigos, programas e projetos
existentes em sua area de abrangéncia;
Execugdo dos beneficios eventuais, servicos
assistenciais, programas e projetos de forma
direta ou coordenagdo da execugdo realizada
pelas entidades e organizagdes da sociedade
civil; Definicdo da relagdo com as entidades
prestadoras de servicos e dos instrumentos
legais a serem utilizados; Definicdo de
padrGes de qualidade e formas de
acompanhamento e controle das agbes de
assisténcia social; Articulagdo com outras
politicas publicas de ambito municipal, com
vistas a inclusdo dos destinatarios da
assisténcia social; Supervisao,
monitoramento e avaliagdo das agles;
Coordenagdo do Sistema Nacional de
Informagdo, no municipio; Coordenagdo da
elaboragdo de programas e projetos de
assisténcia  social; Acompanhamento e
avaliagdo do Beneficio de Prestagdo
Continuada; Elaboragdo do Relatério de
Gestdo; Elaboragdo do Plano Municipal de
Assisténcia Social; Aprimoramento da gestdo
e dos servigos, programas e projetos de
assisténcia social.




GESTAO DO TRABALHO
ORGAO GESTOR/RH

DESCRICAO OBIJETIVO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO
ATENDIMENTO SERVICO

A gestdo do trabalho [ePromover a qualificagdo de | Servidores efetivos, Orgdo gestor Municipal Oferecemos as seguintes acgdes

compreende o planejamento, a | trabalhadores do Suas, gestores e | comissionados e relativas a valorizagdo do

organizagdo e a execuc¢do das
acdes relativas a valorizagao do
trabalhador e a estruturacdo do
processo de trabalho
institucional dentro da
Secretaria de Assisténcia Social.

conselheiros, de forma

sistematica, continuada;

eRealizar planejamento estratégico

para manutencdo das equipes
que atuam junto as unidades de
atendimento geridas pela SEMAS;

e Garantir a gestdo participativa

com controle social;

eIntegrar e alimentar o sistema de

informacao.

contratados que atuam na
rede socioassistencial
gerida pela Secretaria de
Assisténcia Social.

trabalhador:

Estabelecimento de quadro
efetivo de profissionais por
concurso publico; Instituicdo de
avaliagdo de desempenho;
Instituicdo e implementacdo de
Plano de Capacitagdo e Educagdo
Permanente com certificagdo;
Adequacao dos perfis
profissionais as necessidades do
SUAS; Garantia de ambiente de
trabalho saudavel e seguro, em
consonancia as normativas de
seguranga e saude dos
trabalhadores; Acgdes relativas a
estruturacdo do processo de
trabalho institucional: Desenhos
organizacionais; Processos de
negociagao do trabalho; Sistemas
de informagdo;  Supervisdo
técnica.




GESTAO DO CADUNICO

ORGAO GESTOR/CADUNICO (PBF, BPC e outros)

DESCRICAO OBIJETIVO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO SERVICO
ATENDIMENTO
O Cadastro Unico para Programas eOfertar  atendimento  do Familias de baixa SEMAS —Sede Municipal \dentificar  cadastrar as familias em situagdo de
- e . Cadnico de forma Administrativa v’ul.nerabllldade econdmica e social no Cadastro
Sociais  (Cadunico) é um ) . renda do Unico;
instrumento de coleta de dados e descentralizada através das municipio Desenvolver e fortalecer agdes de atendimento e
informacdes com o objetivo de diversas unidades de CRAS CENTRAL enfrentamento & pobreza junto as familias em
. . . atendimento que compde a vulnerabilidade social;
Idejntlﬂcar tOda'S as familias (Eie rede s?)cioassisfencial CRAS NORTE Promover, viabilizar e manter contato com
baixa renda existentes no Pais. ) servigos de salde e educagdo necessarios para o
Devem ser cadastradas as governamental da SEMAS; monitoramento e o cumprimento  das
eCombater a pobreza com CRAS SUL condicionalidades;

familias com renda mensal de até
meio salario minimo por pessoa.
Familias com renda superior a
esse critério poderdo  ser
incluidas no Cadunico, desde que
sua inclusdo esteja vinculada a
selecdo ou ao acompanhamento
de programas sociais
implementados  pela  Unido,
estados ou municipios.

transferéncia direta de renda.
eEstimular a emancipagdo
sustentada das familias que
vivem em situagdo de
pobreza e extrema pobreza;
ePromover o acesso a rede de
servicos publicos, em
especial, de saude, educagao,
assisténcia social, trabalho e
renda;
eldentificar e caracterizar os
segmentos socialmente mais
vulneraveis da populagao;
oCriar indicadores que reflitam
as varias dimensdes de
pobreza e vulnerabilidades
nos diferentes territorios do
municipio; Instrumento de
planejamento e
implementacdo de politicas
publicas voltadas as familias

de baixa renda.

CRAS ROCHA LEAO

UNIDADE
CANTAGALO

UNIDADE MAR DO
NORTE

de beneficios e
desbloqueio e

Gerenciar 0s pagamentos
atividades de  bloqueio/
cancelamento de beneficios;
Promover o acompanhamento das familias
beneficiarias, em especial daquelas em situagdo
de maior vulnerabilidade social;

Apoiar o desenvolvimento das familias
beneficiadas, por meio da articulagdo entre o
Bolsa Familia e outras agbes e servigos de
qualificagdo, geracdo de trabalho e renda,
desenvolvimento comunitdrio, dentre outras
politicas municipais que favoregam a inser¢do e a
promogao social dos beneficiarios;

Conduzir a interlocugdo com o Conselho
Municipal de Assisténcia Social, instancia de
controle social do municipio e garantir o
acompanhamento e a fiscalizagdo das agbes do
Programa Bolsa familia na Comunidade;

Realizar atualizagdo cadastral, bem como reavaliar
sempre que necessario a situagdo socioeconémica
das familias atendidas;

Promover divulgagdo do Beneficio de Prestagdo
Continuada — BPC, aos wusudrios e familias
atendidas pelos servicos de assisténcia no
municipio;

Realizagdo de cadastro, atualizagdo cadastral e
transferéncia; Busca Ativa; Visitas Domiciliares;
Acompanhamento das condicionalidades.




CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

DESCRICAO OBJETIVO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO
ATENDIMENTO SERVICO
O Conselho Municipal de Assisténcia [e Monitorar, avaliar e deliberar sobrea | Os  usudrios da  rede CMAS Municipal Sdo atribuicGes do CMAS:

Social — CMAS é o drgdo que reune
representantes do governo e da
sociedade civil para discutir,
estabelecer normas e fiscalizar a
prestagdo de servigos  sociais
publicos e privados no municipio.

e Debater

Politica de Assisténcia Social;

e estabelecer normas e
fiscalizagdo da prestagdo dos servigos
sociais no municipio, com base nos
principios e diretrizes da Lei Organica
da Assisténcia Social (LOAS), Lei
Federal n? 8742 de dezembro de
1993.

socioassistencial.

Aprovar as prioridades da Politica
Municipal de Assisténcia Social, proposta
pelo ¢érgdo gestor; Participar na
formulagdo das diretrizes a serem
observadas na elaboragdo do Plano
Municipal de Assisténcia Social; Aprovar
a Politica Municipal de Assisténcia Social
e o Plano Municipal de Assisténcia Social;
Atuar na formulagdo de estratégias e
controle da execugdo da politica de
Assisténcia Social; Fixar normas e
inscrever as entidades e organizagGes de
Assisténcia Social, condi¢cdo basica para
seu funcionamento; Coordenar e
atualizar o cadastro das entidades e
organizagdes de assisténcia social do

municipio; Fiscalizar as entidades e
organizagdes de assisténcia social;
Apreciar e aprovar a proposta

or¢amentaria anual da Assisténcia Social
a ser encaminhada pelo 6rgdo gestor;
Acompanhar e avaliar a gestdo dos
recursos, os ganhos sociais e o
desempenho dos programas e projetos
aprovados e executados; Estabelecer
diretrizes, apreciar e aprovar o0s
programas anuais e plurianuais do Fundo
Municipal de Assisténcia Social (FMAS);
Estimular e acompanhar a criagdo de
espacos de participagdo popular no
SUAS; Elaborar, aprovar e divulgar seu
regimento interno; Convocar, elaborar as
normas, acompanhar e monitorar as
deliberagdes da conferéncia.




CONFERENCIAS E FORUNS

DESCRICAO OBIJETIVO PUBLICO UNIDADE DE ABRANGENCIA TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO
ATENDIMENTO SERVICO
As Conferéncias de Assisténcia | e Avaliar a politica de assisténcia | Toda a populagdo do Orgdo gestor Municipal Oferecemos nos espacos

Social e as Audiéncias Publicas
sdo espagos de carater
deliberativo em que é debatida e
avaliada a Politica de Assisténcia
Social. Também s3o propostas
novas diretrizes, no sentido de
consolidar e ampliar os direitos
socioassistenciais dos seus
usudrios. Os debates sdo
coletivos, com participagao social
mais representativa, assegurando
momentos para discussdo e
avaliacdo das acGes
governamentais e também para a
eleicdo de prioridades politicas
que representam o0s usuarios,
trabalhadores e as entidades de
assisténcia social.

social;

e Definir

e Aprovar as deliberagdes;
diretrizes
aprimoramento do SUAS.

municipio de Rio das

momentos que permitam:
Avaliacdo do SUAS e da Politica
de Assisténcia Social;

Aprovagdao das deliberagtes
propostas pela populagdo do
municipio;

Definicdo de diretrizes para o
funcionamento do SUAS no
municipio de Rio das Ostras.




Objetivos

Geral

Desenvolver programas, servicos e agfes a curto, médio e longo prazo
para consolidar a Politica Municipal de Assisténcia em Rio das Ostras e atender
as demandas identificadas ao longo do trabalho de forma integrada as politicas
setoriais, considerando as desigualdades socioterritoriais, visando a seu
enfrentamento, a garantia dos minimos sociais, ao provimento de condi¢cdes para

atender contingéncias sociais e a universalizacao dos direitos sociais.

Especificos

No aprimoramento da Gestao:

e Aperfeicoar o sistema de gestdo da politica de Assisténcia Social no

municipio de Rio das Ostras;
Na Protecéo Social Basica:

e Prevenir e atuar diante das situa¢cdes de risco, por meio do desenvolvimento
de potencialidades e aquisi¢des e do fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios, desenvolvendo para isso servicos, projetos, programas e
beneficios de protecdo social basica, articulados com as demais politicas
setoriais, de forma a garantir a sustentabilidade das acdes desenvolvidas e 0
protagonismo das familias e individuos atendidos, visando a superacédo das
condi¢cdes de vulnerabilidade e a prevencdo das situacfes que indicam risco

potencial.
Na Protecéo Social Especial de Média Complexidade:

e Oferecer atendimento assistencial destinado a familias e individuos que se
encontram em situacdo de risco pessoal e social, por ocorréncia de
abandono, maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual, uso de
substancias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situacao
de rua, situacédo de trabalho infantil, entre outras, visando ao fortalecimento
dos vinculos familiar e comunitario, bem como a reintegracdo do direito

violado.



Na Protecéo Social Especial de Alta Complexidade:

e Oferecer protecdo integral — moradia, alimentacdo, higienizacdo para
familias e individuos que se encontram sem referéncia e/ou em situacao de
ameaca, necessitando ser retirados de seu nucleo familiar e/ou

comunitario.

Principios e Diretrizes

A SEMAS tem como proposta desenvolver trabalho de modo a atender as
recomendacOes estabelecidas pela Politica Nacional de Assisténcia Social —
PNAS/ NOB-SUAS/ NOB-RH e outras normativas. Para isso, utilizara como base
0s principios e diretrizes da PNAS/SUAS e 0s seus eixos estruturantes, que
contribuirdo para nortear o planejamento e monitoramento das acdes e servicos

no periodo de 2022/2025, conforme apresentado neste plano de trabalho.
Principios
e Supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias

de rentabilidade econémica;

e Universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da acao

assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas;

e Respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu direito a
beneficios e servicos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e

comunitaria, vedando-se qualquer comprovacao vexatéria de necessidade;

e Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminacdo de
gualquer natureza, garantindo-se a equivaléncia as popula¢des urbanas e

rurais;

e Divulgacdo ampla dos beneficios, servicos, programas e projetos
assisténcias, bem como dos recursos oferecidos pelo poder publico e dos

critérios de sua concessao.

Diretrizes



e Descentralizacéo politico-administrativa e territorial;

e Participacdo da populagéo, por meio de organizacdes representativas, na
formulacdo da politica de assisténcia social e no controle das suas acdes

nos diferentes niveis de protecao;

e Primazia da responsabilidade do Estado na conducédo da politica em cada

esfera de governo, de acordo com a competéncia de cada uma;

e Centralidade na familia para concepcéo e implementacdo de beneficios,

servigos, programas e projetos;

e Aprimoramento do sistema de gestdo da politica de assisténcia social no
municipio;
e Expanséo da rede social existente no municipio;

e Universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da agéo

assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas;

Para melhor atender aos referidos principios e diretrizes e as demandas
sociais do municipio, esta Secretaria buscara inovar as propostas e perspectivas
de trabalho, realizando a ampliacdo, implantacdo e desenvolvimento de
programas, projetos, servicos e beneficios que tém a familia como foco. Para
assegurar o alcance dos objetivos e metas do trabalho, por meio de um sistema
descentralizado e participativo, realizard acfes intersetoriais e parcerias com 0s
demais Orgaos publicos, terceiro setor e iniciativa privada, fortalecendo desta

forma a rede socioassistencial.



Metas

Gestao da Politica de Assisténcia Social

» Prazo
ACAO/PROGRAMA/PROJETO/
EIXO OBIJETIVO META ACZ\O ESTRATEGICA
BENEFICIO N RS9
R|R|R |8
1. Orgéo Gestor - Manter e implementar servigos, | Prevista | - Destinar recursos financeiros para o custeio, conservagdo,
programas, projetos e beneficios de manuteng3o, adequacdo e ampliagdo estrutural dos equipamentos | X | X | X | X
Protecdo Social Bésica e/ou Especial gue compdem a rede socioassistencial gerida pela SEMAS.
para familias, |nd|V|d.uos © grupos - Fazer a aquisi¢do de imdvel ou construir a sede prépria do Centro X
que deles necessitarem, com N L A .
estrutura, materiais e equipamentos de Reférenua EspeC|aI|z?do em Assisténcia Social — CREAS; _
adequados e recursos humanos - R.eaﬂllza.r a manutengao e reforma dos Centros de Referénciaem | y | y | x | x
necessarios ao desenvolvimento e Assisténcia Social — CRAS
operacionalizagdo das ag¢des. - Estabelecer e fortalecer as parcerias intersetoriais para realizagdo
da articulagdo da rede para protecdo e garantia dos direitos dos
cidadaos;
- Fortalecer o controle social com a manutengdo e criagdo de
instancias de participagao social;
19: - Avangar na aquisi¢cdo de equipamentos e aluguel de veiculos para
; atendimento das demandas socioassistenciais;
L - Cumprir as metas estabelecidas no pacto de aprimoramento do
o SUAS; X| X | X | X
- Implantar o Conselho Tutelar II.
- Implantar o Programa Familia | Acolhedora para Idosos
- Implantar o Programa Familia Acolhedora para criangas e
adolescentes;
- Construir e/ou implantar ILPI para idosos;
- Estabelecer termo de colaboragdo para implantar o NIAM;
- Centro de Referéncia para atendimento da crianga adolescente
vitima de violéncia;
- Regulamentagdo do SUAS através de lei municipal.
- Regulamentar com tipificagdo especifica o Servigo de Acolhimento X | X | X
ofertado através da Casa do Sorriso.




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBIJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO N Q|1
RIR[R |8
2. Convocagdo dos  profissionais | - Ampliar e fortalecer a equipe e o | Prevista - Fazer levantamento das demandas de servidores da SEMAS e
efetivos do Ultimo concurso publico) quadro de servidores efetivos para encaminhar para a SEMAD;
assegurar a continuidade dos - Receber, encaminhar e orientar os profissionais para o | X | X
servicos e maior estabilidade no preenchimento das vagas previstas nas unidades da SEMAS.
trabalho realizado nas unidades da
SEMAS.
3. Fundo Municipal de Assisténcia | Planejar, elaborar e executar o | Prevista - Financiamento total ou parcial dos servigcos, programas, projetos,
Social — FMAS or¢amento da assisténcia social do beneficios e servicos de assisténcia social, desenvolvidos sob a
municipio. responsabilidade da Secretaria de Assisténcia Social, de acordo com o
plano de trabalho ou objetivo dos mesmos;
- Pagamento pela prestacdo de servico a entidades conveniadas
para execu¢do de programas e projetos especificos da assisténcia
social escolhidos conforme Edital do CMAS;
- Aquisi¢cdo de material permanente e de consumo, necessarios ao
desenvolvimento dos programas;
- Construgdo, reforma, ampliagdo, aquisigdo e locagdo de imoveis
para prestacdo de servigos de assisténcia social;
12 - Treinamento e desenvolvimento de recursos humanos;
'u_s - Pagamento de beneficios eventuais;
G - Realizagdo de outros financiamentos necessdrios a peculiaridades
locais, desde que previstos em Lei Municipal;
- Planejamento e acompanhamento orgamentario e financeiro; X X | X|X

- Receber a demanda do 6rgdo gestor e deflagrar os respectivos
pedidos de aquisigdo/servicos para consecu¢do dos objetivos
propostos;

- Planejar as ag¢des por meio de planos de agdo com vistas a
obtengdo de recursos estaduais e federais;

- Elaborar prestagdes de contas de recursos oriundos dos governos
estadual e federal;

- Apresentar e submeter ao CMAS os instrumentos de
planejamento, presta¢des de contas, o orgamento municipal; exame
dos extratos bancérios de contas correntes, para apreciages e
deliberagdes;

- Assessorar o Orgdo gestor e demais departamentos, servigos,
programas e projetos da SEMAS.




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBIJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO N Q|1
RIR[R |8
4. Parceria Social com Instituicdo de | - Acolher, proteger, prover e | Prevista - Participar da comissdo de avaliagdo prévia, para realizagdo de
Longa Permanéncia para Idosos assistir idosos que se encontram acompanhamento e fiscalizagdo da entidade subvencionada;
5. Prestacdo de servico de | desprotegidos, em situacdo de - Emitir relatério semestral apds vistoria, acerca da boa aplicagdo
acolhimento em ILPI, através de | risco, vulnerabilidade e/ou exclusido dos recursos publicos, apontando, quando for o caso, as
empresa privada para idosos do | social, privados da convivéncia irregularidades encontradas;
municipio familiar. - Disponibilizar técnico de servigo social para apoiar a comissdo de
- Ampliar a capacidade da rede de avaliagdo prévia;
atendimento para o acolhimento - Realizar acompanhamento e promover a reintegra¢do familiar
de idosos em virtude da escarcez de guando esta for possivel;
instituicdes que ofertam esse - Contribuir para a prevencdo do agravamento de situagdes de X | XX X
servico no municipio. negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos familiares dos idosos;
- Garantir os cuidados basicos com fornecimento de alimentagao,
vestimentas, medicamentos e outros provimentos que forem
necessarios.
- Disponibilizar maior capacidade junto a rede da assisténcia social,
,<ot publica ou privada para melhor atendimento dos idosos em
= vulnerabilidade.
L
(U}
6. Parceria com o terceiro setor e | - Estabelecer novas parcerias | Indefinida - ldentificar a necessidade de complementar agBes e servigos
setor privado com as instituicoes nao publicos no municipio;
governamentais, caso estas sejam - Avaliar a viabilidade econ6mica do estabelecimento de parceria do
de necessidade e de interesse poder publico com o terceiro setor.
publico. - Mobilizar e apresentar a proposta de trabalho da assisténcia social
- Promover em parceria com no municipio, para que juntos com outros atores, sejam organizadas e
empresas, Sistema S e demais promovidas agGes de preparagao e inclusdo no mercado de trabalho, | X | X | X | X

drgdos projetos, oficinas, féruns e
encontros, visando ampliar a rede e
criar novas oportunidades para o
plblico em maior vulnerabilidade e
risco social.

de modo a contemplar também os jovens e as pessoas com
deficiéncia.
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BENEFICIO N Q|1
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7. Gestdo do Trabalho no SUAS - Elaborar e consolidar o Plano | Prevista - Elaborar, aprovar e publicar o Plano Municipal de Capacitagdo e
Municipal de Capacitagdo e Educagdo do Servidor da Assisténcia Social
formag¢do  continuada dos - Planejar a partir das demandas identificadas nos departamentos e X | X
Servidores da Assisténcia Social que unidades, as propostas para capacitagdes e cursos, de modo a
atuam na rede socioassistencial atender as necessidades para a melhoria do desenvolvimento do
municipio; trabalho e atendimento a comunidade.
- Ampliar as acbes de capacitagdo - Realizar mapeamento e/ou levantamento junto aos profissionais
para os trabalhadores da area da da rede socioassistencial, levando em consideragdo os perfis
assisténcia,  técnicos,  gestores, profissionais e as areas de interesse para proposi¢do de novos cursos
conselheiros (CMAS, CMDCA, CMDI, para os trabalhadores do SUAS;
o CONDEF e Conselho Tutelar), - Oferecer aos servidores da Assisténcia Social, de todos os niveis de
=g trabalhadores/ responsaveis de escolaridade, cursos, palestras, congressos e outros treinamentos que
U, entidades sociais, conforme previsto possam colaborar com a melhoria da eficacia, eficiéncia e efetividade
'd," nas normativas; dos servigos;
- Adequar o quadro de servidores - Definir normas padrdes e rotinas para liberagdo do trabalhador x| x| x| x

gue atuam na rede socioassistencial
do municipio, conforme preconiza a
NOBRH/SUAS.

- Realizar a
administrativa da SEMAS;
- Implantar o nucleo de
capacitagdo continuada do SUAS na
SEMAS.

reforma

para participar de eventos de capacitagdo e aperfeicoamento
profissional.

- Estruturar com equipe de referéncia e ordenar administrativamente
o nucleo de capacitagdo continuada da SEMAS.
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8. Gestdo do Cadastro Unico; Auxilio | - -Disponibilizar  de maneira | Prevista - ldentificar e cadastrar as familias em situagdo de vulnerabilidade
Brasil (Federal) Beneficio de Prestagdo | descentralizada através dos CRAS, econdmica e social no Cadastro Unico;
Continuada — BPC (Federal) CREAS e equipes volantes o acesso - Desenvolver e fortalecer agdes de atendimento e enfrentamento a
da populagdo ao cadastro Unico pobreza junto as familias em vulnerabilidade social;
para programas sociais do Governo - Promover, viabilizar e manter contato com servigos de salde e
Federal; educagdo necessarios para o monitoramento e o cumprimento das
- Realizar atendimento, condicionalidades;
cadastramento de primeira vez, - Gerenciar os pagamentos de beneficios e atividades de bloqueio/
atualizagdo, tranferéncia e busca desbloqueio e cancelamento de beneficios;
ativa das pessoas em maior - Promover o acompanhamento das familias beneficidrias, em
vulnerabilidade socioeconomica a especial daquelas em situagdo de maior vulnerabilidade social;
fim de garantir a premanéncia e - Apoiar o desenvolvimento das familias beneficiadas, por meio da
aumentar o acesso aos beneficios articulacdo entre o Bolsa Familia e outras acles e servigos de
sociais através do Cadunico. qualificagdo, geracdo de trabalho e renda, desenvolvimento
- Estimular a emancipacio comunitario, dentre outras politicas municipais que favorecam a
sustentada das familias que vivem em inser¢do e a promogdo social dos beneficidrios;
situagdo de pobreza e extrema - Conduzir a interlocugdo com o Conselho Municipal de Assisténcia
;<Ot pobreza; Social, instdncia de controle social do municipio e garantir o
iy - P.romovzlar 0 acesso a re.de de acompanhamento e a fiscalizacio das acBes do Programa na XX XX
I-ul; servicos publicos, em especial, de Comunidade;

saude, educagdo, assisténcia social,
trabalho e renda.

- Identificar e caracterizar os
segmentos socialmente mais
vulneraveis da populagdo;

- Constituir e fortalecer uma rede de
promogdo e protecdo social que
articule as politicas existentes nos
territdrios;

- Criar indicadores que reflitam as
varias dimensGes de pobreza e
vulnerabilidades nos diferentes
territérios do municipio;
Adotar/utilizer instrumento de
planejamento e implementagao de
politicas publicas voltadas as familias
de baixa renda;

- Realizar atualizacdo cadastral, bem como reavaliar sempre que
necessario a situagdo socioecondmica das familias atendidas;

- Orientar o usudrio para requerimento do Beneficio de Prestagdo
Continuada — BPC junto ao INSS;

- Promover divulgagdo do Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC,
aos usudrios e familias atendidas pelos servigos de assisténcia no
municipio.
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EIXO OBIJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO N Q|1
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9. Beneficios Eventuais eManter a destinagdo de recursos | Prevista - Manter o atendimento da populagdo com todos os beneficios
financeiros para  custeio dos eventuais regulamentados pelo municipio;
beneficios eventuais, conforme art. - Regulamentar através de decreto municipal a legislagdo dos
22 da LOAS. beneficios eventuias do municipio;
elmplantar e ampliar beneficios - Implantar o Cartdo Alimentagdo na modadlidade eletronico para
eventuais visando alcancar outros substituir a cesta basica in natura;
perfis de usuarios, de acordo com as - Implantar e conceder o beneficio Desacolhimento isntituicdo para X XXX
demandas sociais identificadas. acolhidos do Abrigo Municipal que completarem 18 anos;
- Alterar a lei municipal de Beneficios eventuais para viabilizar
Implantagdo do auxilio transporte para municipes que estejam em
conformidade com as especificidades da lei;
- Atender as agles socioassistenciais de carater de emergéncia,
fornecendo suporte com beneficios eventuais necessarios.
10. Vigilancia Socioassistencial - Elaborar e implantar instrumentos | Prevista - Elaborar instrumentos para monitoramento e avaliagdo da rede
para o monitoramento e avaliagdo socioassistencial, para capta¢do de dados do sistema de informagdo
dos territorios de maior risco e do SUAS, utilizando-os como base para produgdo de estudos e
o vulnerabilidade do municipio; indicadores.
IIE - Realizar a manutengdo do sistema - Garantir infraestrutura para implantagdo do sistema informatizado
] informatizado existente na rede que integre as informagdes da rede socioassistencial;
O socioassistencial; - Utilizar a base dos dados do CADUNICO como instrumento
- Manter estreita relagdo com as permanente de identificagdo das familias que apresentam
adreas diretamente responsaveis caracteristicas potenciais demandantes dos distintos servigos
pela oferta de servigos socioassistenciais e, com base em tais informagdes, planejar, orientar
socioassistenciais a populagdo na e coordenar agdes de busca ativa a serem executadas pelas equipes w | x| x| x

Protegdo Social Basica e Especial;

- Contribuir com as areas de Gestdo
e de Protegdo Social Basica e
Especial na elaboragdo de
diagndsticos, planos municipais e
outros.

dos CRAS e CREAS.

- Monitorar continuadamente a execugdo das agGes no SUAS;

- Realizar o Censo SUAS;

- Monitorar e Alimentar continuamente o SISC;

- Apoiar efetivamente as atividades de planejamento, gestdo,
monitoramento, avaliacdo e execugao dos servigos socioassistenciais,
imprimindo carater técnico para a tomada de decisdo da gestao;

- Produzir e disseminar informagdes, possibilitando conhecimentos
gue contribuam para a efetivagdo do carater preventivo e proativo da
politica de assisténcia social, assim como para a redugdo dos agravos,
fortalecendo a fungdo de protegao social do SUAS e estruturagao dos
diagnésticos socioterritoriais.
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EIXO OBIJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFiCIO R
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11. Projeto Geragdo Aprendiz - Promover agbes de intervengdo | 2022-40 | - Realizar a acolhida aos adolescentes inseridos no projeto para
por meio de atividades identificar suas demandas e necessidades;
socioeducativas, tendo como 2023-90 | Desenvolver atividades de fortalecimento de sua identidade,
publico prioritdrio, adolescentes da | 924 — autoestima e estimulo a participagdo cidad3;
faixa etdria entre 15 e 17 anos, que | 109 - Ofertar cursos, palestras, oficinas, rodas de conversas, dinamicas,
se encontram em maior grupos reflexivos e atividades diversas, que envolvam temas criticos
vulnerabilidade socioeconémica e | 2025- para contribuir com a formacgdo de novos valores e atitudes;
risco social, residentes no municipio | 100 - Promover atividades que envolvam conhecimentos gerais,
de Rio das Ostras; competéncias cognitivas e afetivo sociais que possam colaborar com
- Estimular o protagonismo juvenil 190 sua vida escolar, familiar e comunitaria;
. ADOLESCE ~ . . ~ .
por meio de cursos, rodas de NTES NO - Envolver o adolescente em agdes de conscientizagdo a respeito da
conversas, dindmicas, 8rupos | o iobo ética, do trabalho em equipe, da colaboragdo e participagdo por meio
reflexivos e atividades diversas, que da vivéncia de valores e da construcdo de uma postura proativa;
envolvam temas criticos para - Oferecer acesso a formacgdo e capacitagdo em diversas areas, por
contribuir com a formagdo de novos meio da parceria entre a iniciativa privada, instituicbes e as
valores e atitudes; secretarias municipais;
- Agregar conhecimentos para o - Conceder bolsa-auxilio durante o periodo em que o adolescente
o mundo do trabalho, melhorar a sua permanecer no projeto, evitando assim a busca por alternativas de
lli. participacio na vida escolar e trabalho precoce que o exponha a riscos e ao abandono escolar; X | x| x| x
m fortalecer os vinculos familiares e - Desenvolver atividades com as familias dos adolescentes do
(G) projeto, a fim de contribuir com a superagdo dos conflitos e

comunitarios;

- Estimular a permanéncia do
adolescente no sistema
educacional;

-Desenvolver competéncias,
atitudes e habilidades especificas
nas diversas atividades e oficinas
oferecidas relevantes para o mundo
do trabalho;

- Integrar os
atividades ofertadas as
necessidades do mundo do
trabalho, a fim de aproxima-los
desse universo;

conteudos das

- Estimular a participacdo dos
adolescentes na vida social, cultural
e politica da cidade.

dificuldades no convivio familiar;

- Realizar o acompanhamento psicossocial dos adolescentes e
responsaveis e fazer os encaminhamentos a rede de apoio para as
devidas intervencgdes.




Protecdo Social Basica
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12. Servico de Protegdo e |- Aprimorar e ampliar as agbes e a | Numero | - Realizar acolhida; escuta, estudo social; visita domiciliar; busca
Atendimento Integral a Familia — PAIF metodologia de trabalho, a fim de Atual ativa; orientagdo e encaminhamentos; grupos de familias;
acompanhar, por intermédio do 665 - Promover agdes periddicas para acompanhamento familiar,
PAIF, prioritariamente as familias atividades comunitdrias, campanhas socioeducativas;
cadastradas no Cadastro Unico para | familias | - Desenvolver atividades e acBes para levar mais informacGes e
programas sociais do Governo orientagGes a comunidade sobre a defesa de direitos civis, sociais e
Federal (CADUNICO), do Programa politicos dos individuos;
Bolsa Familia e do Beneficio de - Viabilizar e agilizar o acesso a documentagdo pessoal por meio do
Prestagdo Continuada (BPC) e dos Comité de Subregistro e parcerias com demais érgdos para o usuario
Servicos de Convivéncia e de que demanda desse atendimento;
Fortalecimento de Vinculos Meta - Realizar a mobilizagdo da rede social de apoio do usuario para
desenvolvidos nos CRAS e demais | Prevista | fortalecer os lagos familiares e comunitérios;
5 unidades da rede socioassistencial - Desenvolver o convivio familiar e comunitario;
0 governamental geridas pela SEMAS; 058 - Propor ages de mobilizagdo para a cidadania;
\g - Fortalecer a fungdo protetiva da - - Atualizar o mapeamento e conhecimento do territério;
= familia, contribuindo na melhoria da familias - Realizar o cadastramento socioecon6mico;
= , ;
o sua qualidade de vida; 10‘y - Elaborar e organizar os relatérios e/ou prontuarios; X | x X | x
8 - Prevenir a ruptura dos vinculos ( 0 | - Realizar a Notificacgdo da ocorréncia de situacdes de
o familiares e comunitarios, das vulnerabilidade e risco social;
la possibilitando a superagdo de familias - Oferecer atendimento psicossocial as demandas identificadas nas
l'-l_-l situagdes de fragilidade social | referencia | unidades de atendimento do CRAS;
(@] vivenciadas; das no - Realizar atendimento particularizado e coletivo;
E - Promover acessos a beneficios, | territério) | - Adequar, aprimorar e padronizar por meio de planejamento anual,

programas de transferéncia de
renda e servigos socioassistenciais,
contribuindo par a inser¢do das
familias na rede de protegdo social
de assisténcia social;

Promover acesso aos demais
servigos setoriais, contribuindo para
o usufruto de direitos;

as metodologias de trabalho desenvolvidas pelas equipes de
referéncia da SEMAS junto aos CRAS;

- Adequar os instrumentos utilizados pelas equipes de referéncia
das unidades de atendimento no acompanhamento familiar;

- Implantar o prontudrio SUAS. Utilizar o prontuario SUAS para
atendimento;

- Atender as metas estabelecidas no pacto de Aprimoramento do
SUAS, conforme descritas na resolugdo n2 18, de 15 de julho de 2013,
vigéncia 2014-2018;
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13. Gestao dos Beneficios de | - Realizar a complementagdo de Atual - Cadastrar e incluir as familias que apresentam perfil conforme as
Transferéncia de Renda Municipal renda por meio da concessdo do 1.200 legislagdes que regulamentam os Beneficios Financeiros Municipais;
beneficio financeiro municipal para | p.ieficiarios | - Aumentar gradativamente o valor repassado do Beneficio
familias que se encontrem em Municipal do deficiente;
Beneficio Municipal a Pessoa Idosa - | situacdo  de  hipossuficiéncia, - Acompanhar os beneficiarios através do PAIF nos CRAS do
BMI vulnerabilidade socioecondmica municipio;
e/ou risco social; _ - Atualizar periodicamente as informagdes dos beneficiarios;
Beneficio Municipal as Pessoas com | _ contribuir para a  seguranca Previsdo | Acolher, orientar, acompanhar, encaminhar e desenvolver acdes
Deficiéncia e/ou Portador de Doenca alimentar, complementacdo de kS que fortalecam os vinculos familiares e comunitarios;
Crbnica - BMD renda e qualidade de vida dos de - Estimular a participacdo em atividades socioeducativas, eventos
. beneficiarios atendidos. aumento | o espacos de controle social promovidas pela SEMAS, visando ao
Beneficio Social Familiar - BSF fortalecimento dos vinculos familiares e comunitdrios e ao exercicio
de sua cidadania;
- Realizar atendimentos individualizados e em grupo das familias | x | x | x | X

PROTEGAO SOCIAL BASICA

atendidas;
- Ampliar o atendimento nos Beneficios de Transferéncia de Renda
Municipal.




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO N Q|1
o |o |o |8
N |8 |8 | &
14. Servico de Convivéncia e | - Complementar as agdes de Numero | - Realizar atendimento social nos CRAS para identificagdo de perfil e
Fortalecimento de Vinculos - SCFV protecdo e desenvolvimento das Atual posterior triagem para inclusdao de criangas e adolescents, jovens e
criangas e o fortalecimento dos 590 adultos no SCFV;
- Criangas / adolescents vinculos familiares e sociais; - Referenciar os casos prioritarios para acompanhamento nos CRAS
X dult - Assegurar espagos de convivio criangas | através do PAIF;
- ovens e adultos I - . . . L
J familiar e comunitario e o dle - Desenvolver oficinas e atividades socioeducativas diversificadas
. ~ adolescentes . . .
- CRAS e Unidade de desenvolvimento de relagbes de para as criangas e adolescents, jovens e adultos atendidos;
afetividade e sociabilidade; - Preparar e encaminhar os adolescents, jovens e adultos para a
Cantagalo e Mar do Norte . = . N i
- Fortalecer a interagdo entre inser¢do no mercado de trabalho;
criangas e adolescentes do mesmo - Realizar acolhida, orientagdo e encaminhamentos;
ciclo etario; - Realizar atividades fortalecimento de vinculos e de grupos de
< - 4a8anos: - Valorizar a cultura de familias e Meta convivio com as criangas e adolescents, jovens e adultos atendidos,
’ . . ’ g
% comunidades locais, pelo resgate de Prevista | além de seus familiares;
=4 - 9allanos; seus brinquedos e brincadeiras e a 593 - Fornecer informacdo e orientacdo relativa a defesa de direitos
o x PN . o s L .
_, R 12 a 17 anos; promogao de vivéncias I'u1.i|cas, - civis, sociais e poI|t|co~s dos |nd.|V|duos, -
< - Desenvolver  estratégias para | criangas | -  Fortalecer a fungdo protetiva da familia;
8 - 9al7anos; estimular e potencializar recursos e - Mobilizar e fortalecer as redes sociais de apoio; X | X | X |X
- 8a17anos: e criangas e adolescentes com | adolescentes | - aborar relatérios e/ou prontuarios;
" d dol t dolescent Elab lat / t
’ . oA . e r4 H . .oy ey s .
12 deficiéncia e o papel das familias e | (acrésci | - Desenvolver o convivio familiar e comunitério;
t_l)' - De 18 a 59 anos comunidade no processo de mo de - Mobilizar as criangas, adolescents, jovens e adultos e familiares
= ) = . . ; L
5 B Casa da Crianca (1ano e proFegao social; . 2%) para exercicio de~sua cidadania; . .
o - Criar espagos de reflexdo sobre o - Promover agGes dos SCFV em parceria com a rede Intersetorial e
o

meio a 6 anos incompletos);

- CIC
- 6a 12 anos;

- 12 a 18 anos;

papel das familias na prote¢do das
criangas e no processo de
desenvolvimento infantil;

- Possibilitar a  ampliagdo  do
universo informacional, artistico e
cultural das criangas e adolescentes,

bem como estimular o
desenvolvimento de
potencialidades, habilidades,

talentos e propiciar sua formagdo
cidadg;

com a iniciativa privada;




re

PROTECAO SOCIAL BASICA

Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos — SCFV -
Continuagao

- Estimular a participa¢do na vida
plblica do territério e desenvolver
competéncias para a compreensdo
critica da realidade social e do
mundo contemporaneo;

- Contribuir  para a insergdo,
reinsergdo e permanéncia da crianga
e adolescente no sistema
educacional.

- Propiciar vivéncias para o alcance
de autonomia e protagonismo
social;

- Possibilitar o reconhecimento do
trabalho e da educagdo como direito
de cidadania e desenvolver
conhecimentos sobre o mundo do
trabalho e competéncias especificas
basicas;

- Ampliar o atendimento nos SCFV para criangas e adolescents, de
jovens e adultos.
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15. Servico de Convivéncia e | - Contribuir para um processo de Valor - Desenvolver atividades socioeducativas através de grupos de
Fortalecimento de Vinculos — SCFV envelhecimento ativo, saudavel e Atual convivio e fortalecimento de vinculos com as seguintes atividades:
auténomo; palestras e reunifes; socioeducativas semanais; grupos reflexivos;
- Assegurar espago de encontro para 394 oficinas de artes; atividades fisicas; oficina da memdria; oficina de
Pessoa Idosa . L. . N -
os idosos e encontros musica; Hidroginastica; Informatica;
intergeracionais de modo a Idosos | - Referenciar os casos prioritarios para acompanhamento nos CRAS
X .
< apartir de 60 anos oA - .
promover a sua convivéncia familiar através do PAIF;
e comunitaria; - Desenvolver atividades e agdes para levar mais informagGes e
5 - Detectar necessidades e orientagOes aos usuarios sobre a defesa de direitos civis, sociais e
& motivagbes e desenvolver politicos dos individuos;
\g potencialidades e capacidades para M - Oferecer agdes que favoregam o fortalecimento e a fungdo protetiva
. . eta o
&' novos projetos de vida; Previ da familia;
= . oA - revista L . . .
o - Propiciar vivéncias que valorizam - Mobilizar as redes sociais de apoio, familiares e outros para | x | x | x | X
8 as experiéncias e que estimulem e 413 assegurar a protecdo do idoso;
<Ot potencializem a condicdo de - Promover agles e atividades intergeracionais no CRAS e junto a
i .y . .
o escolher e decidir, contribuindo 1d rede;
w .
'C_) para o desenvolvimento da 0s0s ) - o
2 autonomia e protagonismo  social - Desenvolver o convivio familiar e comunitario;
e dos usuarios; (acréscimo
’ de 5%) - Mobilizar os idosos para o exercicio de sua cidadania;

- Realizar visitas domiciliares e/ou busca ativa;
- Realizar agBes de enfrentamento da violéncia contra a crianga,
adolescentes, mulheres e idosos.




Protecado Social Especial
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16. Servico de Protegdo e | - Contribuir para o fortalecimento |-Prevista | - Acolhida; escuta; estudo social; diagndstico socioeconémico;
Atendimento Especializado as Familias | da familia no desempenho de sua | paraa monitoramento e avaliagdo do servico;
e Individuos (PAEFI) funcdo protetiva; execug¢do
das agbes | - Orientagdo e encaminhamentos para a rede de servigos locais;
- Processar a inclusdo das familias
CREAS no sistema de protego social e nos - Construgdo de plano individual e/ou familiar de atendimento;
serwgo‘s publicos, conforme _ - Orientacdo sociofamiliar; atendimento psicossocial; orientagdo
necessidades; Indefinid juridico-social;  referéncia e contrarreferéncia; informagdo,
- Contribuir para restaurar e | aparao comunicagdo e defesa de direitos;
preservar a integridade e as | nimero - Apoio a familia na sua fungdo protetiva;
condicbes de autonomia dos de
usuarios; atendido | - Acesso a documentagdo pessoal; mobilizagdo, identificacdo da
s familia extensa ou ampliada; X | X X | X
- Contribuir para romper com

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL
Média Complexidade

padrées violadores de direitos no
interior da familia;

- Contribuir para a reparagdo de
danos e da incidéncia de violagdo de
direitos;

- Prevenir a reincidéncia de
violagdes de direitos.

- Articulagdo da rede de servigos socioassistenciais; articulagdo com
os servicos de outras politicas publicas setoriais; articulagdo
interinstitucional com os demais 6rgdos do Sistema de Garantia de
Direitos;

- Elaboragdo de relatérios e/ou prontuarios;

- Estimulo ao convivio familiar, grupal e social; mobilizagdo e
fortalecimento do convivio e de redes sociais de apoio.

- Oferta de oficinas, atividades coletivas entre outras.
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17. Servico Especializado em | - Construir o processo de saida das | Prevista | - Escuta; orientagdo e encaminhamentos sobre/para a rede de
Abordagem Social ruas e possibilitar condi¢ées de paraa servigos locais com resolutividade; articulagdo da rede de servigos
acesso a rede de servicos e a | execugdo | socioassistenciais;
beneficios assistenciais; das
CREAS agbes -Desenvolver atividades e acBes para levar mais informacdes e
- Identificar familias e individuos orientagGes aos usudrios sobre a defesa de direitos civis, sociais e
com direitos violados, a natureza politicos dos individuos;
das violagdes, as condi¢cbes em que . - L .
vivem, estratégias de sobrevivéncia, Indefinid —Ident|f|car 0Ss casos _para regulai\rlzagao da documentagdo e
procedéncias, aspiracdes, desejos e aparao | encaminhar para o Comite de Subregistro.
~ . numero
relacdes estabelecidas com as de - Articulagdo com os servigos de politicas publicas setoriais;
instituicoes; .
o atendido | _ Articulagdo interinstitucional com os demais érgdos do Sistema de
- Promover agdes de sensibilizagdo s X| X | X |X

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL
Média Complexidade

para divulgagdo do trabalho
realizado, direitos e necessidades de
inclusdo social e estabelecimento de
parcerias;

- Promover agdes para a reinsergao
familiar e comunitaria.

Garantia de Direitos;
- Elaboragdo de relatdrios e pareceres;

- Protegdo social proativa; conhecimento do territdrio; informacao,
comunicac¢do e defesa de direitos.




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO N Q|1
RIR[R |8
18. Servigo de Protecdo Social a | - Realizar acompanhamento social a | Prevista - Realizar acolhida, escuta; estudo social, diagndstico socioecondmico;
Adolescentes em cumprimento de | adolescentes durante o paraa - Monitorar e avaliar o servigo;
medida socioeducativa de Liberdade | cumprimento de medida |execugdo | - Orientagdo e encaminhamentos para a rede de servigos locais;
Assistida (LA) e de Prestagdo de | socipeducativa de Liberdade |das agdes | - Encaminhar os adolescentes com envolvimento com drogas licitas e
Servigos a Comunidade (PSC) Assistida e de Prestagdo de Servigos ilicitas para tratamento junto a rede de salde;
a Comunidade e sua inser¢gdo em - Garantir a inser¢do no sistema educacional e acompanhar o
CREAS outros  servicos e  programas | |.definida | d€sempenho escolar;
socioassistenciais e de politicas para o - Oferecer cursos de qualificacdo e capacitagdo profissional para a
publicas setoriais; namero | inclusdo dos adolescentes atendidos no mercado de trabalho;
- Criar condicGes para a de - Desenvolver atividades socioeducativas (palestras, oficinas e
construgdo/reconstrugdo de | atendidos | reunides de grupos);
projetos de vida que visem a - Construir o plano individual e/ou familiar de atendimento;
ruptura com a pratica de ato - Realizar orientagdo sociofamiliar e atendimento psicossocial;
infracional; - Realizar orientagao juridico-social;
- Contribuir para o estabelecimento - Estabelecer referéncia e contrarreferéncia;
da autoconfianga e a capacidade de - Fornecer informacgdo e orientagdo relativa a defesa de direitos civis,
reflexdo sobre as possibilidades de sociais e politicos; X| X | X| X

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL
Média Complexidade

construgdo de autonomias;

- Possibilitar acessos e
oportunidades para a ampliagdo do
universo informacional e cultural e o
desenvolvimento de habilidades e
competéncias;

- Fortalecer a convivéncia familiar e
comunitaria.

- Apoiar a familia na sua fungdo protetiva;

- Promover a regulariza¢do da documentagdo pessoal;

- Mobilizar, identificar a familia extensa ou ampliada;

- Articular a rede de servigos socioassistenciais;

- Articular com os servigos de outras politicas publicas setoriais;

- Realizar articulagdo interinstitucional com os demais 6rgdos do
Sistema de Garantia de Direitos;

- Mobilizar os individuos para o exercicio de sua cidadania;

- Elaborar relatérios e/ou prontuarios;

- Estimular o convivio familiar, grupal e social, principalmente dos
adolescentes em cumprimento de MSE em outros municipios;

- Estabelecer o fluxo de atendimento para garantia de atendimento
junto a rede de servigos;

- Mobilizar e fortalecer o convivio e redes sociais de apoio.




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO Y193 0
o |o |o |8
N |8 |8 | &
19. Servigo Especializado para | - Possibilitar condi¢Ges de acolhida | Prevista - Acolhida; escuta; estudo social; diagndstico socioecondmico;
pessoas em situagdo de rua na rede socioassistencial; paraa
execugio | Informagdo, comunicagdo e defesa de direitos; referéncia e
- Contribuir para a construgdo de das agdes contrarreferéncia; orientagdo e suporte para acesso a documentagdo
CREAS novos projetos de vida, respeitando pessoal;
as escolhas dos usuarios e as
especificidades do atendimento; - Orientagdo e encaminhamentos para a rede de servigos locais;
’ Indefinida
- Contribuir para restaurar e | parao |- Articulagdo da rede de servigos socioassistenciais; articulagdo com
preservar a integridade e a | numero outros servigos de politicas publicas setoriais; articulagdo
autonomia da  populagio em de interinstitucional com os demais 6rgdos do Sistema de Garantia de
situaco de rua; atendidos | Direitos e com Organizagdes da Sociedade Civil;
_Estabelecer - Mobilizagdo de familia extensa ou ampliada; mobilizagdo e x| x| x| x

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL
Média Complexidade

- Promover agdes para a reinsergao
familiar e/ou comunitaria.

fortalecimento do convivio e de redes sociais deapoio; mobilizagdo
para o exercicio da cidadania;

- Articulagdo com oérgdos de capacitagdo e preparagdo para o
trabalho;

- Estimulo ao convivio familiar, grupal e social; elaboragdo de
relatérios e/ou prontuarios.




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO N Q|1
o |o |o |8
N |8 |8 | &
20. Servico de protegdo social - Promover a autonomia e a | Prevista Acolhida; escuta; estudo social; diagndstico socioeconomico;
especial para pessoas com deficiéncia, | melhoria da qualidade de vida de | paraa monitoramento e avaliacdo do servigo;
idosas e suas familias pessoas com deficiéncia e idosas |execugdo
com dependéncia, seus cuidadores |das agdes | - Orientacdo e encaminhamentos para a rede de servigos locais;
e suas familias; ~ R - .
CREAS - Construcdo de plano individual e/ou familiar de atendimento;
- Desenvolver ag?es ;speC{allzatﬂas Indefinida | - Orientagdo sociofamiliar; atendimento psicossocial; orientagdo
péra a superagdo .as. situagoes parao | Juridico-social; referéncia e contrarreferéncia; informagdo,
wolac%oras de ) d're'?s . que nimero | comunicacdo e defesa de direitos;
contribuem para a intensificacdo da d
A e L P ~ .
dependéncia; atendidos | ~ Apoio a familia na sua fungdo protetiva;
I
- Prevenir o abrigamento e a - Acesso a documentagdo pessoal; mobilizagdo, identificagdo da
segregacdo dos usuarios do servigo, familia extensa ou ampliada;
assegurando o direito a convivéncia
X X X X

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL
Média Complexidade

familiar e comunitaria;

- Promover acessos a beneficios,
programas de transferéncia de
renda e outros servigcos
socioassistenciais, das demais
politicas publicas setoriais e do
Sistema de Garantia de Direitos;

- Prevenir situagOes de sobrecarga e
desgaste de vinculos provenientes
da relagdo de prestagdo/ demanda
de cuidados
permanentes/prolongados.

- Articulagdo da rede de servigos socioassistenciais; articulagdo com
os servicos de outras politicas publicas setoriais; articulagdo
interinstitucional com os demais 6rgaos do Sistema de Garantia de
Direitos;

- Elaboragdo de relatérios e/ou prontuarios;

- Estimulo ao convivio familiar, grupal e social; mobilizagdo e
fortalecimento do convivio e de redes sociais de apoio.

- Oferta de oficinas, atividades coletivas entre outras.




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO N Q|1
RIR[R |8
21. Centro Especializado de | - Promover meios para que a | Prevista Acolhida para a mulher vitima de violéncia e seus membros
Atendimento a Mulher - CEAM mulher fortalega sua autoestima e | paraa familiares; escuta; estudo social; diagndstico socioecondmico;
tome decisOes relativas a situagdo |execugdo | monitoramento e avaliagdo do servico;
de violéncia por ela vivenciada; das acoes
- Intervir com foco na prevencio de - Orientacdo e encaminhamentos para a rede de servigos locais;
futuros atos de agresséo; - Construcdo de plano individual e/ou familiar de atendimento;
Instruir a mulher acerca dos direitos | |, qefinida
que possibilitem o enfrentamento a para o - Orientagdo sociofamiliar; atendimento psicossocial; orientagdo
situagdo de violéncia vivenciada por | hamero | juridico-social; referéncia e  contrarreferéncia; informacéo,
ela; de comunicagdo e defesa de direitos;
- Intervir com foco na promog¢do | atendidos
para interrupcio do ciclo de - Apoio a mulher e a familia na sua fungdo protetiva;
violéncia; - Acesso a documentagdo pessoal; mobilizagdo, identificagdo da
Incluir a Mulher e familia no sistema familia extensa ou ampliada;
de protecdo social e nos servicos - Articulagdo da rede de servigos socioassistenciais; articulagdo com
publicos, conforme necessidades. os servicos de outras politicas publicas setoriais; articulagdo
- Contribuir para romper com interinstitucional com os demais 6rgdos do Sistema de Protegdo a
padrées violadores de direitos no X | X | X | X

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL
Média Complexidade

interior da familia;

- Contribuir para reparagao dos
danos e da incidéncia de violagdo de
direitos;

- Prevenir a reincidéncia de
violagdes de direitos.

- Desenvolver estratégias de
integracdo e complementaridade
entre servigos de atendimento a
violéncia de género, para a criagdo
ou fortalecimento de redes
municipais e/ou regionais de
atengdo a mulheres em situagdo de
violéncia;

- Prevenir e cessar as situagcOes de
violéncia vivenciada pelas mulheres
atendidas na unidade;

mulher;
- Elaboragdo de relatérios e/ou prontuarios;

Encaminhamento para servigos, programas e projetos de protegdo a
mulher dentro e for a do municipio;

- Estimulo ao convivio familiar, grupal e social;

- Articulagdo com a rede do estado para viabilizar o acolhimento em
espaco sigiloso e protegido;

mobilizagdo e fortalecimento do convivio e de redes sociais de
apoio.

- Oferta de oficinas, atividades coletivas entre outras;




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO N Q|1
R |R|R |8
22. NIAM - Nucleo Integrado de - Estabelecer convénio de | Prevista - Realizar acolhida, escuta qualificada através de profissioanais das
atendimento a Mulher cooperagdo técnica, visando a paraa politicas de assisténcia, salde e seguranga;
implementacdo do projeto nucleo |execu¢do | - Colaborar e participar de capacitagdes realizadas pela delegacia
integrado de atendimento a mulher |das agdes | /NIAM;
vitima de violéncia doméstica e - Colocar a disposicdo do NIAM do Municipio, sem 6nus para o
familiar (NIAM) no municipio de Rio Estado, 01 (um) servidor efetivo técnico de nivel médio (orientador
das Ostras; Indefinida | Social), para exercer atribuicBes de apoio a acolhida na brinquedoteca
- Proporcionar as mulheres em para o e/ou de atividades administrativas, sendo expressamente vedada a
situagdo e violéncia doméstica e | pamero | Utilizagdo deste servidor para o exercicio de atividades de natureza
familiar atendimento integrado e de tipicamente policial;
humanizado, conforme previsto na | atendidos | - Disponibilizar profissional técnico de nivel superior para atuar ou
lei n2 11.340/06, que se efetivard dar apoio no atendimento do NIAM, podendo ser psicélogo e/ou
com a criagdo de um espago assistente social ou assessor juridico, dentro de uma carga horéria
especifico para os atendimentos as minima estabelecida pelas secretarias de Assisténcia Social, Saude e
mulheres na 1282 DP — RIO DAS Seguranga Publica, sendo expressamente vedada a utilizagdo deste
OSTRAS; servidor para o exercicio de atividades de natureza tipicamente
- Apoiar as agGes realizadas pelo policial;
X X X X

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL
Média Complexidade

NIAM junto a rede socioassistencial
para o melhor atendimento das
demandas das mulheres vitimas de
violéncia doméstica ou abuso
sexual;

- Contribuir com a integragdo entre
as equipes da delegacia, CEAM, rede
de saude, Assisténcia social e
demais drgdos afins da politica de
atendimento a mulher vitima de
violéncia;

- Contribuir para o combate a
violéncia doméstica fiscalizando o
cumprimento das medidas
protetivas de urgéncia deferidas
pelo Juizo Competente, com o
auxilio da guarda municipal,
(Patrulha Maria da Penha);

- Contribuir com materiais e objetos pedagdgicos para compor a
brinquedoteca do NIAM;

- Contribuir com a elaboragdo de instrumentos para serem utilizados
no atendimento dos casos, como prontudrios, protocolos, folders,
informativos;

- Divulgar o servigo ofertado pelo NIAM no municipio;

- Auxiliar na captagdo de parceiros para o desenvolvimento do
trabalho a ser realizado no NIAM;

- Receber e encaminhar os casos mapeados/atendidos pela rede do
municipio de Rio das Ostras;

- Articular quando solicitado pelos profissionais do NIAM, a rede
socioassistencial para agilizar e otimizar o atendimento a mulher
vitima de violéncia doméstica ou sexual junto as politicas publicas
municipais;




PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

Média Complexidade

NIAM - Nucleo Integrado de
atendimento a Mulher - Continuagao

- Integrar a rede e os servicos
possibilitando a mulher que procura
o NIAM de Rio das Ostras, que em
um primeiro momento ndo tenha o
interesse em registrar o fato
criminoso, quando houver, possa
ser orientada em fazé-lo, uma vez
esclarecida, possibilitando assim, a
diminuicdo da subnotificagdo;

- Viabilizar a possibilidade de
acompanhamento e fiscalizagdo das
medidas protetivas emitidas pela
justica através da Patrulha Maria da
Penha, sob gestdio da Guarda
municipal;

- Dar apoio com a confecgdo de material impresso, criagdo de layout,
folders, cartazes para divulgar das acSes do NIAM;




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO N Q|1
RIS |]R |8
1. NIACA - Nucleo Integrado de | - Estabelecer convénio de | Prevista - Realizar acolhida, escuta qualificada através de profissioanais das
atendimento a Crianga e ao | cooperacio técnica, visando & paraa politicas de assisténcia social, saude e seguranca;
Adolescente implementacdo do projeto Nicleo |execugdo | - Colaborar e participar de capacita¢@es realizadas pela Delegacia,
Integrado de Atendimento  Crianca |das agdes | SEMAS, MP entre outras;
e ao Adolescente - Compor a Comissdo in~tersetoria~l que dara andamento no .
vitima/testemunha  (NIACA)  no planejamento e execugdo das acGes definidas como atribuigdes do
municipio de Rio das Ostras; - NIACA
. o Indefinida | _ colocar a disposi¢io do NIACA do Municipio, sem 6nus para o
- Proporcionar a,' ) trianga € ao parao Estado, 01 (um) servidor efetivo técnico de nivel médio (orientador
adolescente vitima/testemunha | ngmero social), para exercer atribui¢es de apoio a acolhida na brinquedoteca
atendimento integrado e de e/ou de atividades administrativas, sendo expressamente vedada a
humanizado, conforme previsto na | atendidos utilizagdo deste servidor para o exercicio de atividades de natureza
nas normativas, que se efetivara tipicamente policial;
com a criagdo de espago especifico - Disponibilizar profissional técnico de nivel superior para atuar ou
para os atendimentos a este publico dar apoio no atendimento do NIACA, podendo ser psicélogo e/ou
alvo na 1282 DP — RIO DAS OSTRAS; assistente social ou assessor juridico, dentro de uma carga horaria
- Reduzir da revitimizacio das minima estabelecida pelas secretarias de Assisténcia Social, Saude e
criangas e dos adolescentes nos Seguranga Pdblica; X | x| x

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL
Média Complexidade

espagos dos equipamentos que
compbe o sistema de garantias no
municipio de Rio das Ostras;

- Aprimorar a investigacdo das

violagdes de direitos praticadas
contra criangas e adolescentes no
municipio;

- Viabilizar maior celeridade na
efetivacdo da protegdo das vitimas,
através da adogdo de medidas
judiciais e extrajudiciais;

- Disponibilizagdo imediata de
servico de saude especializado
(acesso a medicamentos contra
DSTs, assisténcia em casos de
gravidez, atendimento médico e
psicoldgico).

- Contribuir com materiais e objetos pedagdgicos para compor a
brinquedoteca do NIACA;

- Contribuir com a elaboragdo de instrumentos para serem utilizados
no atendimento dos casos, como prontuarios, protocolos, folder,
informativos;

- Divulgar o servigo ofertado pelo NIAM no municipio;

- Aucxiliar na captacgdo de parceiros para o desenvolvimento do
trabalho a ser realizado no NIAM;

- Receber e encaminhar os casos mapeados/atendidos pela rede do
municipio de Rio das Ostras;

- Articular quando solicitado pelos profissionais do NIACA, com a rede
socioassistencial para agilizar e otimizar o atendimento da crianga ou
adolescente vitima/testemunha junto as politicas publicas municipais;
- Dar apoio com a confecgdo de material impresso, criagdo de layout,
folders, cartazes para divulgar das acSes do NIACA;

- Compor a Comissdo intersetorial que dara andamento no
planejamento e execugdo das acGes definidas como atribuigdes do
NIACA.




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBIJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO N Q|1
RIR[R |8
24. Centro Dia para Idosos - Promover a autonomia e a 50 - Realizar a aquisi¢cdo de imdvel e/ou construcdo de sede propria para
melhoria da qualidade de vida de ofertar o servigo de atendimento ao idoso em centro dia.
pessoas idosas com; IDOSOS | - Ofertar atendimento na unidade de Centro dia para idosos
- Desenvolver agbes especializadas | ATenpiDos | residentes no municipio de Rio das Ostras;
para a superagdo das situagdes - Disponibilizar orientagdo, informagdo, comunicagdo e defesa de
violadoras de direitos que direitos dos idosos;
contribuem para a intensificagdo da - Realizar articulagdo interinstitucional com o Sistema de Garantia de
dependéncia do idoso; Direitos dos idosos;
- Prevenir o abrigamento e a - Realizar a Acolhida/Recepcdo e escuta;
segregacao dos usuarios do servigo, - Desenvolver atividades que favorecam o convivio familiar, grupal e
assegurando o direito a convivéncia social;
familiar e comunitaria; - Realizar estudo social;
- Promover acessos a beneficios, - Apoio a familia na sua fungdo protetiva;
programas de transferéncia de - Ofertar cuidados pessoais para idosos;
renda e outros servigos - Ofertar orientacdo e encaminhamentos sobre/para a rede de
socioassistenciais, das demais servigos locais com resolutividade;
politicas publicas setoriais e do - Construir o plano individual e/ou familiar de atendimento;
Sistema de Garantia de Direitos; - Ofertar orientagdo sociofamiliar; X X X

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL
Média Complexidade

- Promover apoio as familias na
tarefa de cuidar, diminuindo a sua
sobrecarga de trabalho e utilizando
meios de comunicar e cuidar que
visem a autonomia dos envolvidos e
nao somente cuidados de
manutencgao;

- Incentivar e promover a
participagdo da famila e da
comunidade na atenc¢do ao idoso;

- Prevenir situagOes de sobrecarga e
desgaste de vinculos provenientes
da relagdo de prestagdo/ demanda
de cuidados
permanentes/prolongados;

- Estabelecer protocolos para acompanhamento e monitoramento
dos encaminhamentos realizados;

- Realizar referéncia e contrarreferéncia;

- Elaborar relatdrios e/ou prontuarios;

- Desenvolver o trabalho de atendimento ao idoso de maneira
interdisciplinar;

- Realizar diagnéstico socioeconémico;

- Prestar informagdo, comunicagdo e defesa de direitos;

- Prestar orientacdo para acesso a documentagdo pessoal;

- Desenvolver atividades de convivio e de organizacdo da vida
cotidiana;

- Estimular o convivio familiar, grupal e social;

- Realizar a mobilizagado, identificagdo da familia extensa ou ampliada;
- Mobilizar o idoso acolhido para o exercicio da cidadania;

- Realizar a articulagdo da rede de servigos socioassistenciais,
articulagdo com os servigos de outras politicas publicas setoriais e de
defesa de direitos, articulagdo interinstitucional com os demais
orgdos do Sistema de Garantia de Direitos dos idosos;




PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

Média Complexidade

Centro Dia para Idosos - Continuagao

- Fortalecer os vinculos familiares
através de orientagdes a familia
sobre os cuidados basicos
necessarios ao idoso;

- Prevenir situagdes de risco pessoal
e social aos idosos;

- Evitar o isolamento social e a
institucionalizagdo do idoso;

- Reduzir o nimero de internagdes
médicas e o niumero de acidentes
domésticos com idosos;

- Desenvolver de maneira continua o monitoramento e avaliagdo do
servigo;

- Viabilizar a organiza¢do de banco de dados e informagdes sobre o
servigo, sobre organizagbes governamentais e ndo governamentais e
sobre o Sistema de Garantia de Direitos;




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

desenvolvimento de  aptiddes,

capacidades e oportunidades para

acolhidos;
- Encaminhar e articular para a rede socioassistencial e para o Sistema

EIXO OBJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO N Q|1
o |o |o |8
N |8 |8 | &
25. Abrigo Municipal - Acolher e garantir protecdo | Atender | - Realizar acolhida, escuta, atendimento e orientagdo qualificada das
integral; até criancas/adolescentes e dos familiares durante o periodo de
c Adol acolhimento;
riangas e Adolescentes - ibui 3 . . ~ .
¢ Contribuir para a prevengéo do 20 - Realizar acompanhamento e promover a reintegra¢cdo familiar
agravamento de situacdes de preferencialmente na familia de origem ou extensa;
negligéncia, violéncia e ruptura de . - Acompanhar o tramite dos processos dos acolhidos junto aos érgios
i : criangas e .
vinculos; ¢ competentes (Judicidrio, Ministério Publico e Defensoria);
e
. - - Desenvolver projetos para fortalecer os vinculos familiares e
- Restabelecer vinculos familiares | zqolesce comunitarios.
e/ou sociais; ntes ) ~ . . .
- Garantir a inclusdo e participa¢do dos acolhidos na rede publica de
- Possibilitar a  convivéncia ensino, salde e nos projetos sociais do municipio;
— ey s . . . . . ~
< comunitdria; - Garantir os cuidados bdsicos com fornecimento de alimentagdo,
8 " vestimentas, medicamentos e outros provimentos que forem
% .g - Promover acesso a rede necessarios;
ﬂ © socioassistencial, aos demais orgdos - Realizar visitas domiciliares e/ou busca ativa;
= . . . N .
< o do Sistema de Garantia de Direitos e - Promover o acesso a programacgdes culturais, de lazer, de esporte e x| x| x| x
8 g— as  demais politicas  publicas ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses,
8 8 setoriais; vivéncias, desejos e possibilidades dos acolhidos;
. - Promover ag¢Bes de apadrinhamento das criangas e adolescentes
'S. 8 - Favorecer o surgimento e o ¢ P ¢
il
<
(@)
oc
o

que os individuos fagam escolhas
com autonomia;

- Promover o acesso a
programacgoes culturais, de lazer, de
esporte e ocupacionais internas e
externas, relacionando-as a
interesses, vivéncias, desejos e

possibilidades do publico.

de Garantia de Direitos — SGD as demandas dos acolhidos e de seus
familiares;

- Realizar acompanhamento dos desacolhidos durante o periodo dos
6 meses.




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBIJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO N Q|1
RIR[R |8
26. Casa do Sorriso - Acolher e garantir protecdo | Atender | Realizar acolhida, escuta, atendimento e orientacdo qualificada das
integral as pessoas em situagdo de até pessoas em situagdo de rua durante o periodo do acolhimento;
. rua que acessam o Servico; ' ) . -
Dormitério/Albergue - Contribuir para a prevencio do 35 - Reahzar' acompanhame’r?to e Promover a reintegracdo familiar
agravamento de situacdes de preferencialmente na familia de origem ou extensa;
nfagligéncia, violéncia e ruptura de adultos/ | - Desenvolver projetos para fortalecer os vinculos familiares e
vinculos; dia comunitarios;
- Restabelecer vinculos familiares
e/ou sociais; - Garantir a inclusdo e participagdo dos acolhidos na rede publica de
- Possibilitar a  convivéncia servigos e nos projetos sociais do municipio;
comunitaria;
- Promover acesso & rede - Garantir os cuidados bdsicos com fornecimento de alimentagdo,
socioassistencial, aos demais orgios dormitério e outros provimentos que forem necessarios;
do Sistema de Garantia de Direitos e . .. - .o
- Realizar visitas domiciliares e/ou busca ativa;
as demais politicas  publicas
setoriais; - Promover o acesso a programacdes culturais, de lazer, de esporte e
- Favorecer o surgimento e o ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, X X X X

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

Alta Complexidade

desenvolvimento de  aptiddes,
capacidades e oportunidades para
que os individuos fagam escolhas
com autonomia;

- Promover o acesso a
programacgdes culturais, de lazer, de
esporte e ocupacionais internas e
externas, relacionando-as a
interesses, vivéncias, desejos e
possibilidades do publico atendido;
Desenvolver condi¢des para
independéncia e auto-cuidado;

- Promover o acesso a rede de
qualificagdo e requalificagdo
profissional com vistas a inclusdo
produtiva;

- Promover a reintegragdo familiar
e na sociedade.

vivéncias, desejos e possibilidades dos acolhidos;

- Encaminhar e articular para a rede socioassistencial e para toda a
rede de atendimento estruturada no municipio;

- Realizar em parceria com o CREAS o acompanhamento dos usudrios
referenciados no Dormitdrio;

- Ampliar vagas para maior atendimento no periodo de inverno;

- Estruturar a tipificagdo do servico com Lei municipal




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBIJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO N8R |a8
o |o |o |8
N | N | N | &
27. Servico de Protecdo em SituagOes | - Assegurar acolhimento imediato | Prevista - Estabelecer parceria com a defesa civil para realizar a¢des de
de Calamidades Publicas e de | em condicdes dignas e de | paraa orientagdo e prevenc¢do dentro das comunidades;
Emergéncias seguranga; execugdo | - Realizar acolhida, escuta qualificada;
- Identificar perdas e danos |dasagdes | .Ide_ntificar perdas e danos ocorridos e cadastrar a populagdo
ocorridos e cadastrar a populagdo at'“g'o_'?; . ) . )
atingida; - Mobilizar a familia extensa, ou ampliada e rede social de apoio;
! " - Mobilizar os individuos para o exercicio de sua cidadania;
- Articular a rede de politicas | |hdefinida . . . . . .
. . . - Encaminhar para abrigamento imediato em condigdes dignas e de
publicas e redes sociais de apoio para o .
idad seguranca;
para  prover as  nNecessidades | puymero | - Realizar orientagdo e encaminhamentos para a rede de servigos
detectadas; de locais:
- Promover a insercdo na rede | atendidos | - Promover a insercdo na rede socioassistencial e o acesso a
:tl socioassistencial e o acesso a beneficios eventuais;
o beneficios eventuais; - Realizar orientagdo sociofamiliar; X | x X | x
E % - Abrigar as familias e/ou individuos - Fornecer informagdo e orientagdo relativa a defesa de direitos civis,
] 3 que se encontrem em Situacdes de sociais e politicos;
:t' 'g Calamidades  Publicas e de - Promover a regularizagdo da documentagdo pessoal;
O o Emergéncias em parceria com a - Articular a rede de servigos socioassistenciais;
O L - Articular os servigos de politicas publicas setoriais e de defesa de
" Defesa Civil ¢ P P
o 8 ’ - . direitos;
- Assegurar para familias abrigadas o L L . .
<< @ . . . - Oferecer atividades de convivio e de organizagdo da vida cotidiana;
O 2 provisdes de ambiente fisico, . R . A . .
w o - Realizar diagndstico socioecondmico por meio de atendimento
= recursos materiais, recursos . .
(@] . psicossocial;
E humanos e trabalho social; - Manter alojamentos provisérios, quando necessario em
conformidade com Plano de Contingéncia do municipio;
- Articular a rede de politicas publicas e redes sociais de apoio para
prover as necessidades detectadas;
- Trabalhar em parceria com a Defesa Civil do municipio no
provimento e apoio as familias e individuos abrigados.
- Assegurar as familias afetadas por | 1,600 | - Criacdo de auxilio municipal emergencial Lei n? 2814/2022, de 22
desastres climaticos no municipio | ¢ oaio de dezembro de 2022 e Decreto n? 3481/2022, de 26 de dezembro
de Rio das Ostras suporte de 2022. X
temporario com renda para

reparagdo de danos materiais;




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBIJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO N Q|1
RIR[R |8
28. Familia Acolhedora crianga e | - Implantar o Servico Familia | Atender | - Oferecer acolhimento provisério, em residéncias de familias
adolescente SFACA Acolhedora para o atendimento de até acolhedoras previamente selecionadas e preparadas, para atender
Criancas e adolescentes no criangas e adolescentes afastados do convivio familiar por medida
municipio de Rio das Ostras - SFA; 15 protetiva, em fung¢do de abandono ou cujas familias ou responsaveis
- Ofertar atendimento encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua
personalizado e individualizado, em familias funcdo de cuidado e protegao;
ambiente familiar, permitindo a acolhedo o ] ) ) -
organizacio de uma rotina focada as - Propluar o cu~|da(.:|o .e. o .atendlmento.eAm .amb|ente. fa‘mlllar,
na crianca e/ou no adolescente e garantindo atengdo individualizada e convivéncia comunitaria e a
n3o voltada ao funcionamento da continuidade da socializagdo da crianga e/ou adolescente;
institui¢do, com rotina coletiva; - Realizar acompanhamento e promover a reintegracdo familiar
- Possibilitar que as criancas e preferencialmente na familia de origem ou extensa;
adolescentes acolhidos estabelecam - Acompanhar o tramite dos processos dos acolhidos junto aos érgaos
vinculos  afetivos mais estaveis e competentes (Judicidrio, Ministério Publico e Defensoria);
proximos com adultos de referéncia, - Desenvolver projetos para fortalecer os vinculos familiares e
favorecendo seu desenvolvimento comunitarios;
de forma saudavel; - Garantir a inclusdo e participagao dos acolhidos na rede publica de X | x

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

Alta Complexidade

- Romper com o ciclo de violéncia e
vivéncia de outros modelos de
relagbes familiares
danosos para a
adolescentes;

- Preservar o vinculo e o contato da
crianga e do adolescente com a sua
familia de origem, salvo
determinacdo judicial em contrario;
- Investir no potencial das familias
de origem, favorecendo a superagao
dos motivos que ensejaram a
medida  protetiva, viabilizando,
prioritariamente, o retorno dos
filhos sempre que possivel;

- Realizar um trabalho em rede,
articulado e intersetorial;

que sejam
crianga e

ensino, saude e nos projetos sociais do municipio;

- Garantir os cuidados bdsicos com fornecimento de alimentagao,
vestimentas, medicamentos e outros provimentos que forem
necessarios aos acolhidos, por meio de contrapartida financeira
diponibilizada pelo poder publico as familias acolhedoras que
estiverem acolhendo momentaneamente uma crianga e/ou
adolescents;

- Realizar visitas domiciliares e/ou busca ativa;

- Promover o acesso das criangas e adolescentes a programacgdes
culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais internas e externas,
relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades dos
acolhidos;

- Encaminhar e articular para a rede socioassistencial e para o Sistema
de Garantia de Direitos — SGD as demandas dos acolhidos e de seus
familiares;

- Realizar acolhida, escuta qualificada;




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBIJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO N Q|1
RIS |]R |8
Familia  Acolhedora crianca e | - Fortalecer os vinculos - Realizar orientagdo e encaminhamentos para a rede de servigos
adolescente SFACA - Continuagao comunitarios da crianga e do locais;
adolescente, favorecendo o contato
com a comunidade e a utilizagio da - Promover a inser¢do das criangas e adolescentes na rede
rede de servigos disponiveis; socioassistencial;
- Preservar a histéria da crianca ou - Realizar orientagdo sociofamiliar;
do adolescente, contando com - Fornecer informacao e orientagao relativa a defesa de direitos civis,
registros e fotografias, organizados sociais e politicos;
pela equipe técnica do SFA e pela
familia acolhedora; - Promover a regularizagdo da documentagdo pessoal;
- Disponibilizar formagdo - Articular a rede de servigos socioassistenciais;
permanente para as familias
acolhedoras, aprimorando  suas - Articular os servigos de politicas publicas setoriais e de defesa de
competéncias para desenvolver o direitos;
papel de protecdio e cuidado X | X

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

Alta Complexidade

reparador durante o periodo de
acolhimento;

- Desenvolver de forma
corresponsavel, a preparacdo da
crianca e do adolescente para o
desligamento e retorno a familia de
origem ou seu encaminhamento
para a adogdo;

- Estabelecer a permanente
comunicagdo com a Justica da
Infancia e da Juventude, informando
a autoridade judicidaria sobre a
situagdo das criancas e adolescentes

atendidos e de suas familias.

- Oferecer atividades de convivio e de organizagdo da vida cotidiana;

- Disponibilizar capacitagdo continuada para as familias acolhedoras e
para os trabalhadores do SUAS responsaveis pela execugdo dos
servigo;

- Viabilizar o retorno ao convivio com a familia de origem ou, na sua
impossibilidade, encaminhamento para adogdo;

- Conceder ajuda de custo para as familias acolhedoras durante o
periodo em que as criangas e adolescentes permanecerem acolhidos
no projeto;

- Realizar o acompanhamento psicossocial das criangas e os
adolescentes e suas respectivas familias acolhedoras, visando fazer
os encaminhamentos a rede de apoio para as devidas intervengdes.




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBIJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO N Q|1
RIR[R |8
29. Familia Acolhedora para IDOSOS | - Implantar o Servico Familia | Atender | - Oferecer acolhimento provisério, em residéncias de familias
SFAI Acolhedora para o atendimento ao até acolhedoras previamente selecionadas e preparadas, para atender
Idoso no municipio de Rio das idosos, afastados do convivio familiar por medida protetiva, em
Ostras - SFA,; 15 fungdo de abandono, violagdes de direitos multiplas, cujas familias se
encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua
- Ofertar atendimento - fungdo de cuidado e protegdo;
personalizado e individualizado, em familias
ambiente familiar, permitindo a acolhedo | _ Propiciar o cuidado e o atendimento em ambiente familiar,
organizagdo de uma rotina focada ras garantindo atengdo individualizada e convivéncia comunitaria e a
no idoso e ndo voltada ao continuidade da socializagdo do idoso;
funcionamento da instituigdo, com
rotina coletiva; - Realizar acompanhamento e promover a reintegracdo familiar
preferencialmente na familia de origem ou extensa;
- Possibilitar que os idosos - Acompanhar o tramite dos processos dos acolhidos junto aos érgaos
acolhidos  estabelegam  vinculos competentes (Judicidrio, Ministério Publico e Defensoria);
afetivos mais estaveis e préximos - Desenvolver projetos para fortalecer os vinculos familiares e
com adultos de referéncia, comunitarios;
favorecendo seu desenvolvimento - Garantir os cuidados basicos com fornecimento de alimentacao,
de forma saudavel; vestimentas, medicamentos e outros provimentos que forem X x| x

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

Alta Complexidade

- Romper com o ciclo de violéncia e
vivéncia de outros modelos de
relagbes familiares que sejam
danosos para os idosos;

- Preservar o vinculo e o contato do
idoso com a sua familia de origem,
quando possuir, salvo determinagdo
judicial em contrario;

- Investir no potencial das familias
de origem, favorecendo a superacdo
dos motivos que ensejaram a
medida  protetiva, viabilizando,
prioritariamente, o retorno dos
idosos sempre que possivel;

- Realizar um trabalho em rede,
articulado e intersetorial;

necessarios aos acolhidos, por meio de contrapartida financeira
diponibilizada pelo poder publico as familias acolhedoras que
estiverem acolhendo momentaneamente um idoso;

- Realizar visitas domiciliares e/ou busca ativa;

- Promover o acesso dos idosos a programagdes culturais, de lazer, de
esporte e ocupacionais internas e externas, relacionando-as a
interesses, vivéncias, desejos e possibilidades dos acolhidos;

- Encaminhar e articular para a rede socioassistencial e para o Sistema
de Garantia de Direitos — SGD as demandas dos acolhidos e de seus
familiares;

- Realizar acolhida, escuta qualificada;

- Realizar orientagdo e encaminhamentos para a rede de servigos
locais;

- Promover a inser¢do dos idosos na rede socioassistencial;

- Realizar orientagdo sociofamiliar;




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBIJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO Y193 0
o |o |o |8
N | N | N | &
Familia Acolhedora para IDOSOS SFAI - | - Fortalecer os vinculos | Atender | - Fornecer informagdo e orientagao relativa a defesa de direitos civis,
Continuagdo comunitarios dos idosos, até sociais e politicos;
favorecendo o contato com a
comunidade e a utilizacio da rede 15 - Promover a regularizagdo da documentacdo pessoal dos idosos
de servigos disponiveis; acolhidos;
- Preservar a histéria do idoso familias | - Articular a rede de servigos socioassistenciais;
: " | acolhedo
contando com registros e ras - Articular os servigos de politicas publicas setoriais e de defesa de
fotografias, organizados pela equipe oo
direitos;
técnica do SFA e pela familia
acolhedora; - Oferecer atividades de convivio e de organiza¢do da vida cotidiana;
- Disponibilizar formagdo - Disponibilizar capacita¢do continuada para as familias acolhedoras e
permanente para as familias para os trabalhadores do SUAS responsaveis pela execugdo dos
acolhedoras, aprimorando suas servigo;
competéncias para desenvolver o X | X | X

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

Alta Complexidade

papel de protecdio e cuidado
reparador durante o periodo de
acolhimento;

- Desenvolver de forma
corresponsavel, a preparagdo do
idoso para o desligamento e retorno
a familia de origem ou seu
encaminhamento para ILPI;

- Estabelecer a permanente
comunicagdo com a Justica,
informando a autoridade judiciaria
sobre a situagdo dos idosos
atendidos e de suas familias.

- Conceder ajuda de custo para as familias acolhedoras durante o
periodo em que os idosos permanecerem acolhidos no projeto;

- Realizar o acompanhamento psicossocial dos idoso e suas
respectivas familias acolhedoras, visando fazer os encaminhamentos

a rede de apoio para as devidas intervencgdes.




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFICIO N (3|49
o |o |o |8
N |8 |8 | &
30. ILPI  Instituicdo de Longa | - Acolher e garantir protegdo 40 - Realizar a aquisi¢cdo de imdvel e/ou construgdo de sede propria para
Permanéncia para ldosos integral para os idosos residentes ofertar o servico de acolhimento em instituicdo de longa permanéncia
no municipio de Rio das Ostras; Idosos | paraidosos —ILPI;
- Contribuir para a prevencdo do | atendido | - Ofertar atendimento na unidade institucional para idosos com
agravamento de situacdes de s dlfertle.ntes necelshs_ljadesegr?us de dependéncia;
negligéncia, violéncia e ruptura de - Realizar a Aco ' .a/Recepgaoeescuta, L .
. . . - Desenvolver atividades que favorecam o convivio familiar, grupal e
vinculos junto ao publico Idoso; social:
- Restabelecer vinculos familiares . .
s dos id Ihid - Realizar estudo social;
e/ou soufné. 0s 1dosos aco '4 OAS’ ) - Apoio a familia na sua fung¢do protetiva;
- Possibilitar a  convivéncia - Ofertar cuidados pessoais para idosos;
comunitaria; - Ofertar orientagdo e encaminhamentos sobre/para a rede de
- Promover acesso dos idosos a servigos locais com resolutividade;
rede socioassistencial, aos demais - Construir o plano individual e/ou familiar de atendimento;
6rgaos do Sistema de Garantia de - Ofertar orientagdo sociofamiliar;
Direitos e as demais politicas - Estabelecer protocolos para acompanhamento e monitoramento
plblicas setoriais ofertadas no dos encaminhamentos realizados; X | x
municipio; - Realizar referéncia e contrarreferéncia;

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

Alta Complexidade

- Favorecer o surgimento e o
desenvolvimento  de  aptiddes,
capacidades e oportunidades para
que os individuos idosos fagam
escolhas com autonomia;

- Promover o acesso do idoso a
programagdes culturais, de lazer, de
esporte e ocupacionais internas e
externas, relacionando-as a
interesses, vivéncias, desejos e
possibilidades do publico.

- Incentivar o desenvolvimento do
protagonismo e de capacidades
para a realizagdo de atividades da
vida diaria;

- Elaborar relatérios e/ou prontuérios;

- Desenvolver o trabalho de atendimento ao idoso de maneira
interdisciplinar;

- Realizar diagnodstico socioeconémico;

- Prestar informagdo, comunicagdo e defesa de direitos;

- Prestar orientagdo para acesso a documentacgdo pessoal;

- Desenvolver atividades de convivio e de organizagdo da vida
cotidiana;

- Estimular o convivio familiar, grupal e social;

- Realizar a mobilizagdo, identificagdo da familia extensa ou ampliada;
- Mobilizar o idoso acolhido para o exercicio da cidadania;

- Realizar a articulagdo da rede de servigos socioassistenciais,
articulagdo com os servigos de outras politicas publicas setoriais e de
defesa de direitos, articulagdo interinstitucional com os demais
orgdos do Sistema de Garantia de Direitos dos idosos;




ACAO/PROGRAMA/PROJETO/

EIXO OBIJETIVO META ACAO ESTRATEGICA
BENEFiCIO R
R |R|R |8
ILPI Instituicdo de Longa Permanéncia | - Desenvolver condigdes para a - Desenvolver de maneira continua o monitoramento e avaliagdo do
para ldosos - Continuagao independéncia e o auto-cuidado; servico;
- Viabilizar a organizagdo de banco de dados e informagdes sobre o
- Promover o acesso a renda; servigo, sobre organizagées governamentais e ndo governamentais e
L ) sobre o Sistema de Garantia de Direitos;
- Promover a convivéncia mista Realizar acompanhamento e promover a reintegracdo familiar
entre os residentes de diversos preferencialmente na familia de origem ou extensa;
graus de dependéncia. - Acompanhar o tramite dos processos dos acolhidos junto aos 6rgaos
competentes (Judicidrio, Ministério Publico e Defensoria);
- Desenvolver projetos para fortalecer os vinculos familiares e
comunitérios;
- Garantir os cuidados bdsicos com fornecimento de alimentagdo,
vestimentas, medicamentos e outros provimentos que forem
necessdarios aos acolhidos, por meio de contrapartida financeira X | X

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

Alta Complexidade

diponibilizada pelo poder publico as familias acolhedoras que
estiverem acolhendo momentaneamente um idoso;

- Promover o acesso dos idosos a programacdes culturais, de lazer, de
esporte e ocupacionais internas e externas, relacionando-as a
interesses, vivéncias, desejos e possibilidades dos acolhidos;




Recursos Or¢camentarios, Recursos Materiais e Recursos Humanos

Recursos orcamentarios

Atualmente, os recursos orcamentarios da SEMAS, sdo alocados no
FMAS provém do Governo Federal e Estadual (repasse Fundo a Fundo) e de
recursos proprios (ordinérios, royalties, royalties-participacdo especial) da
Prefeitura Municipal de Rio das Ostras. A tabela abaixo mostra os recursos
recebidos/utilizados em 2021, conforme repasse do Governo Federal e

Estadual e os recursos proprios municipais:

TOTAL DE CREDITOS EMPENHADO/2021
FNAS R$ 1.010.270,53
ACOES DO COVID/SUAS - ACOLHIMENTO R$ 187.834,64
ACOES DO COVID/SUAS - EPI R$ 63.838,46
FEAS R$ 223.841,95
PROPRIOS R$ 4.130.836,94
TOTAL R$ 15.616.622,52

*Balancete da Despesa FMAS 2021

Como podemos perceber, fica evidente a necessidade de se
estabelecerem pactos para um maior cofinanciamento por parte da Unido, bem
como a presenca do Estado no financiamento da politica, tendo em vista que
grande parte dos recursos que financiaram a politica de assisténcia social ao
longo do ano de 2021 e dos anos anteriores foram oriundos dos cofres publicos
municipais.

As acdes previstas no instrumento de planejamento do Plano Plurianual
da Administracdo Publica do municipio para o quadriénio 2022-2026,
englobando os recursos federal, estadual e municipal, estdo previstos em um
orcamento de R$ 82.004.881,34 para area da Assisténcia Social, distribuidos

da seguinte forma conforme demonstracao a seguir:



ORGAMENTO DA ASSISTENCIA SOCIAL DE RIO DAS OSTRAS - FMAS

FONTE DE
RECURSO

VALORES ATUALIZADOS EM 2021 (R$)

2022

2023

2024

2025

TOTAL

0.2.43 -
Governo
Federal -
Fundo
Nacional de
Assisténcia
Social/[FNAS

R$695.660,00

R$765.226,00

R$ 841.748,60

R$
925.923,46

R$3.228.558,06

0.2.33 -
Governo
Estadual -
Fundo
Estadual de
Assisténcia
Social/FEAS

R$298.120,00

R$327.932,00

R$360.725,20

R$396.797,72

R$1.383.574,92

0.1.00 -
Recursos
Ordinérios da
PMRO

R$10.199.800,00

R$11.219.780,00

R$12.341.758,00

R$
13.575.933,80

R$47.337.271,80

0.1.04 e
0.1.50 -
Royalties e
P.E.

R$6.476.077,69

R$7.123.685,46

R$7.836.054,00

R$
8.619.659,41

R$30.055.476,56

TOTAL

R$17.669.657,69

R$19.436.623,45

R$
21.380.285,80

R$
23.518.314,39

R$
82.004.881,34

*LOA 2022

*PREVISAO DE CORRECAO DE INFLACAO DE 10%, C/ BASE EM 2021

O quadro anterior fixa despesa e estima a receita que serd arrecadada

7

ao longo dos exercicios. A realizacdo da receita € gradual e depende dos
repasses dos entes estaduais, federais e do aporte financeiro municipal. Podera
haver variacdo entre a despesa fixada e a receita efetivamente realizada. Em
caso de necessidade de contingenciamento orcamentario, o Conselho
Municipal de Assisténcia Social sera convocado para andlise e deliberacéo

sobre o assunto.

Recursos materiais

Todas as unidades geridas pela SEMAS, executam suas acoes

fundamentadas em seus respectivos Planos de acdes, de modo que, a partir destes

planejamentos sdo adotadas medidas concretas por parte da Gestédo da assisténcia

social, que resultam no provimento material, de todos os servicos, programas,

projetos, visando uma gestdo eficiente com maior qualidade no atendimento da

populacdo atendida. Todas as medidas para adotadas para este fim, procuram

respeitar o orcamento e as normativas que regem essa pratica, na instancia

municipal.



RECURSOS MATERIAIS E FOLHA DE PAGAMENTO

E.D. 2022 2023 2024 2025 TOTAL
FOLHA DE RS
PAGTO. R$10.259.207,82 | R$ 11.285.128,60 | R$ 12.413.641,46 | R$ 13.655.005,61 |47.612.983,49
MAT. DE RS
CONSUMO | R$1.780.221,14 | R$1.958.243,25 | R$2.154.067,58 | R$2.369.474,34 | 8.262.006,31
MAT., BEM OU
SERV. P/ DISTR.
GRAT. RS 663.968,63 R$730.365,49 RS 803.402,04 RS 883.742,25 | R$3.081.478,41
OUTROS SERV.
DE TERC. - P. RS
Fisica RS 339.476,62 RS 373.424,28 RS 410.766,71 R$ 451.843,38 | 1.575.510,99
OUTROS SERV.
DE TERC. - P.
JURIDICA R$ 1.032.783,48 | R$1.136.061,83 | RS 1.249.668,01 | R$ 1.374.634,81 | R$4.793.148,13
SUBVENGOES RS
SOCIAIS R$ 380.000,00 RS 418.000,00 R$ 459.800,00 | R$505.780,00 | 1.763.580,00
OUTROS
AUXILIOS FINAC. RS
AP.FISICAS | R$2.632.000,00 | R$2.895.200,00 | R$3.184.720,00 | R$3.503.192,00 |12.215.112,00
OBRAS E
INSTALAGOES | R$171.000,00 RS 188.100,00 R$ 206.910,00 R$ 227.601,00 RS 793.611,00
EQUIPAMENTOS
E MAT. RS
PERMANENTE | RS 411.000,00 RS 452.100,00 R$ 497.310,00 R$ 547.041,00 | 1.907.451,00
R$17.669.657,6 R$23.518.314,3 |R$
TOTAL |9 R$19.436.623,46 | R$21.380.285,80 | 9 82.004.881,34
*LOA 2022

**PREVISAO DE CORREGCAO DE INFLACAO DE 10%, C/ BASE EM 2021

Nota-se no quadro anterior que mais de 50% dos recursos orgcamentarios

da SEMAS, ficam comprometidos com o pagamento de pessoal, de modo que,
0 provimento de todas as outras necessidades sao garantidas com o orgamento

restante.

Recursos Humanos

A SEMAS, pensando na construcdo de uma politica publica
sistematizada e continuada, considera que o0s recursos humanos sao parte
prioritaria e definidora dos parametros de qualidade e eficacia dos servigos
prestados.

Nesse contexto, a Norma Operacional Béasica de Recursos
Humanos do SUAS (NOB-RH/SUAS) representa um grande avango para a
politica de assisténcia social, uma vez que a profissionalizagdo de seus
trabalhadores auxilia na problematizacdo dos pressupostos e dos contextos que
cercam o0s processos de trabalho e as praticas profissionais diariamente. A
SEMAS reconhece que esta normativa exige da gestao da assisténcia social o

comprometimento com a estruturacdo do trabalho, além de contribuir para a



garantia da qualidade dos servigos socioassistenciais ofertados, promovendo a
valorizacdo dos trabalhadores que atuam no SUAS e que lidam também com os
desafios de sua execuc¢ao no cotidiano do trabalho.

O conjunto de servicos diversificados da PSB e PSE que compde a
rede do SUAS no municipio, o padrdo de qualidade necessario aos
atendimentos, a complexidade dos atendimentos e a necessaria integracdo das
acOes da assisténcia social com as demais politicas setoriais exigem um
namero de profissionais compativel e a sua capacitacdo permanente.

A PNEP/SUAS requer constantemente de seus gestores, trabalhadores
e conselheiros a aquisicao de novos conhecimentos, habilidades e atitudes. Ou
seja, profissionais compromissados com a emancipac¢do da sociedade no que
tange a garantia dos direitos socioassistenciais.

Para atender a esta proposta e valorizar os seus servidores, a SEMAS
por meio da Gestéo do trabalho da Assisténcia social, estruturou modelo proprio
para garantir capacitacdo continuada para os servidores, por meio de uma
Plataforma EAD. O projeto SUAS/SEMAS Capacita foi elaborado para
aprimorar habilidades, promover treinamentos e valorizar as equipes de
trabalhadores do SUAS, em prol de oferecer aos assistidos e aos cidaddos que
procuram a rede de assisténcia social, servi¢cos de exceléncia e qualidade.

Todas as questOes vividas durante a pandemia, realgcaram para a gestao
da SEMAS que a modalidade de ensino a distancia foi uma opcdo mais
adequada, para além de evitar aglomeracfes, essa modalidade possibilitou
alcancar um maior numero de servidores, sem atribuir custo de deslocamento e
alimentacao para os mesmos. A estruturacdo da plataforma foi uma significativa
conquista, no entanto, a SEMAS, tem o desafio de criar mecanismos
motivacionais, para maior adesdo dos servidores e membros dos conselhos
municipais, visto que, muitos se inscrevem e ndo concluem os cursos ofertados.

Ao longo do ano de 2020 foram desenvolvidos diversos cursos conforme

temas relacionados a seguir:

v A importancia da nutricdo nas unidades prestadoras de assisténcia social
turma [;

v A importancia da nutricdo nas unidades prestadoras de assisténcia social
turma ll;

v A Lei Maria da Penha em uma linguagem simples turma I;
v A Lei Maria da Penha em uma linguagem simples turma Il;



v Beneficios dos grupos alimentares para desenvolvimento de criangas,
adolescentes e manutencado da saude do idoso turma I;

v Beneficios dos grupos alimentares para desenvolvimento de criangas,
adolescentes e manutencao da saude do idoso turma ll;

v Cadastro Unico turma I;
v Cadastro Unico turma Il

v CURSO Il Nogdes bésicas de acesso a servicos e beneficios através dos
canais de atendimento do INSS turma I;

v CURSO Il Nocbes bésicas de acesso a servi¢cos e beneficios através dos
canais de atendimento do INSS turma ll;

v Empreendedorismo;
4 Inteligéncia emocional e rela¢des interpessoais turma I;
v Inteligéncia emocional e relagdes interpessoais turma ll;

v Nocoes basicas de acesso a servicos e beneficios através dos canais de
atendimento do INSS turma I,

v Nocdes basicas de acesso a servicos e beneficios através dos canais de
atendimento do INSS turma Il;

v O ludico e a socializagdo na infancia: a brincadeira como instrumento
para estimular a interagcéo social turma I;

v O ludico e a socializacdo na infancia: a brincadeira como instrumento
para estimular a interagéo social turma ll;

v PALESTRA Especial 30 anos do ECA;
v/ PALESTRA Guia alimentar na pratica;
v/ PALESTRA Inteligéncia emocional;

v PALESTRA O BPC no contexto da politica de assisténcia social
brasileira e o papel do CRAS nos processos de requerimento.

v PALESTRA O papel preventivo e proativo do servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos;

v PALESTRA Uma pausa para falar sobre os direitos das mulheres. Leis
importantes que toda mulher deveria saber!

v SUAS - conceito, importancia e aplicabilidade turma I,
4 SUAS - conceito, importancia e aplicabilidade turma lI;

No primeiro e segundo semestre de 2021, o cronograma da Plataforma
EAD SUAS/SEMAS Capacita, contemplou os seguintes cursos ofertados para

os servidores:

> Suas - conceitos, importancia e aplicabilidade;
> AtualizacOes sobre os Direitos Femininos no Brasil;

> Formularios do Cadunico;



> A socioeducacdo em Tempos de Covid-19: caminhos e conexdes

para o enfrentamento dos perigos invisiveis;

Redacao Oficial e Elaboracéo de Relatérios;
Medidas Socioeducativas: educar para nao punir;
Medida socioeducativa — educar para nao punir;
Trajetoria e evolugdo das medidas socioeducativas;

A medida socioeducativa na pratica;

VvV V V V V

Emocdes — o essencial é invisivel aos olhos;
A capacitacdo no ambito do SUAS deve destinar-se a todos os atores da
area da Assisténcia Social — gestores, trabalhadores, técnicos e administrativos,
dos setores governamentais e ndo governamentais integrantes da rede
socioassistencial, e conselheiros.

A capacitacdo, na perspectiva da educacdo permanente, deve convergir
as necessidades da educacdo e do trabalho nos espacos coletivos de
implementacdo do SUAS, considerando-os como locais de aprendizagem e
ensino permanentes. Ela deve partir da reflexdo sobre a realidade do servico e
das necessidades existentes na perspectiva de contribuir com o aprimoramento
da gestdo do sistema e com a qualidade do servi¢co. Dessa forma, as acbes de
formacao propostas pela SEMAS devem trabalhar com conteudo principalmente
vinculados ao processo de trabalho, permitindo a reflexdo critica sobre as
praticas concretas realizadas na gestdo, nos servi¢os, beneficios e no controle
social.

Assim, entende-se que o0 conjunto das capacitagcbes desenvolvidas no
SUAS devem ser conduzidas pelo principio orientador da educacao
permanente, bem como executadas considerando estratégias que favorecam a
universalidade na abrangéncia, permanéncia e continuidade nos processos
formativos, com participacdo coletiva em todas as fases dos Planos de
Capacitacdo, como regionalizacdo, descentralizagdo e controle social nos

espacos de pactuacao, de deliberacédo e de negociacgao.

No processo de implementacdo e operacionalizacdo da Politica de
capacitacdo profissional a SEMAS também prevé em seu Planejamento a

utilizag&o de outras modalidades como a de educacao presencial.



Em sua estrutura de RH, ao longo de 2020 e 2021, a SEMAS teve a
reducdo de aproximadamente 85 servidores em virtude da finalizagdo de alguns
contratos temporérios. A reposicdo deste quadro, estd prevista apos a
realizacdo de concurso publico, principalmente para os cargos técnicos de nivel
médio e fundamental completo. Em virtude do prolongamento das
consequéncias da pandemia do COVID-19, as provas para 0S respectivos
cargos foram adiadas, de modo que, a secretaria devera avaliar as suas
estratégias de planejamento para que a retomada dos servigos seja viabilizada

de maneira satisfatoria.

Vale destacar que ainda nos anos de 2020 e 2021, a secretaria ampliou
significativamente o seu quadro de servidores de nivel superior (assistentes
sociais e psicologos), objetivando garantir a estrutura e composicdo das
equipes minimas que atuam na PSB e PSE, de modo que, com essa medida
serd possivel assegurar a continuidade na oferta dos diversos servigos

socioassistenciais governamentais geridos pela assisténcia social.

Os quadros a seguir representam a composicao dos recursos humanos
da SEMAS, atualmente de acordo com sua estrutura de gestdo administrativa,

de modo que tem se organizado da seguinte forma:

GESTAO/ SEDE DA SEMAS
Quantitativo de RH Existente Total Existente

Categoria Profissional Efetivo Comissionado

Secretaria Municipal 01 01
Subsecretaria 01 01
Assistentes Sociais 03 03 06
Psicélogo 01 01
Juridico 01 01
Pedagogos 03 03
Coordenadores 02 03 05
Nutricionista 01 01
Estatistico 01 01
Diretores de Departamentos 03 01 04
Administrativos 18 17 35
Técnico em contabilidade 01 01
Orientadores Sociais 01 12 13
Auxiliar de Servicos Gerais 03 02 05
Motoristas 01 04 05
Total Geral 39 44 83




PROTECAO BASICA CRAS e UNIDADES

Quantitativo de RH Existente Total Existente
Categoria Profissional Efetivo Comissionado
Diretores de Unidades 01 05 06
Assistentes Sociais 15 02 17
Psicélogos 05 01 06
Administrativos 08 11 19
Orientadores Sociais 02 09 11
Oficineiros 01 04 05
Auxiliar de Servicos Gerais 08 07 15
Total Geral 40 39 79

PROTECAO BASICA — REDE SOCIOASSISTENCIAL -CIC”s e Casa da Crianga

Quantitativo de RH Existente Total Existente

Categoria Profissional Efetivo Comissionado

Diretores de Unidades 03 02 05
Administrativos 01 01
Orientadores Sociais 18 18
Oficineiros 04 04
Cuidadores 06 06
élé):glizr de Servicos 12 12
Total Geral 22 24 46

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL Média Complexidade - CREAS e CEAM

Quantitativo de RH Existente Total Existente

Categoria Profissional Efetivo Comissionado

Diretores de Unidades 02 02
Assistentes Sociais 06 02 08
Psicélogos 06 01 07
Administrativos 02 06 08
Juridicos 02 02
Pedagogo 01 01
Auxiliar de Servicos Gerais 03 02 05
Total Geral 17 16 33

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL Alta Complexidade — Abrigo e Casa Sorriso

Quantitativo de RH Existente Total Existente

Categoria Profissional | Efetivo Comissionado Contrato

Diretores de Unidades 02 02
Assistentes Sociais 02 02
Psicélogos 02 02
Administrativos 02 02
Pedagogo 01 01
Orientadores Sociais 04 19 04 27
élé):glizr de Servicos 02 03 05
Motorista 01 01
Total Geral 11 27 04 42




CONSELHO TUTELAR
Quantitativo de RH Existente Total Existente

Categoria Profissional Efetivo Comissionado
Conselheiros 05 05
Assistente Sociall 01 01
Psicélogo 01 01
Administrativos 02 02
été):giizr de Servicos 01 01
Motorista 01 01
Total Geral 03 08 11

Outra relevante funcdo exercida pela SEMAS, refere-se ao suporte
disponibilizado aos 5 conselhos municipais que legalmente devem ficar
vinculados administrativamente a sua gestao. Atualmente recebem o suporte de
infraestrutura e de pessoal os seguintes conselhos municipais: Conselho
Municipal de Assisténcia Social — CMAS; Conselho Municipal dos direitos
do Idoso-CMDI; Conselho Municipal dos direitos da Pessoa com
Deficiente- CONDEF; Conselho Municipal dos direitos da Criangca -
CMDCA e Conselho Tutelar — CT. Todos recebem o suporte administrativo,
material e técnico (pessoa-rh) para que as suas a¢cfes sejam operacionalizadas

com o maximo de qualidade.

Acoes Previstas

DETALHAMENTO DAS ACOES PREVISTAS NO QUADRO DE METAS

Tendo como parametros o diagnéstico social do municipio e a previsao
orcamentéria para o quadriénio 2022-2025, estabelecem-se como prioridades

as seguintes agoes:
Na gestdo da politica de assisténcia social

»  Orgéo gestor Financiamento
Descricdo: A Gestdo da Politica de Assisténcia Social ho municipio devera

atuar e desenvolver as suas acdes de modo a cumprir as diretivas da
Constituicdo Federal de 1988, da Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS
(Lei n° 8742/93) e do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS. Devera



favorecer a articulagcéo intersetorial e pactuar parcerias com as esferas estadual
e federal, implantar mecanismos de valorizacdo do trabalho interdisciplinar e
participativo, desenvolver acdes, programas e projetos que atendam as
deliberacbes e resolucdes, de modo a promover a inclusdo social e o
enfrentamento da pobreza, monitorar e avaliar o desempenho e os impactos
sociais na vida da populacdo atendida, gerir 0s recursos financeiros e

estabelecer estratégias de trabalho para consolidar o SUAS.

Acoes:

e Destinar recursos financeiros para 0 custeio, conservacdo, manutencao,
adequacdo e ampliacdo estrutural dos equipamentos que compdem a rede
socioassistencial gerida pela SEMAS;

e Construir a sede propria do Centro de Referéncia Especializado em
Assisténcia Social — CREAS em parceira com o Governo Federal.

e Construir a sede propria do Centro de Referéncia em Assisténcia Social —
CRAS da regido Central em parceira com o Governo Federal.

e Estabelecer e fortalecer as parcerias intersetoriais para realizagdo da
articulagcéo da rede para protecao e garantia dos direitos dos cidadaos.

e Fortalecer o controle social com a manutengdo e criagdo de instancias de
participacéo social;

¢ Implantacdo de Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia;

e Avancar na aquisicdo de equipamentos e de veiculos para atendimento das
demandas socioassistenciais;

e Implantar a Vigilancia Socioassistencial na SEMAS;

e Cumprir as metas estabelecidas no pacto de aprimoramento do SUAS,
conforme descritas na resolucdo n° 18, de 15 de julho de 2013, vigéncia 2014-
2018.

e Regulamentacdo do SUAS através de lei municipal.

> Fundo Municipal de Assisténcia — FMAS
Descricdo: O Fundo Municipal de Assisténcia Social (FMAS) em Rio das

Ostras foi constituido a partir da Lei Municipal n° 187/96, tratado como unidade

orcamentaria e com registro de CNPJ: 14.698.119/0001-94. Seus recursos sao



aplicados no pagamento de servicos, acdes, programas e projetos de

assisténcia social aprovados pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social

(CMAYS); no atendimento de agbes socioassistenciais de carater emergencial,
em conjunto com o estado e o governo federal; na capacitacdo de recursos
humanos e no desenvolvimento de estudos e pesquisas relativos a area de

assisténcia social.

Acdes:

o Financiamento total ou parcial dos servigcos, programas, projetos,
beneficios e servicos de assisténcia social, desenvolvidos sob a
responsabilidade da Secretaria de Assisténcia Social, de acordo com o plano de
trabalho ou objetivo dos mesmos;

o Pagamento pela prestacdo de servico a entidades conveniadas para
execucao de programas e projetos especificos da assisténcia social;

o Aquisicdo de material permanente e de consumo, necessarios ao
desenvolvimento dos programas;

o Construcdo, reforma, ampliacdo, aquisicdo e locacdo de imdveis para
prestacéo de servi¢os de assisténcia social;

o Treinamento e desenvolvimento de recursos humanos;
o Pagamento de beneficios eventuais;
o Realizac&@o de outros financiamentos necessarios a peculiaridades locais,

desde que previstos em Lei Municipal;

o Apresentagdo do orgamento para o Conselho Municipal de Assisténcia
Social e prestagfes de contas e exame do extrato bancario de contas correntes
para apreciagdes e deliberagodes;

¢ Planejamento e acompanhamento orcamentario e financeiro;

e Receber a demanda do 6rgao gestor e deflagrar os respectivos pedidos de
aguisicao/servicos para consecucao dos objetivos propostos;

e Planejar as ac¢des por meio de planos de acdo com vistas a obtencdo de
recursos estaduais e federais;

e Elaborar prestacdes de contas de recursos oriundos dos governos estadual e

federal;


http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/financiamento/fundos-da-assistencia-social/resolveuid/6241ec72d4711c62b53b51882519bd54
http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/financiamento/fundos-da-assistencia-social/resolveuid/6241ec72d4711c62b53b51882519bd54

e Apresentar e submeter ao CMAS os instrumentos de planejamento,
prestacdes de contas e o orcamento municipal;

e Assessorar 0 6rgdo gestor e demais departamentos, servicos, programas e
projetos da SEMAS,;

> Parceria Social com Instituicdo de Longa Permanéncia para
ldosos
Descricdo: A Subvencdo Social é uma modalidade de transferéncia de

recursos financeiros publicos para organizacdes, governamentais e nao
governamentais, de caréater assistencial e sem fins lucrativos, com o objetivo de
cobrir despesas de custeio. Atualmente o municipio possui parceria com a
instituicho de acolhimento de longa permanéncia para idosos Casa dos
Velhinhos, localizada no municipio de Casemiro de Abreu/RJ, que oferece
acolhimento para idosos com 60 anos ou mais, de ambos 0s sexos,
independentes e/ou com diversos graus de dependéncia.

A natureza do acolhimento devera ser provisoria e, excepcionalmente, de
longa permanéncia, quando esgotadas todas as possibilidades de
autossustento e convivio com os familiares. E previsto para idosos que n&o
dispbem de condigbes para permanecer com a familia, com vivéncia de
situacbes de violéncia e negligéncia, em situacdo de rua e de abandono, com

vinculos familiares fragilizados ou rompidos.

Usuérios: ldosos que ndo dispdem de condicdes para permanecer com a
familia, com vivéncia de situacdes de violéncia e negligéncia, em situacdo de

rua e de abandono, com vinculos familiares fragilizados ou rompidos.

Acoes:

e Participar da comissdo de avaliacdo prévia, para realizacdo de
acompanhamento e fiscalizacéo da entidade subvencionada,;

e Emitir relatério semestral apds vistoria, acerca da boa aplicacdo dos recursos
publicos, apontando, quando for o caso, as irregularidades encontradas;

e Disponibilizar técnico de servigco social para apoiar a comissdo de avaliacao
prévia;

e Realizar acompanhamento e promover a reintegragcéo familiar quando esta

for possivel,



e Contribuir para a prevencdo do agravamento de situacbes de negligéncia,

violéncia e ruptura de vinculos familiares dos idosos;

o Garantir os cuidados basicos com fornecimento de alimentacéo,

vestimentas, medicamentos e outros provimentos que forem necessarios.
Impacto social esperado:

e Garantia de provimento dos cuidados basicos para os idosos, com
fornecimento de alimentacdo, vestimentas, medicamentos e outros
provimentos que forem necessarios;

e Resgate e fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios dos idosos
institucionalizados;

e Surgimento e desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades
para que os idosos fagam escolhas com autonomia;

e Desenvolvimento de condi¢cdes para a independéncia e o autocuidado do

idoso.

»  Gestao do trabalho
Descrigcéo: A gestédo do trabalho no ambito do SUAS busca o reconhecimento e

a valorizagdo do trabalhador em todas suas dimensdes, contribuindo para
materializar a ampla rede de protecdo e promocéo social implantada no
territdrio nacional. A NOB-RH/SUAS estabelece e consolida os principais eixos
a serem considerados para a gestdo do trabalho e educacdo permanente no

ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Usuéarios: Funcionarios contratados, efetivos, comissionados e conselheiros,

de todos os niveis de escolaridade.

Acoes:

e Elaborar, aprovar e publicar o Plano Municipal de Capacitacdo e Educacéo
do Servidor da Assisténcia Social.

e Realizar mapeamento e/ou levantamento junto aos profissionais da rede
socioassistencial, levando em consideracdo os perfis profissionais e as areas

de interesse;


http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/gestaodotrabalho/resolveuid/3cf9eb37c3dd89931fa5f9da37a0aafe/download

e Oferecer aos servidores da Assisténcia Social, de todos os niveis de
escolaridade, cursos, palestras, congressos e outros treinamentos que possam
colaborar com a melhoria da eficacia, eficiéncia e efetividade dos servicgos;

¢ Definir normas padrdes e rotinas para liberagdo do trabalhador para participar
de eventos de capacitagao e aperfeicoamento profissional

e Realizar concurso publico para ampliagdo do quadro de servidores efetivos
para compor as equipes de referéncia da protecdo social basica e especial;

Impacto social esperado:

e Promocdo do desenvolvimento profissional dos servidores publicos para

melhorar a qualidade dos servi¢os prestados a populagéo;
e Maior satisfacéo dos servidores no ambiente de trabalho;
e Maior eficiéncia, eficacia e efetividade dos servigos prestados;
e Aprimoramento dos conhecimentos relativos a Politica de Assisténcia Social,

e Ampliagéo do quadro de servidores efetivos.

> Gestado do Cadunico (Auxilio Brasil / BPC e outros)

Descricdo: O Cadastro Unico para Programas Sociais (Caddnico) € um
instrumento de coleta de dados e informacbes com o objetivo de identificar
todas as familias de baixa renda existentes no Pais. Devem ser cadastradas as
familias com renda mensal de até meio salario minimo por pessoa. Familias
com renda superior a esse critério poderéo ser incluidas no Cadunico, desde
gue sua inclusdo esteja vinculada a selecdo ou ao acompanhamento de

programas sociais implementados pela Unido, estados ou municipios.
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O Cadunico € constituido por sua base de dados, instrumentos,
procedimentos e sistemas eletronicos, e sua base de informacdes pode ser
usada pelo municipio, para obter o diagnéstico socioeconémico das familias
cadastradas. Dessa forma, o Cadunico possibilita a analise das principais
necessidades das familias cadastradas e auxilia o poder publico na formulagéo
e gestdo de politicas voltadas a esse segmento da populacao.

A coleta dos dados das familias deve ser realizada por meio do

preenchimento do formulario do Cadunico. Cada formulario deve identificar



apenas uma familia. Os cadastros sédo processados pelo Agente Operador do
Cadastro Unico (CAIXA), que é responsavel por atribuir a cada pessoa da
familia cadastrada um numero de identificagcdo social (NIS) de carater Unico,
pessoal e intransferivel. Por meio do NIS os operadores do Cadastro Unico
podem localizar as pessoas cadastradas, atualizar dados do cadastro, verificar
a situacdo do beneficio (caso exista) e realizar as acbes de gestdao de

beneficios.

Usuarios: Podem ser cadastradas as familias de baixa renda: que ganham por
més até meio salario minimo por pessoa; que ganham por més até 3 salarios
minimos no total e que buscam patrticipar de algum programa social que exija o

n° de identificacédo social — NIS.

Acoes:

e I|dentificar e cadastrar as familias em situacdo de vulnerabilidade
econdmica e social no Cadastro Unico;

e Desenvolver e fortalecer acbes de atendimento e enfrentamento a
pobreza junto as familias em vulnerabilidade social;

e Promover, viabilizar e manter contato com servi¢os de saude e educacao
necessarios para O monitoramento e o0 cumprimento das
condicionalidades;

e Gerenciar os pagamentos de beneficios e atividades de bloqueio/
desbloqueio e cancelamento de beneficios;

e Promover o acompanhamento das familias beneficiarias, em especial
daquelas em situacao de maior vulnerabilidade social;

e Apoiar o desenvolvimento das familias beneficiadas, por meio da
articulacdo entre o Bolsa Familia e outras acdes e servicos de
gualificacdo, geracao de trabalho e renda, desenvolvimento comunitario,
dentre outras politicas municipais que favorecam a insercdo e a
promogao social dos beneficiarios;

e Conduzir a interlocu¢cdo com o Conselho Municipal de Assisténcia Social,
instancia de controle social do municipio e garantir o acompanhamento e

a fiscalizac&o das a¢des vinculadas aos beneficios federias;



e Realizar atualizacdo cadastral, bem como reavaliar sempre que

necessario a situacao socioecondémica das familias atendidas;

e Promover divulgacdo do Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC, aos

usuarios e familias atendidas pelos servicos de assisténcia no municipio.

Impacto social esperado:

e Contribuir para melhor distribuicdo de renda para as familias em situacéo de

vulnerabilidade socioecondmica;

e Protecdo das familias que se encontrem em situacao de vulnerabilidade e/ou

risco social;

e Garantia de que as familias ou individuos tenham acesso aos minimos

sociais para provimento de suas necessidades;

e Melhoria da qualidade de vida das familias ou individuos que se encontrem

em situacdo de vulnerabilidade e/ou risco social.

e Favorecer o desenvolvimento das familias beneficiadas pelo PBF, BPC e

outros.

»  Beneficios eventuais
Descricdo: Os beneficios eventuais compdem, junto com o Beneficio de

Prestagcdo Continuada, o conjunto de beneficios assistenciais no ambito da
Politica de Assisténcia Social. Os beneficios eventuais estdo previstos no art.
22 da Lei n° 8.742/93 (Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS). Eles sdo
beneficios da Politica de Assisténcia Social de carater suplementar e provisorio,
prestados aos cidaddos e as familias em virtude de nascimento, morte,
situacdes de vulnerabilidade temporaria e de calamidade publica. Os beneficios
eventuais integram as garantias do Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS, portanto os seus beneficiarios também s&o potenciais usuarios dos

servicos socioassistenciais do municipio.

S&o modalidades de beneficios eventuais:
e Auxilio alimentar (cartdo digital)
O beneficio eventual na forma de Auxilio Alimentag&o constitui-se em uma

prestacdo temporaria ndo contributiva de assisténcia social has modalidade de



bens de consumo e/ou pecunia, em no montante de R$ 120,00 (cento e vinte
reais) ou no equivalente a 10% do salario minimo nacional vigente, em carater
emergencial, as familias residentes no Municipio de Rio das Ostras, em
situacdo de vulnerabilidade social e econbmica, identificadas a partir da
realizacdo do atendimento/ acolhimento realizado pela equipe técnica da
SEMAS, priorizando o atendimento de idosos, criangas e adolescentes,

gestantes e nutrizes, pessoas com deficiéncia e desempregados.

e Auxilio por natalidade (Kit enxoval)

A gestante acompanhada pelo PAIF, recebe no oitavo més de gestacdo o kit
enxoval.

e Auxilio por morte (Auxilio Funeral)

Voltado para suprir a familia com perfil socioeconédmico vulneravel, nas
ocasides relacionadas ao falecimento de algum de seus membros residentes no
municipio de Rio das Ostras.

e Auxilio desacolhimento

O Auxilio Desacolhimento constitui-se em prestacdo temporaria para jovens
egressos de servicos de acolhimento institucional, destinado aos acolhidos do
Abrigo Municipal de Rio das Ostras que completam 18 (dezoito) anos e que
vivenciam o processo de transicdo de desacolhimento institucional para uma
vida autbnoma na comunidade, visando a manutencdo das suas necessidades
basicas.

e Atendimento a situacdes de calamidade publica

Entende-se por Auxilio Calamidade Publica as acdes emergenciais de carater
transitério em forma de pecunia e/ou de bens materiais para reposicdo de
perdas, com a finalidade de atender as vitimas de calamidade publica
decorrente de tempestades, enchentes, desabamentos, deslizamentos,
incéndios, epidemias, inversdes térmicas, baixas ou altas temperaturas,
causando sérios danos a comunidade afetada, inclusive a seguranca ou a vida

de seus imigrantes:

- concessao de cobertores, colchonetes, filtro de agua, as familias em
situacao de vulnerabilidade social e econdmica residentes no municipio;
- materiais de higiene, destinado a situa¢des extremas de vulnerabilidade

para auxiliar no processo de reconstrucao de suas vidas;



- regularizar a documentacao civil de pessoas de naturalidade brasileira
e/ou estrangeiras, indispensavel para o acesso a direitos sociais, bem

como para o exercicio da cidadania civil.

Usuarios: Familias e/ou individuos em situagdo de vulnerabilidade temporaria
Acoes:

e Manter o atendimento da populacdo com todos os beneficios eventuais
regulamentados pelo municipio;
e Atender as acdes socioassistenciais de carater de emergéncia,

fornecendo suporte com beneficios eventuais necessarios;

Impacto social esperado:

e Protecdo das familias que se encontrem em situagéo de vulnerabilidade e/ou

risco social;

e Garantia de que as familias ou individuos tenham acesso aos minimos

sociais para provimento de suas necessidades;

e Melhoria da qualidade de vida das familias ou individuos que se encontrem

em situacéo de vulnerabilidade e/ou risco social.

»  Vigilancia Socioassistencial
Descricao: A Vigilancia Socioassistencial € uma éarea vinculada a gestdo do

Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e tem como objetivo a producéo e
a sistematizacdo de informagOes territorializadas sobre as situacdes de
vulnerabilidade e risco que incidem sobre familias e individuos.

A Vigilancia considera ainda as diferentes etapas da vida do cidadéao,
desde a infancia, passando pela adolescéncia, idade adulta e terceira idade.
Entre suas tarefas, esta 0 acompanhamento dos padrdes de oferta dos servicos
nas unidades da assisténcia social, produzindo e sistematizando informacodes
gue demonstrem a qualidade dos servicos oferecidos.

A Vigilancia é uma éarea de gestdo da informacdo dedicada a apoiar as
atividades de planejamento, supervisdo e execucdo dos servicos
socioassistenciais. Trabalha por meio do fornecimento de dados, indicadores e

andlises que contribuam para efetivacdo do carater preventivo e proativo da



politica de assisténcia social, assim como para a reducdo dos danos. A
Vigilancia deve estar estruturada em nivel municipal, estadual e federal e é a
principal responsavel pela organizacdo no sistema de notificacbes das
situacdes de violacdo de direitos. Ela contribui com as areas de Protecédo Social
Basica e Especial na elaboracdo de planos e diagnosticos e na producéo de

analises baseadas nos dados do Cadastro Unico de Programas Sociais.
Acdes:

e Criar departamento para operacionalizacéo da vigilancia socioassistencial;

e Elaborar instrumentos para monitoramento e avaliacdo da rede
socioassistencial, para captacao de dados do sistema de informacao do SUAS,
utilizando-os como base para producdo de estudos e indicadores;

e Garantir infraestrutura para implantacédo do sistema informatizado que integre
as informacdes da rede socioassistencial;

e Utilizar a base dos dados do CADUNICO como instrumento permanente de
identificacdo das familias que apresentam caracteristicas potenciais
demandantes dos distintos servigos socioassistenciais e, com base em tais
informagdes, planejar, orientar e coordenar agbes de busca ativa a serem
executadas pelas equipes dos CRAS e CREAS;

e Monitorar continuadamente a execuc¢ao das acdes no SUAS;

e Realizar o Censo SUAS;

e Monitorar e Alimentar continuamente o SISC,;

e Apoiar efetivamente as atividades de planejamento, gestdo, monitoramento,
avaliacdo e execugdo dos servicos socioassistenciais, imprimindo caréater

técnico para a tomada de decisédo da gestéo;

o Produzir e disseminar informacfes, possibilitando conhecimentos que
contribuam para a efetivacdo do carater preventivo e proativo da politica de
assisténcia social, assim como para a reducdo dos agravos, fortalecendo a
funcdo de protecdo social do SUAS e estruturagdo dos diagndsticos

socioterritoriais.



Impacto social esperado:

e Maior organizacdo no sistema de notificacoes das situacdes de violacdo de

direitos, sendo favorecida pela informatizacéo da rede socioassistencial;

e Otimizacdo dos atendimentos e reducao da duplicidade de acompanhamento

dos técnicos da rede socioassistencial;

e Ampliagdo e maior eficacia no acompanhamento das familias assistidas nos

programas e projetos geridos pela SEMAS.

»  Projeto Gerac&o Aprendiz
Descricdo: O Projeto Geracdo Aprendiz tem a finalidade de atender

adolescentes de 15 a 17 anos, residentes no minimo a 2 anos no Municipio de
Rio das Ostras, prioritariamente em vulnerabilidade e/ou risco social, a fim de
gque possamos promover a equidade e a incluséo social.

Para atender as necessidades das demandas do publico juvenil o Projeto
desenvolvera suas acdes fundamentadas nos 04 pilares da Educacdo para
todos — UNESCO, Aprender a Ser, Aprender a Conviver, Aprender a Conhecer
e Aprender a Fazer.

Estas acdes serdo promovidas em parcerias com as Secretarias
Municipais da Prefeitura Municipal de Rio das Ostras, buscando através da
interdisciplinaridade ampliar areas de conhecimento na perspectiva de
capacitarmos e qualificarmos os participantes para o0 mundo do trabalho,
contribuindo também para a construcdo da sua cidadania e do seu projeto de
vida.

O projeto sera desenvolvido através dos Nucleos Ser e Conviver e
Aprender e Fazer (Atuacao), em que recebera orientacdes e conhecimentos em
diversas areas do conhecimento a fim de que possa se preparar e despertar

para o mundo do trabalho e da valoriza¢éo da vida escolar.
Acdes:

e Realizar a acolhida aos adolescentes inseridos no projeto para identificar
suas demandas e necessidades;

e Desenvolver atividades de fortalecimento de sua identidade, autoestima e
estimulo a participacao cidadg;

e Ofertar cursos, palestras, oficinas, rodas de conversas, dinamicas, grupos



reflexivos e atividades diversas, que envolvam temas criticos para contribuir
com a formacao de novos valores e atitudes;

e Promover atividades que envolvam conhecimentos gerais, competéncias
cognitivas e afetivo sociais que possam colaborar com sua vida escolar, familiar
e comunitaria;

e Envolver o adolescente em acdes de conscientizacdo a respeito da ética, do
trabalho em equipe, da colaboracdo e participacdo por meio da vivéncia de
valores e da construcdo de uma postura proativa;

e Oferecer acesso a formacdo e capacitacao em diversas areas, por meio da
parceria entre a iniciativa privada, instituicdes e as secretarias municipais;

e Conceder bolsa-auxilio durante o periodo em que o adolescente permanecer
no projeto, evitando assim a busca por alternativas de trabalho precoce que o
exponha a riscos e ao abandono escolar;

e Desenvolver atividades com as familias dos adolescentes do projeto, a fim de
contribuir com a superacéao dos conflitos e dificuldades no convivio familiar;

e Realizar o0 acompanhamento psicossocial dos adolescentes e responsaveis e

fazer os encaminhamentos a rede de apoio para as devidas intervencgdes.

Impacto social esperado:

e Reducédo da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade social no contexto
familiar dos adolescentes atendidos;

e Prevencgé&o da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia;

e Aumento de acesso a servigos socioassistenciais e setoriais;

e Melhoria da qualidade de vida das familias atendidas;

e Garantir a permanéncia dos adolescentes na rede de educacéo;

e Contribuir para preparacdo dos adolescentes para se inserirem no mercado
de trabalho;

e Complementar a renda familiar dos adolescentes assistidos;

Na Protecado Social Basica

> Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF
Descricdo: O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF

consiste no trabalho social com familias, de carater continuado, com a



finalidade de fortalecer a funcéo protetiva das familias, prevenir a ruptura dos
seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir para a
melhoria de sua qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de potencialidades
e aquisicoes das familias e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios, por meio de acdes de carater preventivo, protetivo e proativo. As
acOes do PAIF ndo devem possuir carater terapéutico.

E servico baseado no respeito a heterogeneidade dos arranjos familiares,
aos valores, crencas e identidades das familias. Fundamenta-se no
fortalecimento da cultura do didlogo, no combate a todas as formas de
violéncia, de preconceito, de discriminacdo e de estigmatizacdo nas relactes
familiares.

Realiza a¢cbes com familias que possuem pessoas que precisam de
cuidado, com foco na troca de informacdes sobre questdes relativas a primeira
infancia, adolescéncia, juventude, envelhecimento e deficiéncias, a fim de
promover espacos para troca de experiéncias, expressao de dificuldades e
reconhecimento de possibilidades. Tem por principios norteadores a
universalidade e gratuidade de atendimento, cabendo exclusivamente a esfera
estatal sua implementacédo. Servico oferecido necessariamente no Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).

Todos os servigos da protecdo social basica, desenvolvidos no territério
de abrangéncia do CRAS, em especial o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, deve ser a ele referenciado e manter articulacao
com o PAIF. E a partir do trabalho com familias no servico PAIF que se
organizam os servigos referenciados ao CRAS.

O referenciamento dos servicos socioassistenciais da protecéo social
badsica ao CRAS possibilita a organizacdo e hierarquizacdo da rede
socioassistencial no territério, cumprindo a diretriz de descentralizacdo da
politica de assisténcia social.

A articulagdo dos servicos socioassistenciais do territério com o PAIF
garante o desenvolvimento do trabalho social com as familias dos usuarios
desses servicos, permitindo identificar suas necessidades e potencialidades
dentro da perspectiva familiar, rompendo com o atendimento segmentado e
descontextualizado das situacdes de vulnerabilidade social vivenciadas.



O trabalho social com familias, assim, apreende as origens, os significados
atribuidos e as possibilidades de enfrentamento das situacdes de
vulnerabilidade vivenciadas por toda a familia, contribuindo para sua protecéo
de forma integral, materializando a matricialidade sociofamiliar no ambito do
SUAS.

Usuérios: Familias em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da
pobreza, do precario ou nulo acesso aos servi¢cos publicos, da fragilizagdo de
vinculos de pertencimento e sociabilidade e/ou qualquer outra situacdo de
vulnerabilidade e risco social, residentes nos territorios de abrangéncia dos

CRAS, em especial:

e Familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda e beneficios
assistenciais federais (Bolsa Familia e BPC), estaduais (Renda Melhor) e
municipais (Beneficio Municipal do Idoso e Beneficio Municipal da Pessoa

com Deficiéncia e/ou Doenca Cronica);

e Familias que atendem aos critérios de elegibilidade de tais programas ou

beneficios, mas que ainda nao foram contempladas;

e Familias em situacdo de vulnerabilidade em decorréncia de dificuldades

vivenciadas por algum de seus membros;

e Pessoas com deficiéncia e/ou pessoas idosas que vivenciam situacdes de

vulnerabilidade e risco social.

Provisdes

Ambiente fisico: Espacos destinados para recepc¢do, sala(s) de atendimento
individualizado, sala(s) de atividades coletivas e comunitéarias, sala para
atividades administrativas, instalagbes sanitarias, com adequada iluminacéo,
ventilagdo, conservacgao, privacidade, salubridade, limpeza e acessibilidade em
todos os seus ambientes, de acordo com as normas da ABNT. O ambiente
deve possuir outras caracteristicas, de acordo com a regulacdo especifica do

servico e do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).



Aquisi¢cdes dos Usuéarios

Seguranca de acolhida:

e Ter acolhidas suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades;

e Receber orientagcbes e encaminhamentos, com o objetivo de aumentar o
acesso a beneficios socioassistenciais e programas de transferéncia de
renda, bem como aos demais direitos sociais, civis e politicos;

e Ter acesso a ambiéncia acolhedora;

e Ter assegurada sua privacidade.
Seguranca de convivio familiar e comunitario:

e Vivenciar experiéncias que contribuam para o estabelecimento e
fortalecimento de vinculos familiares e comunitéarios;

e Vivenciar experiéncias de ampliacdo da capacidade protetiva e de superacéo
de fragilidades sociais;

e Ter acesso a servi¢os de qualidade, conforme demandas e necessidades.
Seguranca de desenvolvimento da autonomia:

e Vivenciar experiéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros,
fundamentadas em principios ético-politicos de defesa da cidadania e
justica social;

e Vivenciar experiéncias potencializadoras da participacéo cidada, tais como
espacos de livre expressdo de opinides, de reivindicacdo e avaliacdo das
acoes oferecidas, bem como de espacos de estimulo para a participacao
em foruns, conselhos, movimentos sociais, organizacbes comunitarias e
outros espacos de organizacao social;

e Vivenciar experiéncias que contribuam para a construgcdo de projetos
individuais e coletivos, desenvolvimento da autoestima, autonomia e
sustentabilidade;

e Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de
potencialidades e ampliagcdo do universo informacional e cultural;

e Ter reduzido o descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa
Familia (PBF);



e Ter acesso a documentacao civil;
e Ter acesso a experiéncias de fortalecimento e extenséo da cidadania;
e Ter acesso a informacdes e encaminhamentos a politicas de emprego e

renda e a programas de associativismo e cooperativismo.

Condicdes e formas de acesso

Condicbes: Familias territorialmente referenciadas aos CRAS, em especial:
familias em processo de reconstrucdo de autonomia; familias em processo de
reconstrucéo de vinculos; familias com criancas, adolescentes, jovens e idosos
inseridos em servigos socioassistenciais, territorialmente referenciadas ao
CRAS; familias com beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada;

familias inseridas em programas de transferéncia de renda.
Formas de acesso:

e Por procura espontanea;
e Por busca ativa;
e Por encaminhamento da rede socioassistencial;

e Por encaminhamento das demais politicas publicas.

Unidade: Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).

Periodo de funcionamento: Periodo minimo de 5 dias por semana, 8 horas
diarias, sendo que a Unidade deverd necessariamente funcionar no periodo
diurno, podendo eventualmente executar atividades complementares a noite,

com possibilidade de funcionar em feriados e finais de semana.

Abrangéncia: Municipal — cada CRAS é responsavel pela cobertura de seu

territorio.
Articulacdo em rede:

e Servicos socioassistenciais de protecdo social basica e protecdo social
especial,
e Servigos publicos locais de educacédo, saude, trabalho, cultura, esporte,

seguranca publica e outros, conforme necessidades;



Conselhos de politicas publicas e de defesa de direitos de segmentos
especificos;

e Instituicdes de ensino e pesquisa;

e Servicos de enfrentamento a pobreza;

e Programas e projetos de preparacdo para o trabalho e de incluséo
produtiva;

e Redes sociais locais: associacdes de moradores, ONGs, entre outros.
Acoes:

e Realizar acolhida; escuta, estudo social; visita domiciliar; busca ativa;
orientacdo e encaminhamentos; grupos de familias;

e Promover acompanhamento familiar, atividades comunitdrias, campanhas
socioeducativas;

e Fornecer informacéo e orientacdo relativa a defesa de direitos civis, sociais e
politicos dos individuos;

e Promover o acesso a documentacao pessoal;

e Mobilizar e fortalecer a redes sociais de apoio;

e Desenvolver o convivio familiar e comunitario;

e Propor acdes de mobilizacdo para a cidadania;

e Mapeamento e conhecimento do territério;

e Cadastramento socioecondmico;

e Elaborar de relatérios e/ou prontuarios;

¢ Notificar ocorréncia de situacdes de vulnerabilidade e risco social;

e Oferecer atendimento psicossocial;

¢ Realizar atendimento particularizado e coletivo;

e Estabelecer um planejamento para adequar e padronizar as metodologias de
trabalho desenvolvidas pelas equipes de referéncia da SEMAS junto aos CRAS;
e Adequar os instrumentos utilizados pelas equipes de referéncia das unidades
de atendimento no acompanhamento familiar;

e Implantar o prontuario SUAS.

e Atender as metas estabelecidas no pacto de Aprimoramento do SUAS,
conforme descritas na resolugcéo n° 18, de 15 de julho de 2013, vigéncia 2014-
2018;



Impacto social esperado:

o Reducdo da ocorréncia de situacdes de vulnerabilidade social no
territério de abrangéncia do CRAS;

o Prevencdo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou
reincidéncia no territorio de abrangéncia do CRAS;

o Aumento de acesso a servigos socioassistenciais e setoriais;

o Melhoria da qualidade de vida das familias residentes no territério de

abrangéncia do CRAS.

> Gestéo dos Beneficios de Transferéncia de Renda Municipal
Descricdo: Os beneficios de transferéncia de renda municipais sdo trés

atualmente: o Beneficio Municipal para ldosos (BMI); o Beneficio Municipal para
pessoas com deficiéncia e doentes crénicos (BMD) e o Beneficio Social
Familiar — BSF, que foi implantado a partir da analise dos dados e identificacédo
do numero das pessoas em vulnerabilidade socioeconémica existentes no
cadastro unico. Todos os beneficios tem o objetivo de atender as demandas e
necessidades das familias em vulnerabilidade e hipossuficientes residentes no
municipio de Rio das Ostras.

Os trés beneficios municipais sao regulamentados com as suas
respectivas legislacdes (leis e decretos), onde estdo definidas as principais
diretrizes que norteiam a concessdo dos mesmos para a populagdo. O
beneficio se configura com a disponibilidade de créditos através de Cartédo
eletrbnico que pode ser utilizado no comercio local para compra de alimentos,
medicamentos e/ou gas de cozinha. A recarga € mensal, enquanto o
beneficiario se mantiver no perfil e em acompanhamento pelo CRAS de seu
territorio.

As suspencdes dos beneficios ocorrem apdés solicitacdo da equipe técnica
do CRAS, em virtude de diversos fatores (cadastro desatualizado, nao
localizacéo do beneficiario, ndo adesdo ao acompanhamento ofertado no CRAS
e etc). A reativagdo pode ser solicitada a gestdo da SEMAS pela equipe do

CRAS a qualquer momento que julgar pertinente.

Acoes:

e Cadastrar e incluir as familias que apresentam perfil conforme as legislacdes



gue regulamentam os Beneficios Financeiros Municipais;

e Aumentar gradativamente o valor repassado do Beneficio Municipal do
deficiente;

e Acompanhar os beneficiarios através do PAIF nos CRAS do municipio;

e Atualizar periodicamente as informac6es dos beneficiarios;

e Acolher, orientar, acompanhar, encaminhar e desenvolver acdes que
fortalecam os vinculos familiares e comunitarios;

e Estimular a participacdo em atividades socioeducativas, eventos em espacos
de controle social promovidas pela SEMAS, visando ao fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios e ao exercicio de sua cidadania;

¢ Realizar atendimentos individualizados e em grupo das familias atendidas;

e Ampliar o atendimento nos Beneficios de Transferéncia de Renda Municipal.

Impacto social esperado:

o Reducdo da ocorréncia de situacdes de vulnerabilidade social no
contexto das familias hipossuficientes, com idosos e pessoas com deficiéncia
gue que estejam em risco e/ou com inseguranca alimentar;

o Prevencdo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou

reincidéncia no territorio de abrangéncia do CRAS;

o Aumento de acesso a renda minima e aos servigos socioassistenciais e
setoriais;
o Melhoria da qualidade de vida das familias residentes no municipio.

> Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
Descricdo: Na Protecdo Social Béasica, além da oferta do Servico de Protecéo

e Atendimento Integral a Familia (PAIF), oferece-se o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV), a fim de complementar o trabalho social
com familias e prevenir a ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade e risco
social.

O SCFV é um servico realizado em grupos, organizado a partir de
percursos, de modo a garantir aquisicbes progressivas aos seus usuarios, de
acordo com seu ciclo de vida. Parte da concepcdo de que os ciclos de vida
familiar tém estreita ligagdo com os ciclos de vida de desenvolvimento das

pessoas que as compdem. Seu foco é a oferta de atividades de convivéncia e



socializacdo, com intervencdes no contexto de vulnerabilidades sociais, de
modo a fortalecer vinculos e prevenir situacdes de exclusao e risco social.

Este servico € oferecido nos CRAS e em outras unidades publicas que
compdem a rede socioassistencial. O municipio tem flexibilidade e autonomia
na organizacao da oferta do SCFV, de acordo com as caracteristicas locais de
vulnerabilidade e risco e as situacdes prioritarias nele identificadas.

As Unidades que oferecem esse servico tém como publico prioritério
para a meta de inclusdo no SCFV criancas e/ou adolescentes e/ou pessoas
idosas, nas seguintes situagoes:

e Isolamento;

e Trabalho infantil;

e Vivéncia de violéncia e/ou negligéncia;

e Fora da escola ou com defasagem escolar superior a dois anos;
e Em situagéo de acolhimento;

e Em cumprimento de MSE em meio aberto;

e Egressos de medidas socioeducativas;

e Situacéo de abuso e/ou exploragao sexual;

e Com medidas de protecao do ECA;

e Criancas e adolescentes em situacéo de rua;

e Vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia;

Acoes:
No SCFV para Criancas e adolescentes, jovens e adultos

Realizar atendimento social nos CRAS para identificacdo de perfil e
posterior triagem para inclusédo de criancas e adolescentes, jovens e adultos no
SCFV;

e Referenciar os casos prioritarios para acompanhamento nos CRAS através do
PAIF;

e Desenvolver oficinas e atividades socioeducativas diversificadas para as
criancas e adolescentes, jovens e adultos atendidos;

e Preparar e encaminhar os adolescentes, jovens e adultos para a inser¢cao no
mercado de trabalho;

e Realizar acolhida, orientacdo e encaminhamentos;



e Realizar atividades fortalecimento de vinculos e de grupos de convivio com
as criancas e adolescentes, jovens e adultos atendidos, além de seus
familiares;

e Fornecer informacdao e orientacao relativa a defesa de direitos civis, sociais e
politicos dos individuos;

e Fortalecer a funcao protetiva da familia;

Mobilizar e fortalecer as redes sociais de apoio;

Elaborar relatorios e/ou prontuarios;

Desenvolver o convivio familiar e comunitario;

Mobilizar as criancas, adolescentes, jovens e adultos e familiares para
exercicio de sua cidadania;

e Promover acbes dos SCFV em parceria com a rede Intersetorial e com a
iniciativa privada;

o Ampliar o atendimento nos SCFV para criancas, adolescentes, jovens,
adultos e idosos

No SCFV para Pessoas Idosas

e Desenvolver atividades socioeducativas através de grupos de convivio e
fortalecimento de vinculos com as seguintes atividades: palestras e reunides;
socioeducativas semanais; grupos reflexivos; oficinas de artes; atividades
fisicas; oficina da memoaria; oficina de musica; Hidroginastica; Informatica;

e Referenciar os casos prioritarios para acompanhamento nos CRAS através
do PAIF;

e Fornecer informacéo e orientacao relativa a defesa de direitos civis, sociais e
politicos dos idosos;

e Oferecer acdes que favorecam o fortalecimento e a funcdo protetiva da
familia;

e Mobilizar as redes sociais de apoio, familiares e outros para assegurar a
protecao do idoso;

e Promover acoOes e atividades intergeracionais no CRAS e junto a rede;

e Desenvolver o convivio familiar e comunitario;

¢ Mobilizar os idosos para o exercicio de sua cidadania;

¢ Realizar visitas domiciliares e/ou busca ativa;

¢ Realizar acdes de enfrentamento da violéncia contra o idoso;



Usuérios: Em Rio das Ostras o SCFV esta organizado por grupo e faixa etéria,
com o objetivo de prevenir possiveis situacdes de risco inerentes a cada ciclo

de vida. Sao eles:

e Criancas 18 meses a 6 anos incompletos
06 a 11 anos

¢ Adolescentes 12 a 17 anos

e Jovens 18 a 29 anos

o Adultos 30 a 59 anos

e Pessoas ldosas 60 anos ou mais

Impacto social esperado:

e Prevencéao de possiveis situacdes de risco e situacdes de exclusao social,

Fortalecimento do convivio familiar e comunitéario;

Valorizag&o da cultura das familias e das comunidades locais;

Desenvolvimento de pertenca e de identidade;

Aumento da participagao cidada e do protagonismo social.

Na Protecao Social Especial

> Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos (PAEFI)
Descricdo: Servigo de apoio, orientagdo e acompanhamento a familias com um

ou mais de seus membros em situacdo de ameaca ou violacdo de direitos.
Compreende atencdes e orientacdes direcionadas para a promocéao de direitos,
a preservacao e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais
e para o fortalecimento da funcdo protetiva das familias diante do conjunto de
condicbes que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situacbes de risco
pessoal e social.

O atendimento fundamenta-se no respeito a heterogeneidade,
potencialidades, valores, crencgas e identidades das familias. O servigo articula-
se com as atividades e atencdes prestadas as familias nos demais servicos
socioassistenciais, nas diversas politicas publicas e com os demais 6rgaos do
Sistema de Garantia de Direitos. Deve garantir atendimento imediato e

providéncias necessarias para a inclusdo da familia e seus membros em



servicos socioassistenciais e/ou em programas de transferéncia de renda, de

forma a qualificar a intervengéo e restaurar o direito.

Usuarios: Familias e individuos que vivenciam violagcdes de direitos por

ocorréncia de:

o Violéncia fisica, psicologica e negligéncia;
o Violéncia sexual: abuso e/ou exploracéo sexual,
o Afastamento do convivio familiar devido a aplicacdo de medida

socioeducativa ou medida de protecéo;

o Tréfico de pessoas;

o Situacdo de rua e mendicancia;

o Abandono;

o Vivéncia de trabalho infantil;

o Discriminagéo em decorréncia da orientacdo sexual e/ou raca/etnia;

o Outras formas de violagdo de direitos decorrentes de

discriminacfes/submissdes a situacbes que provocam danos e agravos a sua
condicdo de vida e os impedem de usufruir autonomia e bem-estar;
o Descumprimento de condicionalidades do PBF e do PETI, em

decorréncia de violacao de direitos.

Provisdes

Ambiente fisico: Espacos destinados a recepc¢ao, atendimento individualizado
com privacidade, atividades coletivas e comunitarias, atividades administrativas

e espaco de convivéncia. Acessibilidade de acordo com as normas da ABNT.

Recursos humanos: De acordo com a NOB/RH-SUAS.

Acdes

o Acolhida; escuta; estudo social; diagnostico socioecondmico;
monitoramento e avaliagcédo do servico;

o Orientacdo e encaminhamentos para a rede de servi¢os locais;

o Construcdo de plano individual e/ou familiar de atendimento;



o Orientacdo sociofamiliar; atendimento psicossocial; orientacdo juridico-

social; referéncia e contrarreferéncia; informacédo, comunicacdo e defesa de

direitos;
o Apoio a familia na sua funcéo protetiva;
o Acesso a documentacdo pessoal; mobilizacdo, identificacdo da familia

extensa ou ampliada;
o Articulacdo da rede de servicos socioassistenciais; articulagdo com o0s
servicos de outras politicas publicas setoriais; articulacdo interinstitucional com

os demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos;

o Mobilizacdo para o exercicio da cidadania; trabalho interdisciplinar;
. Elaboracao de relatérios e/ou prontuérios;
o Estimulo ao convivio familiar, grupal e social; mobilizacdo e

fortalecimento do convivio e de redes sociais de apoio.

° Oferta de oficinas, atividades coletivas entre outras.

Aquisicdes dos Usuérios

Seguranca de acolhida:

o Ser acolhido em condicbes de dignidade em ambiente favorecedor da
expresséao e do dialogo;

o Ser estimulado a expressar necessidades e interesses;

o Ter reparados ou minimizados os danos por vivéncias de violagdes e
riscos sociais;

o Ter sua identidade, integridade e histéria de vida preservada;

o Ser orientado e ter garantida efetividade nos encaminhamentos.

Seguranca de convivio ou vivéncia familiar, comunitéria e social:

o Ter assegurado o convivio familiar, comunitario e social;

o Ter acesso a servicos de outras politicas publicas setoriais, conforme
necessidades.

Seguranca de desenvolvimento de autonomia individual, familiar e social:
o Ter vivéncia de acdes pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros,
fundamentadas em principios éticos de justica e cidadania;

o Ter oportunidades de superar padrdes violadores de relacionamento;



o Poder construir projetos pessoais e sociais e desenvolver a autoestima;

o Ter acesso a documentacao civil;
o Ser ouvido para expressar necessidades e interesses;
o Poder avaliar as atengbes recebidas, expressar opinides e

reivindicacoes;
o Ter acesso a servicos do sistema de protecdo social e indicagcao de

acesso a beneficios sociais e programas de transferéncia de renda;

o Alcancar autonomia, independéncia e condicfes de bem-estar;
o Ser informado sobre seus direitos e como acessa-los;
o Ter ampliada a capacidade protetiva da familia e a superagdo das

situacoes de violagcao de direitos;
o Vivenciar experiéncias que oportunizem relacionar-se e conviver em
grupo, administrar conflitos por meio do dialogo, compartilhando modos néo
violentos de pensar, agir e atuar;
o Ter acesso a experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva

com potencialidades e limites.
Condicdes: Familias e individuos que vivenciam violacdo de direitos.

Formas de acesso:

° Por identificacdo e encaminhamento dos servicos de protecdo e

vigilancia social,

> SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL
DESCRICAO: Servico ofertado, de forma continuada e programada, com a

finalidade de assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa que
identifique, nos territorios, a incidéncia de trabalho infantil, exploracdo sexual de
criancas e adolescentes, situacdo de rua, dentre outras. Deverdo ser
consideradas pracas, entroncamento de estradas, fronteiras, espacos publicos
onde se realizam atividades laborais, locais de intensa circulacéo de pessoas e

existéncia de comércio, terminais de 6nibus, trens, metrd e outros.



O Servico deve buscar a resolucdo de necessidades imediatas e
promover a insercdo na rede de servicos socioassistenciais e das demais

politicas publicas na perspectiva da garantia dos direitos.

USUARIOS: Criancas, adolescentes, jovens, adultos, idosos e familias que

utilizam espacos publicos como forma de moradia e/ou sobrevivéncia.

Provisdes:
Ambiente fisico: Espaco institucional destinado a atividades administrativas,

de planejamento e reunides de equipe.

Acdes:
o Escuta; orientacdo e encaminhamentos sobre/para a rede de servicos
locais com resolutividade; articulacédo da rede de servigos socioassistenciais;

o Articulacdo com os servi¢cos de politicas publicas setoriais;

Articulacao interinstitucional com os demais 6rgaos do Sistema de

o Garantia de Direitos;
o Elaboracéo de relatérios e pareceres;
o Protecdo social proativa; conhecimento do territério; informacao,

comunicacao e defesa de direitos;

Recursos Materiais: Materiais permanentes e de consumo necessarios para a
realizacdo do servico, tais como: telefone movel e transporte para uso pela
equipe e pelos usuarios. Materiais pedagdgicos para desenvolvimento de

atividades lUdicas e educativas.

Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/SUAS.

Trabalho social essencial ao Servigo: Proteg&o social proativa; conhecimento
do territério; informacdo comunicacao e defesa de direitos; escuta; orientacéo e
encaminhamentos sobre/para a rede de servicos locais com resolutividade;
articulacéo da rede de servigos socioassistenciais; articulagdo com 0s servigos

de politicas publicas setoriais; articulacdo interinstitucional com os demais



orgaos do Sistema de Garantia de Direitos; geoprocessamento e

georeferenciamento de informacdes; elaboracéo de relatorios.

Aquisicdes dos Usuérios:
Seguranca de Acolhida:

- Ser acolhido nos servigos em condi¢gdes de dignidade;
- Ter reparados ou minimizados os danos por vivéncias de violéncia e abusos;

- Ter sua identidade, integridade e histéria de vidas preservadas.

Seguranca de convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e social:

- Ter assegurado o convivio familiar, comunitério e/ou social;

- Ter acesso a servigos socioassistenciais e das demais politicas publicas
setoriais, conforme necessidades.

Condicdes e formas de acesso:

Condicdes: Familias e/ou individuos que utilizam os espac¢os publicos como

forma de moradia e/ ou sobrevivéncia.

Formas de acesso: Por identificacdo da equipe do servigo.

UNIDADE: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS)
ou Unidade Especifica Referenciada ao CREAS.

Periodo de funcionamento: Ininterrupto e/ou de acordo com a especificidade
dos territérios.

Abrangéncia: Municipal e/ou Regional.



Articulacdo em Rede:

o Servigos socioassistenciais de Protecdo Social Basica e Protecdo Social
Especial;

o Servigos de politicas publicas setoriais;

o Sociedade civil organizada;

o Demais 6rgédos do Sistema de Garantia de Direitos;

o Instituicbes de Ensino e Pesquisa;

o Servigos, programas e projetos de instituicbes ndo governamentais e

comunitarias.

Impacto social esperado:
J Contribuir para:

o Redugcdo das violagbes dos direitos socioassistenciais, seus

agravamentos ou reincidéncia;

. Protecéo social a familias e individuos;
o Identificacdo de situacdes de violacao de direitos;
° Reducado do numero de pessoas em situacao de rua.

> Servigo de Protec&o Social a Adolescentes em cumprimento
de medida socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de
Prestacdo de Servigcos a Comunidade (PSC)

Descricao: O servico tem por finalidade prover atencdo socioassistencial e

acompanhamento a adolescentes e jovens em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto, determinadas judicialmente. Deve contribuir
para 0 acesso a direitos e para a ressignificacdo de valores na vida pessoal e
social dos adolescentes e jovens. Para a oferta do servico faz-se necessaria a
observancia da responsabilizacdo diante do ato infracional praticado, cujos
direitos e obrigacbes devem ser assegurados de acordo com as legislacdes e
normativas especificas para o cumprimento da medida.

Na sua operacionalizacéo, é necesséaria a elaboracédo do Plano Individual
de Atendimento (PIA), com a participacdo do adolescente e da familia, devendo

conter os objetivos e metas a serem alcancados durante o cumprimento da



medida, perspectivas de vida futura, dentre outros aspectos a serem
acrescidos, de acordo com as necessidades e interesses do adolescente.

O acompanhamento social ao adolescente deve ser realizado de forma
sistematica, com frequéncia minima semanal que garanta o acompanhamento
continuo e possibilite o desenvolvimento do PIA.

No acompanhamento da medida de Prestacdo de Servicos a
Comunidade, o servico deverd identificar no municipio os locais para a
prestacdo de servicos, como, por exemplo: entidades sociais, programas
comunitarios, hospitais, escolas e outros servicos governamentais. A prestacao
dos servicos deverda se configurar em tarefas gratuitas e de interesse geral, com
jornada maxima de oito horas semanais, sem prejuizo da escola ou do trabalho,
no caso de adolescentes maiores de 16 anos ou na condigcdo de aprendiz a
partir dos 14 anos. A insercdo do adolescente em qualquer dessas alternativas
deve ser compativel com suas aptidées e favorecedora de seu desenvolvimento

pessoal e social.

Usuarios: Adolescentes de 12 a 18 anos incompletos, ou jovens de 18 a 21
anos, em cumprimento de medida socioeducativa de Liberdade Assistida e de
Prestacdo de Servicos a Comunidade, aplicada pela Justica da Infancia e da
Juventude ou, na auséncia desta, pela Vara Civil correspondente e suas

familias.

Objetivos:

e Realizar acompanhamento social a adolescentes durante o cumprimento de
medida socioeducativa de Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servicos
a Comunidade e sua insercdo em outros servicos e programas
socioassistenciais e de politicas publicas setoriais;

e Criar condicBes para a construcdo/reconstrucdo de projetos de vida que
visem a ruptura com a pratica de ato infracional,

e [Estabelecer contratos com o adolescente a partir das possibilidades e
limites do trabalho a ser desenvolvido e normas que regulem o periodo de
cumprimento da medida socioeducativa;

e Contribuir para o estabelecimento da autoconfianca e a capacidade de
reflexdo sobre as possibilidades de constru¢cdo de autonomias;



e Possibilitar acessos e oportunidades para a ampliacdo do universo
informacional e cultural e o desenvolvimento de habilidades e
competéncias;

e Fortalecer a convivéncia familiar e comunitéaria.

Provisdes

Ambiente fisico: Espacos destinados a recepcdo, sala de atendimento
individualizado com privacidade, para o desenvolvimento de atividades coletivas
e comunitarias, atividades de convivéncia e atividades administrativas, com
acessibilidade em todos os seus ambientes, de acordo com as normas da
ABNT.

Acdes

¢ Realizar acolhida, escuta; estudo social, diagnéstico socioeconémico;

e Monitorar e avaliar 0 servico;

¢ Orientacdo e encaminhamentos para a rede de servicos locais;

e Encaminhar os adolescentes com envolvimento com drogas licitas e ilicitas
para tratamento junto a rede de saude;

e Garantir a insergdo no sistema educacional e acompanhar o desempenho
escolar;

e Oferecer cursos de qualificacédo e capacitacao profissional para a inclusao dos
adolescentes atendidos no mercado de trabalho;

e Desenvolver atividades socioeducativas (palestras, oficinas e reunibes de
grupos);

e Construir o plano individual e/ou familiar de atendimento;

¢ Realizar orientac&o sociofamiliar e atendimento psicossocial;

¢ Realizar orientacao juridico-social;

e Estabelecer referéncia e contrarreferéncia;

e Fornecer informacao e orientacdo relativa a defesa de direitos civis, sociais e
politicos;

e Apoiar a familia na sua funcéo protetiva;

e Promover a regularizagéo da documentacéo pessoal,



e Mobilizar, identificar a familia extensa ou ampliada;

e Articular a rede de servigcos socioassistenciais;

e Articular com os servi¢cos de outras politicas publicas setoriais;

e Realizar articulacdo interinstitucional com os demais 6rgdos do Sistema
de Garantia de Direitos;

e Mobilizar os individuos para o exercicio de sua cidadania;

e Elaborar relatérios e/ou prontuarios;

e Estimular o convivio familiar, grupal e social, principalmente dos
adolescentes em cumprimento de MSE em outros municipios;

e Estabelecer o fluxo de atendimento para garantia de atendimento junto a
rede de servicos;

e Mobilizar e fortalecer o convivio e redes sociais de apoio.

Aquisic¢bes dos Usuérios
Seguranca de acolhida:

e Ser acolhido em condicdes de dignidade em ambiente favorecedor da
expressao e do dialogo;

e Ser estimulado a expressar necessidades e interesses.

Seguranca de convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e social:
e Ter acesso a servicos socioassistenciais e das politicas publicas setoriais,
conforme necessidades;

e Ter assegurado o convivio familiar, comunitario e social.

Seguranca de desenvolvimento de autonomia individual, familiar e social:

Ter asseguradas vivéncias pautadas pelo respeito a si préprio e aos outros,

fundamentadas em principios éticos de justica e cidadania.

Ter acesso a:

e Oportunidades que estimulem e/ou fortalecam a construcao/reconstrucao
de seus projetos de vida;

e Oportunidades de convivio e de desenvolvimento de potencialidades;

e Informacgbes sobre direitos sociais, civis e politicos e condi¢cdes sobre o seu

usufruto;
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o Oportunidades de escolha e tomada de deciséo;

o Experiéncias para relacionar-se e conviver em grupo, administrar
conflitos por meio do diadlogo, compartilhando modos de pensar, agir e atuar
coletivamente;

o Experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com
potencialidades e limites;

o Possibilidade de avaliar as atencdes recebidas, expressar opinides e
participar da construcéo de regras e definicdo de responsabilidades.

Condicdes: Adolescentes e jovens que estdo em cumprimento de medidas
socioeducativas de Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servicos a

Comunidade.

Formas de acesso: Encaminhamento pela Vara da Infancia e da Juventude ou,

na auséncia desta, pela Vara Civil correspondente.

Unidade: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) e

na auséncia, pelo Orgédo Gestor da Assisténcia Social.

Abrangéncia: Municipal

Articulagdo em rede:

o Servigos socioassistenciais de Protecdo Social Basica e Protecdo Social
Especial;

o Servicos das politicas publicas setoriais;

o Sociedade civil organizada;

o Programas e projetos de preparacdo para o trabalho e de incluséao
produtiva;

o Demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos;

o Servigos, programas e projetos de instituicbes ndo governamentais e

comunitarias.



Impacto social esperado:

e Vinculos familiares e comunitarios fortalecidos;
e Reducdo da reincidéncia da pratica do ato infracional;
e Incluséo, permanéncia e continuidade no sistema educacional,

e Reducdo do ciclo da violéncia e da pratica do ato infracional.

> Servigo Especializado para pessoas em Situagéo de Rua
Descricao: Servico ofertado para pessoas que utilizam as ruas como espaco

de moradia e/ou sobrevivéncia. Tem a finalidade de assegurar atendimento e
atividades direcionadas para o desenvolvimento de sociabilidades, na
perspectiva de fortalecimento de vinculos interpessoais e/ou familiares que
oportunizem a construcéo de novos projetos de vida.

Oferece trabalho técnico para a anélise das demandas dos usudrios, orientacao
individual e grupal e encaminhamentos a outros servigos socioassistenciais e
das demais politicas publicas que possam contribuir na construcdo da
autonomia, da insercdo social e da protecdo as situacdes de violéncia. Deve
promover 0 acesso a espacos de guarda de pertences, de higiene pessoal, de
alimentacdo e provisdo de documentagdo civil. Proporciona endereco
institucional para utilizacdo, como referéncia, do usuario. Nesse servi¢co deve-se
realizar a alimentacdo de sistema de registro dos dados de pessoas em
situacdo de rua, permitindo a localizacdo da/pela familia, parentes e pessoas de

referéncia, assim como um melhor acompanhamento do trabalho social.

Usuarios: Jovens, adultos, idosos e familias que utilizam as ruas como espaco

de moradia e/ou sobrevivéncia.

PROVISOES:

Ambiente Fisico: Espaco para a realizacdo de atividades coletivas e/ou
comunitarias, higiene pessoal, alimentacdo e espaco para guarda de pertences,
conforme a realidade local, com acessibilidade em todos seus ambientes, de
acordo com as normas da ABNT.

Recursos Materiais: Materiais permanentes e materiais de consumo

necessarios para o0 desenvolvimento do servigo, tais como: mobiliario,



computadores, linha telefbnica, armarios para guardar pertences, alimentacao,
artigos de higiene. Materiais pedagdgicos, culturais e esportivos. Banco de
Dados de usuarios(as) de beneficios e servigos socioassistenciais; Banco de
Dados dos servicos socioassistenciais; Cadastro Unico dos Programas Sociais;

Cadastro de Beneficiarios do BPC.

Acdes:
o Acolhida; escuta; estudo social; diagndstico socioeconémico;
o Informacdo, comunicacdo e defesa de direitos; referéncia e

contrarreferéncia; orientacao e suporte para acesso a documentacao pessoal;

o Orientacdo e encaminhamentos para a rede de servigos locais;

o Articulacdo da rede de servicos socioassistenciais; articulagdo com
outros servigos de politicas publicas setoriais; articulagcdo interinstitucional com
os demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos;

o Mobilizacdo de familia extensa ou ampliada; mobilizacéo e fortalecimento

do convivio e de redes sociais de apoio; mobilizacdo para o exercicio da

cidadania;
o Articulagdo com 6rgaos de capacitacao e preparacao para o trabalho;
o Estimulo ao convivio familiar, grupal e social; elaboracdo de relatérios

e/ou prontuarios.
Recursos Humanos: De acordo com a NOB-RH/SUAS.

Aquisicdes dos usuarios:
Seguranca de Acolhida:

- Ser acolhido nos servigos em condi¢gdes de dignidade;
- Ter reparados ou minimizados os danos por vivéncias de violéncias e abusos;
- Ter sua identidade, integridade e historia de vida preservadas;

- Ter acesso a alimentacdo em padrdes nutricionais adequados.

> Servico de Protecdo Social Especial para pessoas com
deficiéncia, idosas e suas Familias — CREAS e/ou CENTRO DIA.
Descricao: Servico para a oferta de atendimento especializado a familias com

pessoas com deficiéncia e idosos com algum grau de dependéncia, que tiveram



suas limitacbes agravadas por violacdes de direitos, tais como: exploracdo da
imagem, isolamento, confinamento, atitudes discriminatérias e preconceituosas
no seio da familia, falta de cuidados adequados por parte do cuidador, alto grau
de estresse do cuidador, desvalorizacdo da potencialidade/capacidade da
pessoa, dentre outras que agravam a dependéncia e comprometem o
desenvolvimento da autonomia. O servico tem a finalidade de promover a
autonomia, a incluséo social e a melhoria da qualidade de vida das pessoas
participantes.

Deve contar com equipe especifica e habilitada para a prestacdo de
servicos especializados a pessoas em situacédo de dependéncia que requeiram
cuidados permanentes ou temporarios.

A partir da identificacdo das necessidades, devera ser viabilizado o acesso
a beneficios, programas de transferéncia de renda, servicos de politicas
publicas setoriais, atividades culturais e de lazer, sempre priorizando o incentivo
a autonomia da dupla “cuidador e dependente”. Soma-se a isso o fato de que
os profissionais da equipe poderéo identificar demandas do dependente e/ou do
cuidador e situacGes de violéncia e/ou violacdo de direitos e acionar 0s
mecanismos necessarios para resposta a tais condicoes.

A intervencdo sera sempre voltada a diminuir a exclusdo social tanto do
dependente quanto do cuidador, a sobrecarga decorrente da situacao de
dependéncial/prestacdo de cuidados prolongados, bem como a interrupcéo e
superacao das violacdes de direitos que fragilizam a autonomia e intensificam o

grau de dependéncia da pessoa com deficiéncia ou pessoa idosa.

Acoes:
. Acolhida; escuta; estudo social; diagnostico socioecondmico;
monitoramento e avaliacdo do servico;
o Orientacdo e encaminhamentos para a rede de servigos locais;
o Construcéo de plano individual e/ou familiar de atendimento;
o Orientacdo sociofamiliar; atendimento psicossocial; orientacdo juridico-
social; referéncia e contrarreferéncia; informacédo, comunicacdo e defesa de
direitos;
o Apoio a familia na sua funcéo protetiva;

o Acesso a documentacdo pessoal; mobilizacdo, identificacdo da familia



extensa ou ampliada;

o Articulacdo da rede de servicos socioassistenciais; articulacdo com o0s
servicos de outras politicas publicas setoriais; articulacdo interinstitucional com
os demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos;

. Elaboracao de relatérios e/ou prontudrios;

o Estimulo ao convivio familiar, grupal e social; mobilizacdo e
fortalecimento do convivio e de redes sociais de apoio.

. Oferta de oficinas, atividades coletivas entre outras.

Impacto social esperado:
. Redugcdo das violagbes dos direitos socioassistenciais, seus

agravamentos ou reincidéncia,

. Protecao social as familias e individuos;
. Reducao de danos provocados por situagdes violadoras de direitos;
. Construcéo de novos projetos de vida.

> Centro Especializado de atendimento a Mulher - CEAM
Descricao: Os Centros de Referéncia sdo espacos de acolhimento/atendimento

psicoldgico, social, orientacdo e encaminhamento juridico a mulher em situacéo
de violéncia, que proporcione o atendimento e o acolhimento necessarios a
superacgao da situagcao de violéncia ocorrida, contribuindo para o fortalecimento
da mulher e o resgate da sua cidadania. Nessa perspectiva, os Centros de
Referéncia de acolhimento/atendimento devem exercer o papel de articulador
das instituicbes e servigos governamentais e ndo governamentais que integram
a Rede de Atendimento, sendo o acesso natural a esses servigcos para as
mulheres em situagdo de vulnerabilidade, em funcdo de qualquer tipo de
violéncia, ocorrida por sua condicdo de mulher. Os Centros de Referéncia
devem prestar acolhimento/atendimento permanente as mulheres que
necessitem de atendimento, monitorando e acompanhando as acoes
desenvolvidas pelas instituicbes que compdem a Rede, instituindo

procedimentos de referéncia.

Acoes:

e Acolhida para a mulher vitima de violéncia e seus membros familiares;



escuta; estudo social; diagnostico socioeconémico; monitoramento e avaliacao

do servico;
e Orientacao e encaminhamentos para a rede de servigos locais;
e Construcédo de plano individual e/ou familiar de atendimento;

e Orientacdo sociofamiliar; atendimento psicossocial; orientacdo juridico-
social; referéncia e contrarreferéncia; informagcédo, comunicacdo e defesa de

direitos;

e Apoio a mulher e a familia na sua funcdo protetiva;
Acesso a documentacdo pessoal; mobilizacéo, identificacdo da familia extensa
ou ampliada;

e Articulagdo da rede de servicos socioassistenciais; articulagdo com o0s
servicos de outras politicas publicas setoriais; articulacdo interinstitucional com

os demais 6rgaos do Sistema de Prote¢éo a mulher;
e Elaboracéo de relatdrios e/ou prontuarios;

e Encaminhamento para servigos, programas e projetos de protecdo a mulher

dentro e for a do municipio;
e Estimulo ao convivio familiar, grupal e social;

e Articulagcdo com a rede do estado para viabilizar o acolhimento em espaco

sigiloso e protegido;
e Oferta de oficinas, atividades coletivas entre outras;

Impacto social esperado:

e Promover meios para que a mulher fortaleca sua autoestima,

e Contribuir para romper com padrdes violadores de direitos no interior da
familia;

e Contribuir para reparacédo dos danos e da incidéncia de violacdo de direitos;

e Prevenir a reincidéncia de violacBes de direitos.

e Reducédo das violagbes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos
ou reincidéncia;

e Protecéo social as familias e individuos;



¢ Reducéo de danos provocados por situacdes violadoras de direitos;

e Construcdo de novos projetos de vida.

> Nucleo Integrado de Atendimento a Mulher - NIAM
Descricdo: O Nucleo Integrado de Atendimento a Mulher - NIAM, corresponde

a um servigo que sera ofertado para através de pareceria estabelecida entre o
municipio de Rio das Ostras, o Poder Judiciario, com as &reas da seguranca
publica do Estado do RJ — Policia Civil, Assisténcia Social, Saude e SESEPE,
tendo por objetivo a implementacdo de programas de erradicacédo de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher no municipio.

O Ndcleo Integrado de Atendimento a Mulher, funcionara dentro da
delegacia, em espaco proprio destinado a esse fim, equipado, sempre que
possivel, com recursos para atendimento especializado, tais como
brinquedoteca, sala de acolhimento, etc., bem como a estrutura necessaria para
a lavratura dos procedimentos de policia judiciaria,;

O funcionamento do NIAM podera trazer beneficios para as vitimas de
violéncia, por ser um ambiente mais humanizado e com profissionais
gualificados para a realizacdo do atendimento e articulacdo de outras politicas
publicas necessérias para a realizacdo de encaminhamentos a rede de
socioassistencial e de protecdo a mulher vitima de violéncia doméstica e

sexual;

Acoes:
e Realizar acolhida, escuta qualificada através de profissioanais das politicas
de assisténcia, saude e seguranca no espaco interno da 128 DP de Rio das
Ostras;

e Captar parceiros para o desenvolvimento do trabalho a ser realizado no
NIAM,;

e Encaminhar as demandas para atendimento junto a rede de protecdo do

municipio: CEAM, CRAS ou CREAS, de acordo com a demanda apresentada;

e Articular a rede socioassistencial para agilizar e otimizar o atendimento a

mulher, crianca ou adolescente vitima de violéncia doméstica ou sexual;

e Colaborar e participar de capacitacdes realizadas pela delegacia /NIAM e

pelo Prefeitura;

e Ofertar através da brinquedoteca, a acolhida e/ou atividades que favorecam



o atendimento humanizado as criancas que estejam acompanhando as
mulheres vitimas atendidas na Delegacia.

e Ofertar atendimento qualificado com assistente social e/ou psicélogo,
visando a humanizagao do atendimento as mulheres que sofrem violéncia.

¢ Divulgar o servico ofertado pelo NIAM no municipio;

e Receber e encaminhar os casos mapeados/atendidos pela rede do municipio
de Rio das Ostras;

Impacto social esperado:

e Ampliar a humanizacédo do atendimento, no espaco da 128 DP de Rio das
Ostras.

e Promover meios para que a mulher fortaleca sua autoestima;

e Contribuir para romper com padrdes violadores de direitos no interior da
familia;

e Contribuir para reparacao dos danos e da incidéncia de violacdo de direitos;

e Prevenir a reincidéncia de violacdes de direitos.

¢ Reducédo das violacbes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos
ou reincidéncia;
e Protecéo social as familias e individuos;

e Reducéo de danos provocados por situacdes violadoras de direitos;

> Nucleo Integrado de Atendimento a Crianca e ao Adolescente -
NIACA
Descricdo: O Nucleo Integrado de Atendimento para Criancas e Adolescentes

— NIACA, trata-se de um servi¢o que disponibiliza o atendimento inicial & vitima,
a escuta/depoimento especializada, com profissional capacitado para este tipo
de atendimento e posterior acompanhamento da vitima.

O Nucleo de atendimento deve garantir o rapido acolhimento a criancas e
adolescentes vitimas de abuso sexual ou testemunhas de violéncia, devendo,
ainda, garantir o posterior encaminhamento a rede de salude e assisténcia
social para tratamento e acompanhamento.

O NIACA funcionara dentro da delegacia, em espaco proprio destinado a
esse fim, equipado, sempre que possivel, com recursos para atendimento

especializado, tais como brinquedoteca, sala de acolhimento, sala de



depoimento etc., bem como a estrutura necessaria para a lavratura dos

procedimentos de policia judiciaria;

Acdes:

e Realizar acolhida e escuta qualificada através de profissioanais das politicas
de assisténcia social, salde e seguranca;

e Colaborar e participar de capacitagdes realizadas pela Delegacia, SEMAS,
MP entre outras;

e Compor a Comisséo intersetorial que dard andamento no planejamento e
execucao das acgdes definidas como atribuicdes do NIACA

e Colocar a disposicdo do NIACA do Municipio, sem 6nus para o Estado, 01
(um) servidor efetivo técnico de nivel médio (orientador social), para exercer
atribuicbes de apoio a acolhida na brinquedoteca e/ou de atividades
administrativas, sendo expressamente vedada a utilizacdo deste servidor para o
exercicio de atividades de natureza tipicamente policial;

e Disponibilizar profissional técnico de nivel superior para atuar ou dar apoio
no atendimento do NIACA, podendo ser psicélogo e/ou assistente social ou
assessor juridico, dentro de uma carga horaria minima estabelecida pelas
secretarias de Assisténcia Social, Saude e Seguranca Publica;

e Contribuir com materiais e objetos pedagodgicos para compor a brinquedoteca
do NIACA;

e Contribuir com a elaboragdo de instrumentos para serem utilizados no
atendimento dos casos, como prontudrios, protocolos, folder, informativos;

¢ Divulgar o servico ofertado pelo NIAM no municipio;

e Auxiliar na captacdo de parceiros para o desenvolvimento do trabalho a ser
realizado no NIAM;

Receber e encaminhar os casos mapeados/atendidos pela rede do municipio
de Rio das Ostras;

e Articular quando solicitado pelos profissionais do NIACA, com a rede
socioassistencial para agilizar e otimizar o atendimento da crianca ou
adolescente vitima/testemunha junto as politicas publicas municipais;

e Dar apoio com a confeccédo de material impresso, criacdo de layout, folders,
cartazes para divulgar das acdes do NIACA;

e Compor a Comissao intersetorial que dara andamento no planejamento e



execucao das acgdes definidas como atribuicdes do NIACA.

Impacto social esperado:

e Ampliar a humanizagéo do atendimento de criangas e adolescentes vitimas

e testemunhas, no espacgo da 128 DP de Rio das Ostras.

e Contribuir para romper com padrdes violadores de direitos institucionais de
criancas e adolescentes vitimas e testemunhas;

e Contribuir para reparacao dos danos e da incidéncia de violacdo de direitos
praticadas contra criancas e adolescentes no municipio de Rio das Ostras.

e Prevenir a reincidéncia de violagfes de direitos.

e Reducédo das violacOes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos
ou reincidéncia;

¢ Reducéo de danos provocados por situacdes violadoras de direitos;

Na Protecdo Especial de Alta Complexidade

> Servico de Acolhimento Institucional para Criangcas e
Adolescentes —Abrigo Municipal
Descricdo: Acolhimento provisorio e excepcional para criancas e adolescentes

de ambos os sexos, sob medida de protecao (Art. 98 do Estatuto da Crianca e
do Adolescente) e em situacdo de risco pessoal e social, cujas familias ou
responsaveis se encontrem temporariamente impossibilitados de cumprir sua
funcao de cuidado e protecao.

O acolhimento sera feito até que seja possivel o retorno a familia de
origem (nuclear ou extensa) ou a colocacao em familia substituta.

O servico esta organizado em consonancia com 0s principios, diretrizes e
orientagcdes do Estatuto da Crianca e do Adolescente e das OrientacOes
Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes.

O Abrigo Municipal de Rio das Ostras tem atualmente capacidade maxima
para atendimento de 16 acolhidos e desenvolve suas atividades em pareceria
com a rede intersetorial do municipio. Mediante seu projeto politico-pedagdgico,
busca fortalecer os vinculos familiares e comunitarios dos acolhidos, realiza
acOes integradas com Sistema de Garantia de Direitos - SGD e fomenta a

proposta de apadrinhamento com as pessoas da comunidade.



O Poder Judiciario e o Ministério Publico realizam as audiéncias
concentradas de trés em trés meses, a fim de agilizar os processos e garantir

os direitos dos acolhidos e de seus familiares.

Usuarios: Criancas e adolescentes com vinculos familiares rompidos ou
fragilizados, que se encontram em situagcao de risco, necessitando de protecao

integral.

Acoes:

e Realizar acolhida, escuta, atendimento e orientacdo qualificada das
criancas/adolescentes e dos familiares durante o periodo de acolhimento;

e Realizar acompanhamento e promover a reintegracdo familiar
preferencialmente na familia de origem ou extensa;

e Acompanhar o tramite dos processos dos acolhidos junto aos 0Orgaos
competentes (Judiciario, Ministério Publico e Defensoria);

e Desenvolver projetos para fortalecer os vinculos familiares e comunitérios;

e Garantir a inclusdo e participacdo dos acolhidos na rede publica de ensino,
salde e nos projetos sociais do municipio;

e Garantir os cuidados basicos com fornecimento de alimentacéo, vestimentas,
medicamentos e outros provimentos que forem necessarios;

e Realizar visitas domiciliares e/ou busca ativa,

e Promover o acesso a programacodes culturais, de lazer, de esporte e
ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias,
desejos e possibilidades dos acolhidos;

e Promover acfes de apadrinhamento das criancas e adolescentes acolhidos;
e Encaminhar e articular para a rede socioassistencial e para o Sistema de
Garantia de Direitos — SGD as demandas dos acolhidos e de seus familiares;

e - Realizar acompanhamento dos desacolhidos durante o periodo dos 6

meses.

Impacto social esperado:
o Redugcdo das violagbes dos direitos socioassistenciais, seus
agravamentos ou reincidéncia;

o Reducgé&o do tempo de permanéncia dos acolhidos na institui¢ao;



o Promocao e reintegracdo familiar dos acolhidos (conforme previsto em
Lei);

o Melhoria na qualidade de vida dos acolhidos e de seus familiares.

> Servico de Acolhimento Institucional Casa do Sorriso -
Dormitorio/ Albergue
Descricdo: O Servigo destinado a pessoa acima de 18 anos em situacao de

rua com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir protecéo
noturna. A organizacdo do servigo devera garantir a privacidade, o respeito aos
costumes, as tradicGes e a diversidade de ciclos de vida, raca/etnia, religido,
género e orientacdo sexual.

O atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos e
favorecer o contato familiar e comunitario, bem como a utilizacdo dos
equipamentos e servi¢os disponiveis na comunidade local. As regras de gestéo
e de convivéncia deverao ser construidas de forma participativa e coletiva, a fim
de assegurar a autonomia dos usuarios, conforme perfis.

A “Casa do Sorriso” funciona em localidade residencial, oferece um
ambiente acolhedor e estrutura fisica adequada, visando o desenvolvimento de
relagdes mais préximas do ambiente familiar. A edificacdo da “Casa do Sorriso”,
ja estava pronta quando iniciamos as atividades de acolhimento, desta forma os
ambientes foram organizados com a estrutura previamente disposta dos
comodos; oferece condicbes para acomodacdo das camas, higiene,
salubridade, seguranca, acessibilidade e privacidade.

Acoes:
e Realizar acolhida, escuta, atendimento e orientacdo qualificada das pessoas

em situacao de rua durante o periodo do acolhimento;

e Realizar acompanhamento e promover a reintegracdo familiar

preferencialmente na familia de origem ou extensa,
e Desenvolver projetos para fortalecer os vinculos familiares e comunitarios;

e Garantir a incluséo e participacdo dos acolhidos na rede publica de servi¢os

€ nos projetos sociais do municipio;

e Garantir os cuidados basicos com fornecimento de alimentacédo, dormitério e



outros provimentos que forem necessarios;
¢ Realizar visitas domiciliares e/ou busca ativa,

e Promover o acesso a programacoes culturais, de lazer, de esporte e
ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses, vivéncias,

desejos e possibilidades dos acolhidos;

e Encaminhar e articular para a rede socioassistencial e para toda a rede de

atendimento estruturada no municipio;

e Realizar em parceria com o CREAS o acompanhamento dos usuarios

referenciados no Dormitoério;

e Ampliar vagas para maior atendimento no periodo de inverno das pessoas

em situacao de rua;

e Estruturar a tipificacdo do servico com Lei municipal.

Impacto social esperado:

¢ Reducédo das violacGes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos
ou reincidéncia;

¢ Reducédo do tempo de permanéncia dos acolhidos na instituicao;

e Promocéo e reintegracao familiar dos acolhidos (conforme previsto em Lei);

¢ Melhoria na qualidade de vida dos acolhidos e de seus familiares.

> Servi¢o de Protecdo em Situacdes de Calamidades Publicas e
de Emergéncias
Descricdo: O servico promove apoio e protecdo a populagdo atingida por

situacdes de emergéncia e calamidade publica, com a oferta de alojamentos
provisérios, atencbes e provisbes materiais, conforme as necessidades
detectadas.

Assegura a realizacdo de articulagbes e a participacdo em acbes
conjuntas de carater intersetorial para a minimiza¢cdo dos danos ocasionados e

0 provimento das necessidades verificadas.

Usuarios: Familias e individuos:
e Atingidos por situagfes de emergéncia e calamidade publica (incéndios,

desabamentos, deslizamentos, alagamentos, dentre outras) que tiveram perdas



parciais ou totais de moradia, objetos ou utensilios pessoais, e se encontram
temporéria ou definitivamente desabrigados;

e Removidos de areas consideradas de risco, por preven¢do ou determinacao
do Poder Judiciario.

Provisdes

Ambiente fisico: Alojamento provisério para repouso e restabelecimento
pessoal, com condi¢cdes de salubridade, instalagdes sanitarias para banho e
higiene pessoal, com privacidade individual e/ou familiar; espago para
realizacdo de refeicfes; espago para estar e convivio, com acessibilidade em

todos seus ambientes, de acordo com as normas da ABNT.

Recursos materiais: Materiais de consumo para o desenvolvimento do servigo:
alimentos, artigos de higiene, cobertores, dentre outros. Estrutura para guarda

de pertences e de documentos.
Acdes

e Protecao social proativa;

Realizar acolhida, escuta qualificada;

Identificar perdas e danos ocorridos e cadastrar a populagéo atingida;

e Mobilizar a familia extensa, ou ampliada e rede social de apoio;

e Mobilizar os individuos para o exercicio de sua cidadania;

e Assegurar abrigamento imediato em condi¢cfes dignas e de seguranca;

e Realizar orientacdo e encaminhamentos para a rede de servicos locais;

e Promover a insercdo na rede socioassistencial e 0 acesso a beneficios
eventuais;

e Realizar orientacdo sociofamiliar;

e Fornecer informacédo e orientacao relativa a defesa de direitos civis, sociais
e politicos;

e Promover a regularizacado da documentacao pessoal;

e Atrticular a rede de servigos socioassistenciais;

e Articular os servi¢os de politicas publicas setoriais e de defesa de direitos;

e Oferecer atividades de convivio e de organizacao da vida cotidiana;



e Realizar diagnostico socioecondémico por meio de atendimento psicossocial;
e Manter alojamentos provisoérios, quando necessario em conformidade com
Plano de Contingéncia do municipio;

e Atrticular a rede de politicas publicas e redes sociais de apoio para prover as
necessidades detectadas;

e Trabalhar em parceria com a Defesa Civil do municipio no provimento e

apoio as familias e individuos abrigados.

Impacto social esperado:

¢ Minimizac&o de danos causados por calamidades naturais;
e Protecdo social a individuos e familias;

e Reconstrucdo das condicdes de vida familiar e comunitéaria.

> Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora para criancas e
adolescentes - SFACA
Descricdo: O SFACA possibilita cuidado temporario, em casas de familias

acolhedoras, para uma crianca, adolescente ou grupo de irmaos que no
momento ndo podem permanecer na sua familia de origem. Essas familias sao
selecionadas e preparadas para oferecer atengcéo adequada para cada crianca
e adolescente que permanecer sob seus cuidados, proporcionando uma
experiéncia de seguranca e afeto em um momento dificil de suas vidas, até que
possam retornar para sua familia de origem ou, quando isso nao for possivel,
ser encaminhada para adocao. A crianga e/ou adolescente (na casa da familia
acolhedora) e sua familia de origem sdo acompanhados por assistentes sociais
e psicélogos do SFA durante todo o0 processo.

No SFA, a familia que se dispde a acolher exerce uma funcdo de
cuidado temporério, participando de uma politica publica que se baseia na
corresponsabilizagdo social pela protecdo da infancia e adolescéncia. J& a
adocdo é uma via de formacao familiar, alinhada a um projeto de vida pautado
em parentalidade e filiacdo, ou seja, de vinculos definitivos.

A familia acolhedora, em razao da provisoriedade, recebe a guarda com
uma finalidade especifica, atrelada a medida protetiva e subsidio financeiro para

custeio das necessidades materiais dos acolhidos. Nos casos de adocéo, a



crianca e/ou adolescente passa a ser filho dos adotantes, adquirindo os
mesmos direitos de filhos bioldgicos, e os pais, as mesmas responsabilidades.
No SFA, salvo em casos com determinacdo judicial em contrario, o
vinculo com a familia de origem deve ser preservado, enquanto na adocao
ocorre a destituicdo do poder familiar. Do ponto de vista legal, na adoc&o o

vinculo com a familia de origem ndo se mantém.

Acdes:

e Realizar acolhida, escuta, atendimento e orientagcdo qualificada das
criancas/adolescentes e dos familiares durante o periodo de acolhimento;

e Realizar acompanhamento e promover a reintegragao familiar
preferencialmente na familia de origem ou extensa,

e Desenvolver projetos para fortalecer os vinculos familiares e comunitarios;

e Oferecer acolhimento provisorio, em residéncias de familias acolhedoras
previamente selecionadas e preparadas, para atender criangcas e adolescentes
afastados do convivio familiar por medida protetiva, em fungcédo de abandono ou
cujas familias ou responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados
de cumprir sua fungéo de cuidado e protecao.

e Propiciar o cuidado e o atendimento em ambiente familiar, garantindo atencéo
individualizada e convivéncia comunitaria e a continuidade da socializacdo da
crianga e/ou adolescente;

e Realizar acompanhamento e promover a reintegragdo familiar
preferencialmente na familia de origem ou extensa;

e Acompanhar o tramite dos processos dos acolhidos junto aos 0Orgaos
competentes (Judiciario, Ministério Publico e Defensoria);

e Desenvolver projetos para fortalecer os vinculos familiares e comunitérios;

e Garantir a inclusdo e participacdo dos acolhidos na rede publica de ensino,
saude e nos projetos sociais do municipio;

e Garantir os cuidados béasicos com fornecimento de alimentacgéo, vestimentas,
medicamentos e outros provimentos que forem necessarios aos acolhidos, por
meio de contrapartida financeira diponibilizada pelo poder publico as familias
acolhedoras que estiverem acolhendo momentaneamente uma crianga e/ou
adolescents;

e Realizar visitas domiciliares e/ou busca ativa;



e Promover o acesso das criancas e adolescentes a programacoes culturais,
de lazer, de esporte e ocupacionais internas e externas, relacionando-as a
interesses, vivéncias, desejos e possibilidades dos acolhidos;

o Encaminhar e articular para a rede socioassistencial e para o Sistema de

Garantia de Direitos — SGD as demandas dos acolhidos e de seus familiares;

Impacto social esperado:

e Reducdo das violacfes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos
ou reincidéncia;

e Reducdo do tempo de permanéncia dos acolhidos na familia acolhedora;

e Promocao e reintegracdo familiar dos acolhidos (conforme previsto em Lei);

¢ Melhoria na qualidade de vida dos acolhidos e de seus familiares.

> Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora para Idosos -
SFAI
Descricdo: O SFAIl possibilita cuidado temporério, em casas de familias

acolhedoras, para idosos em vulnerabilidade, sem rede parental e de apoio,
e/ou que no momento ndo podem permanecer na sua familia de origem. Essas
familias s@o selecionadas e preparadas para oferecer atencdo adequada para
cada idoso que permanecer sob seus -cuidados, proporcionando uma
experiéncia de seguranca e afeto em um momento dificil de suas vidas, até que
possam retornar para sua familia de origem ou, quando isso néo for possivel
ser encaminhado para uma ILPI. O idoso (na casa da familia acolhedora) e sua
familia de origem sdo acompanhados por assistentes sociais e psicélogos do
SFA durante todo o processo.

A familia acolhedora que se dispde a acolher exerce uma funcédo de
cuidado temporério, participando de uma politica publica que se baseia na
corresponsabiliza¢do social pela protecéo ao idoso.

A familia acolhedora, em razdo da provisoriedade, recebe a tutela do
idoso com uma finalidade especifica, atrelada a medida protetiva e subsidio
financeiro para custeio das necessidades materiais dos acolhidos, conforme o

grau autonomia do idoso acolhido.



Acoes:

e Realizar acolhida, escuta, atendimento e orientacdo qualificada dos idosos e
dos familiares durante o periodo de acolhimento;

e Realizar acompanhamento e promover a reintegragdo familiar
preferencialmente na familia de origem ou extensa,

e Desenvolver projetos para fortalecer os vinculos familiares e comunitarios;

e Oferecer acolhimento provisério, em residéncias de familias acolhedoras
previamente selecionadas e preparadas, para atender idosos afastados do
convivio familiar por medida protetiva, em fungédo de abandono ou cujas familias
OuU responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir
sua funcéo de cuidado e protecao.

e Propiciar o cuidado e o atendimento em ambiente familiar, garantindo atencéo
individualizada e convivéncia comunitaria e a continuidade da socializacdo do
idoso;

e Realizar acompanhamento e promover a reintegragdo familiar
preferencialmente na familia de origem ou extensa;

e Acompanhar o tramite dos processos dos acol junto aos érgdos competentes
(Judiciério, Ministério Publico e Defensoria);

e Desenvolver projetos para fortalecer os vinculos familiares e comunitarios;

e Garantir os cuidados béasicos com fornecimento de alimentacdo, vestimentas,
medicamentos e outros provimentos que forem necessérios aos acolhidos, por
meio de contrapartida financeira diponibilizada pelo poder publico as familias
acolhedoras que estiverem acolhendo momentaneamente um idoso;

e Realizar visitas domiciliares e/ou busca ativa;

e Promover o acesso dos idosos a programacdes culturais, de lazer, de
esporte e ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses,

vivéncias, desejos e possibilidades dos acolhidos;

Impacto social esperado:

e Reducéo das violagdes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos
ou reincidéncia;

¢ Reducéo do tempo de permanéncia dos acolhidos na familia acolhedora;

e Promocgéo e reintegracao familiar dos acolhidos (conforme previsto em Lei);



e Melhoria na qualidade de vida dos acolhidos e de seus familiares.

> Servigco de Acolhimento Institucional de Longa Permanéncia
para ldosos em ILPI
Descricao: Acolhimento para idosos com 60 anos ou mais, de ambos 0S sexos,

independentes e/ou com diversos graus de dependéncia. A natureza do
acolhimento devera ser provisoria e, excepcionalmente, de longa permanéncia
guando esgotadas todas as possibilidades de autossustento e convivio com 0s
familiares. E previsto para idosos que ndo dispbem de condicdes para
permanecer com a familia, 46 com vivéncia de situacdes de violéncia e
negligéncia, em situacdo de rua e de abandono, com vinculos familiares
fragilizados ou rompidos. ldosos com vinculo de parentesco ou afinidade —
casais, irmaos, amigos, etc., devem ser atendidos na mesma unidade.
Preferencialmente, deve ser ofertado aos casais de idosos o compartilhamento
do mesmo quarto. ldosos com deficiéncia devem ser incluidos nesse servico,

de modo a prevenir praticas segregacionistas e o isolamento desse segmento.

Usuarios: ldosos com vinculos familiares fragilizados ou rompidos

Acoes:

e Ofertar atendimento na unidade institucional para idosos com diferentes
necessidades e graus de dependéncia;

e Realizar acolhida, escuta, atendimento e orientagdo qualificada dos idosos e
dos familiares durante o periodo de acolhimento;

e Realizar acompanhamento e promover a reintegracdo familiar
preferencialmente na familia de origem ou extensa,

e Realizar a Acolhida/Recepcéo e escuta;

Desenvolver atividades que favorecam o convivio familiar, grupal e social,

Realizar estudo social;

Apoio a familia na sua funcgéo protetiva;

Ofertar cuidados pessoais para idosos;

e Ofertar orientagdo e encaminhamentos sobre/para a rede de servi¢os locais
com resolutividade;

e Construir o plano individual e/ou familiar de atendimento;

e Ofertar orientacéo sociofamiliar;



e Estabelecer protocolos para acompanhamento e monitoramento dos

encaminhamentos realizados;

Realizar referéncia e contrarreferéncia;

Elaborar relatérios e/ou prontuérios;

e Desenvolver o trabalho de atendimento ao idoso de maneira interdisciplinar;

e Realizar diagndstico socioecondémico;

e Prestar informagé&o, comunicacao e defesa de direitos;

e Prestar orientagdo para acesso a documentacéo pessoal;

e Desenvolver atividades de convivio e de organizagdo da vida cotidiana;
Estimular o convivio familiar, grupal e social;

¢ Realizar a mobilizagéo, identificagdo da familia extensa ou ampliada;

e Mobilizar o idoso acolhido para o exercicio da cidadania;

e Realizar a articulagéo da rede de servigcos socioassistenciais, articulacdo com
0s servicos de outras politicas publicas setoriais e de defesa de direitos,
articulacao interinstitucional com os demais 6rgaos do Sistema de Garantia de
Direitos dos idosos;

e Promover o acesso dos idosos a programacdes culturais, de lazer, de
esporte e ocupacionais internas e externas, relacionando-as a interesses,

vivéncias, desejos e possibilidades dos acolhidos;

Impacto social esperado:

e Reducéo das violagdes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos
ou reincidéncia;

e Reducédo do tempo de permanéncia dos acolhidos na ILPI;

e Promocéo e reintegracao familiar dos acolhidos sempre que for possivel;

e Melhoria na qualidade de vida dos acolhidos.



Cobertura da Rede Prestadora de Servicos

Classificagao

Situagdo

Rede Nome Unidade Publico Enderego Completo ! & N )
(utilizar tabela de cédigos) (utilizar tabela de cédigos)
Todos os Municipes Rua Raul Seixas, s/n, Quadra 4, Lote 5, Jardim Capomar Tel.:
Secretaria de Assisténcia Social 6 1
(22)2777-2560 / 2417
CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Rua Trés Marias, S/N¢ - Parque da Cidade — Nova Cidade. Tel.:
1 1
Social — REGIAO CENTRAL (22)2771-2916
CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia
- Rua Peperonia, n2 82 Claudio Ribeiro, Tel.: (22) 2760-9074 1 1
Social — REGIAO NORTE
CRAS- Centro de Referéncia de Assisténcia
L , . Rua Serafim Bastos, s/n2 Cidade Beira Mar, Tel.: (22) 2771-6406 1 1
Social — REGIAO SUL Municipes da area de abrangéncia do
o territério
fj CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia
2 . B Rua Isolino Almeida, n2 05 — Rocha Ledo. Tel.: (22)2777-1437 1 1
E Social — REGIAO ROCHA LEAO
<
E Unidade Volante Cantagalo Estrada Califérnia, S/N2 - Cantagalo 1 1
w
8 Estrada Albano Branco Guimaraes, s/n2 Mar do Norte Tel.: (22)
[G) Unidade Volante do Mar do Norte 1 1
2771-1650
N Rua das Dalias,73 — Residencial praia Ancora. Tel.: (22) 2771-
Casa da Crianga Ancora 1 1
2147
Casa da Criancga — Cidade Praiana Criangas em situagdo de risco ou Rua Bahia, n 97 — Cidade Praiana. Tel.: (22) 2777-2453 1 1
vulnerabilidade social
Centro Integrado de Convivéncia — Aprendiz ~
Rua das Orquideas, quadra 16 — Ancora. Tel.: (22) 2771-8942 1 1
de Futuro
ST - o -
Centro Integrado de Convivéncia — Dr. Criancas/Adolescentes em situacio de Rua Francisco de Mattos, S/N2 - Nova Esperanca. Tel.: 1 L

Gilberto Sobral Barcelos

risco ou vulnerabilidade social

(22)2771-6387




Rede Nome Unidade Publico Endereco Completo Classificagdo _ Situagdo
(utilizar tabela de cédigos) (utilizar tabela de cédigos)
CREAS — Centro de Referéncia Especializado " s, . o Rua Araguaia, n2 150 — Balnedrio Remanso. Tel.: (22)2771-6409
Familias e individuos em situagdo de 2/4 1
de Assisténcia Social ameaca ou de violagdo de direitos
CEAM — Centro Especializado de Atendimento Av. Governador Roberto Silveira, s/n — Costa Azul. Tel.: y
. s A 2/4 1
3 Mulher Mulheres vitimas de violéncia (22)2771-3125
Conselho Tutelar Criangas/Adolescentes em situagdo de | Ry3 parana, N2 111 — Extensdo do Bosque. Tel.: (22)2771-6365 2/4 1
ameaca ou de violagdo de direitos
Familias e individuos que se encontram
em situacdo de abandono, ameaga ou
Abrigo Municipal violagio de direitos, necessitando de Rua Frei Galvdo, s/n2 - Village. Tel.: (22)2760-9296 3/4 1
acolhimento provisorio, fora de seu
nucleo familiar de origem
Casa Sorriso Pessoas em situacdo de rua Av. Beira Canal, n2 40 — Nova Alianga. Tel.: (22)2771-9792 3/4 1
Idosos que se encontram em situagdo
de abandono, ameaga ou violagdo de | Rua Maria Inés Cardoso da Silva, n2 259 — Santa Terezinha — y
Casa dos Velhinhos Luiz Laurentino da Silva e ; ; 3/4 1
direitos, necessitando de acolhimento | ¢, .y ge Aprey, Tel.: (22)2778-1496
provisorio, fora de seu nucleo familiar
de origem
APAE — Associagdo de Pais e Amigos dos Portadores de deficiancia intelectual e Rua Laércio Lucio de Carvalho, 700 — Parque Zabuldo. Tel.: (22) 1 1
Excepcionais multipla seus cuidadores e suas familias | 2771-0867
—
E APAD — Associagdo de Pais e Amigos dos . .
Z Atendimento integral a pessoa com | Ry Santo Antdnio, 455 — Nova Cidade Tel.: (22)2760-6068 1 1
<§t Deficientes deficiéncia
E Atendimento a criangas e jovens em | Rua Rio Grande do Norte, 333 — Cidade Praiana Tel.: (22) 2764-
S Associagdo Pestalozzi de Rio das Ostras ituacio de ri I bilidad 1 1
3 si u.agao e risco e/ou vulnerabilidade 6010/7684
(G) social
,<°r. Atendimento as pessoas com
4 A -
Fundacg3o Joana D’ Angelis deficiéncia, no intuito de acolher, | Rya vassouras, 20 — Jardim Mariléa Tel.: (22)2764-9273 1 1

educar, prestar assisténcia e integrar
estas pessoas a sociedade




Tabela de Cddigos:

Classificagao

Situagdo

1. Protegdo Social Basica

1. Ativa, em funcionamento

2. Protegdo Social Especial de Média Complexidade

2. Temporariamente desativada

3. Protegdo Social Especial de Alta Complexidade

3. Desativada/Fechada

4. Defesa e Garantia de Direitos

4. Nova, em implantagdo

5. Assessoramento

5. A ser implantada

6. GESTAO




Indicadores, Monitoramento e Avaliacao

Para monitorar e avaliar o desenvolvimento das acgbes previstas neste
Plano, assim como suas metas e execuc¢do financeira, sdo estabelecidos os

seguintes instrumentos e estratégias de controle:

e Reunibes semestrais da equipe técnica e gestor para acompanhamento e
monitoramento do cumprimento das metas e execucgao financeira das agodes,
como também avaliagdo da oferta dos servicos e beneficios da politica de

assisténcia social;

e Atuacédo do Conselho Municipal de Assisténcia Social no que se refere ao

papel de controle social da politica;
e Realizacdo de Conferéncias Municipais de Assisténcia Social;

e Atualizacdo anual do PMAS mediante aprovacédo do CMAS.

A avaliacdo do Plano Municipal de Assisténcia Social guardara
consonancia com os indicadores previstos no PPA do municipio de Rio das
Ostras.

Faz parte integrante deste Plano Municipal as diretrizes, objetivos e metas
previstas no Plano Plurianual — PPA- 2022-2025 do FMAS, a Lei Orcamentéria

Anual - LOA e Lei das Diretrizes Orgamentarias — LDO.



Principais avancos da Assisténcia Social no ultimo quadriénio

e Realizacdo do VII Concurso Publico Municipal, objetivando consolidar a
composicdo das equipes de referéncia dos equipamentos geridos pela
assisténcia social;

e Implantacdo da Plataforma SuaSemas Capacita, criada com a finalidade de
ofertar capacitacdo EAD para os trabalhadores da assisténcia e Conselhos
Municipais;

e Reativacao dos beneficios de transferéncia de renda, Beneficio Municipal do
Idoso e Beneficio Municipal da pessoa com deficiéncia e/ou doente Crbnico;

e Criacdo de novo beneficio Municipal de transferéncia de renda, Beneficio
Social Familiar, para o atendimento de familias Hipossuficientes cadastradas
no Cadunico sem nenhum outro beneficio;

e Remodelagem do beneficio eventual de apoio alimentar. A cesta bésica foi
substituida por um cartéo eletrénico, onde o municipe que necessita podera ter
acesso conforme analise do técnico dos CRASs e CREAS;

e Criacao do Beneficio Auxilio Desacolhimento, para atendimento de usuarios
gue sao desacolhidos ao completarem a maior idade e possuem perfil

vulneravel economicamente;

Reforma e melhorias nas Casas da Crianca,

Reforma e melhorias do Centro Integrado Dr. Gilberto Barcelos Sobral;

Reforma e melhorias do CRAS de Rocha Leéao;

Construcdo/Ampliacédo das Salas de atendimento do Cras SUL e pintura do
Prédio;

e Implantagdo do Centro Integrado de Convivéncia “Aprendiz do Futuro” no
Territorio da Regido Norte do municipio;

e Implantacdo do Centro de Referéncia Especializado de Atendimento a
Mulher — CEAM;

e Implantagéo da sala dos Conselhos municipais vinculados a SEMAS;

e Implantacdo do Comité de Subregistro, objetivando ampliar o acesso a
documentacédo basica da populagdo que ndo possui documentacéo Civil;

e Realizacdo sistematica das as a¢cfes comunitarias e das campanhas,
entre outras estratégias coletivas objetivando prevencdo e superacdo das



situacOes de violacdes de direitos praticadas contra Criancas e Adolescentes;
idosos, deficientes e mulheres no municipio de Rio das Ostras como um todo.

e Reordenamento do SCFV, de modo que mais de 50% das familias
cadastradas estéo classificadas como publico prioritario;

e Ampliagdo nos CRASs do numero de familias com os Planos de
Acompanhamento Familiar — PAF estruturados pelas equipes de referéncia de
cada territorio;

e Reestruturacdo do Sistema Digital — SIGA, com a implantacdo do prontuério
SUAS digitalizado, para efetivacdo do cadastro das familias atendidas nos
equipamentos da Assisténcia social na PSB e PSE;

e Estruturacdo do Servico Especializado de Abordagem Social - SEAS no
CREAS, com equipe concursada e exclusiva para execuc¢ao do servigo;

e Apoio para Implantagdo do Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia —
CONDEF;

e Ampliagdo das acgbOes de atendimento as demandas das pessoas em
situagdo de rua, com as melhorias no dormitério Albergue Casa do Sorriso,
sendo instalado em prédio préprio;

e Composicdo da equipe técnica de nivel superior da Casa do Sorriso com
profissionais efetivos;

e Ampliacdo das acdes de atendimento ao publico de criancas e adolescentes
nos Servigos de convivéncia e de fortalecimento de vinculos como medida
preventiva ao envolvimento dos mesmos com atos infracionais;

e Implantacdo da vigilancia socioassistencial no municipio, com objetivo de
aprimorar a oferta dos servicos, através de diagnostico e indicadores sociais
mais precisos, conforme preconiza a PNAS;

e Implantagdo do Centro de Inclusédo Digital — CEMID/CIC Nova Esperanga, no
CIC de Nova Esperanga;

¢ Realizacdo da Conferéncia Municipal de Assisténcia Social modo hibrido;

e Realizacdo da Conferéncia Municipal de Direitos da Crianca e dos
Adolescentes, modo presencial;

¢ Realizacdo da Conferéncia Municipal de Direitos da pessoa Com Deficiencia,
modo hibrido;

e Fortalecimento da politica de atendimento ao adolescente com a Criagcado do

projeto Geragdo Aprendiz, para o atendimento de adolescentes de 15 a 17



anos. Atendendo prioritariamente os mais vulneraveis, que estejam em risco
social e/ou situacdo de violacdo de direitos, com bolsa auxilio de R$350,00

reais e com atividades que visam a sua preparacgéo para o mundo do trabalho.



Consideracoes Finais

A partir da identificacdo das informagdes coletadas e dos dados apontados
neste PMAS, a gestdo da SEMAS, os trabalhadores do Suas que atuam na
rede socioassistencial, conselheiros do CMAS poderdo avaliar as acoes
executadas no ambito do SUAS, propor redirecionamentos e acdes estratégicas
gue venham ao encontro das reais demandas de protecéo social manifestadas
no municipio.

Muitas sdo as questdes sociais, identificadas no senario pos Pandemia,
gue evidenciam desafios e a necessidade de um amplo planejamento da gestao
da Assisténcia Social, através das metas definidas neste plano para o
guadriénio 22 a 25. A SEMAS deverd estabelecer estratégias que materializem
0 acesso das pessoas e/ou familias mais vulneraveis, em risco social e com
direitos violados aos diversos servicos ofertados pela rede que compde o SUAS
no municipio.

Vale destacar, a importancia da experiéncia de construcéo deste Plano, de
maneira coletiva, visto que foi possivel contar com a participacdo intersetorial
de diversas secretarias municipais na disponibilizacdo de informacdes
especificas sobre sua area de atuacao.

Outros atores importantes que contribuiram diretamente, foram os
profissionais que atuam na execucdo e gestdo da politica de assisténcia social
do municipio, e de maneira mais especifica, foi possivel uma enriquecedora
troca de saberes multiprofissionais, entre as equipes do assessoramento
técnico e dos profissionais que atuam na Vigilancia socioassistencial e nas
unidades de atendimentos da PSB e PSE.

Destaca-se ainda, a importancia da atuacdo das equipes de todas as
unidades geridas pela SEMAS, visto que, as mesmas assumem papel
fundamental, na manutencdo regular de suas bases de dados sempre
atualizadas de maneira eficiente, permitindo que continuamente, as principais
demandas e realidades de cada territério sejam mapeadas e reveladas,
permitindo assim, que a Gestdo da Assisténcia Social, a Gestdo dos CRASs e
os trabalhadores(as) do SUAS, possam estabelecer as principais estratégias e
mecanismos para a proposicao de solugbes e respostas que possibilitardo o
enfrentamento das questdes sociais postas no cotidiano dos municipes de RIO

das Ostras.



Lista de Siglas

ABNT Associacao Brasileira de Normas Técnicas

ACESSUAS/ Programa Nacional de Promocao do Acesso ao Mundo

TRABALHO do Trabalho

APAD Associacao de Pais e Amigos do Deficiente

APAE Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais

BPC Beneficio de Prestacdo Continuada

CADUNICO Cadastro Unico para programas sociais do Governo
Federal

CENTRO POP Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em
Situacao de rua

CiC Centro Integrado de Convivéncia

CMAS Conselho Municipal de Assisténcia Social

CMDCA Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente

CNAS Conselho Nacional de Assisténcia Social

CRAS Centro de Referéncia de Assisténcia Social

CREAS Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social

ECA Estatuto da Crianca e Adolescente

FMAS Fundo Municipal de Assisténcia Social

FMIA Fundo Municipal da Infancia e Adolescente

FNAS Fundo Nacional de Assisténcia Social

FROC Fundacao Rio das Ostras de Cultura

IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IDH indice de Desenvolvimento Humano

INEP Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira

LA Liberdade Assistida

LOAS Lei Organica da Assisténcia Social

MEC Ministério de Educacao e Cultura




MSE

Medida Sécio Educativa

NOB/SUAS

Norma Operacional Basica do Sistema Unico de

Assisténcia Social

NOB-RH/SUAS

Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do

Sistema Unico de Assisténcia Social

ONU Organizacao das Nacbes Unidas

PAEFI Protecdo e Atendimento Especial a Familia e Individuos

PAI Plano de Atendimento Individual

PAIF Protecdo e Atendimento Integral a Familia

PBF Programa Bolsa Familia

PETI Programa de Erradicagéo do Trabalho Infantil

PIA Plano Individual de Atendimento

PIB Produto Interno Bruto

PNAS Politica Nacional de Assisténcia Social

PNUD Programa da Nacdes Unidas para o Desenvolvimento

PPA Plano Plurianual

PSC Prestacéo de Servico a Comunidade

SCFV Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo

SECOM Secretaria Municipal de Comunicag¢éo Social

SEGEP Secretaria Municipal de Gestéo Publica

SEMAP Secretaria Municipal do Ambiente, Sustentabilidade,
Agricultura e Pesca

SEMAS Secretaria Municipal de Assisténcia Social

SEMDEC Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico

SEMUSA Secretaria Municipal de Saude

SESEP Secretaria Municipal de Seguranca Publica

SETUR Secretaria Municipal de Turismo

SGD Sistema de Garantia de Direitos

SINASE Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo

SINE Sistema Nacional de Emprego

SUAS Sistema Unico de Assisténcia Social




Bibliografia

CNAS, CONSELHO NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL. Resolugéo n° 109,
de 11 de novembro de 2009. Aprova a Tipificacdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais. Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.
Brasilia, DF, Disponivel em:

<http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia social/Normativas/t

ipific acao.pdf>. Acesso em: 03 set. 2021.

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME -
MDS. Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS/2004. Brasilia, 2004.

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME -
MDS. Norma Operacional Basica — NOB/SUAS. Brasilia, 2012.

CNAS, CONSELHO NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL. Resolugdo n° 18,
de 15 de julho de 2013. Aprova as Prioridades e Metas especificas para a
gestdo municipal do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, para o
guadriénio 2014 - 2017. Brasilia, DF, Disponivel em:

www.mds.gov.br/cnas/legislacao/resolucoes. Acesso em: 03 set. 2021.

CNAS, CONSELHO NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL. Resolucdo n° 18,
de 15 de julho de 2013. Aprova as Prioridades e Metas para os estados e o
Distrito Federal no ambito do Pacto de Aprimoramento do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS, para o0 quadriénio 2016 a 2019. Brasilia, DF,
Disponivel em: www.mds.gov.br/cnas/legislacao/resolucoes. Acesso em: : 03 set.
2021

UPP, Governo do Estado do Rio de Janeiro. Histérico. Disponivel em:

http://www.upprj.com/index.php/historico. Acesso em: : 03 set. 2021.

Estimativa baseada no Censo Demografico 2010 — IBGE/SEGEP - Prefeitura

de Rio das Ostras.


http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/tipific%20acao.pdf
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/tipific%20acao.pdf
http://www.mds.gov.br/cnas/legislacao/resolucoes
http://www.mds.gov.br/cnas/legislacao/resolucoes
http://www.upprj.com/index.php/historico

Base de dados do Sistema do Cadastro Unico para Programas Sociais do

Governo Federal — Cadunico / referéncia Margo de 2021.

Atlas da Violéncia. Série historica da taxa de homicidio por mil habitantes
nos municipios do Brasil. Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA/
Disponivel em: http://www.ipea.gov.br/atlasviolencia. Acesso em: 02 de agosto.
2021.

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME -
MDS. Norma Operacional Basica — NOB/SUAS. Brasilia, 2012.

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - TCE/RJ.
Estudos Socioeconémicos dos Municipios do Estado do Rio de Janeiro.
Rio das Ostras, 2021.

Cadastro Geral de Empregados e Desempregados — CAGED, Ministério do
Trabalho e Emprego. Perfil do Municipio. Disponivel em:
http://bi.mte.gov.br/bgcaged/caged_perfil_municipio/index.php Acesso em: : 03
set. 2021

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
Resultado Ideb, Disponivel em http://ideb.inep.gov.br/resultado/ ~ Acesso em
25/02/2022

Instituto Nacional De Estudos E Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
Sinopse Estatistica da Educacéo Bésica 2021, Brasilia: Inep, 2022, Disponivel

em https://www.gov.br/inpe/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/sinopses-

estatisticas/educacao-basica. Acesso em 14/02/2022



http://www.ipea.gov.br/atlasviolencia
http://bi.mte.gov.br/bgcaged/caged_perfil_municipio/index.php
http://ideb.inep.gov.br/resultado/
https://www.gov.br/inpe/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/sinopses-estatisticas/educacao-basica.%20Acesso%20em%2014/02/2022
https://www.gov.br/inpe/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/sinopses-estatisticas/educacao-basica.%20Acesso%20em%2014/02/2022

Aprovacdo do CMAS

Parecer do CMAS: Aprovado por unanimidade
Data da reunido: 15/02/2023
Resolucao n°: 005/2023



