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Nao pague duas vezes

O valor pago na mensalidade

ou anuidade escolar deve

cobrir todos os custos neces- EXigir que responsdveis

SCUCU bRl ERclve el  comprem  itens de uso
servigo educacional. coletivo equivale a cobrar
Isso inclui despesas com duas vezes pelo mMmesmo

manuten¢do, administracdo servico, pois esses materiais
e materiais de uso coletivo. ja@ estdo incluidos na

mensdlidade escolar. Essa
pratica é abusiva.

Mensalidade
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custo correto custo abusivo materiais de
uso coletivo
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A Lei é clara:

Matericis de uso coletivo ndo
podem ser cobrados, conforme

a Lei n°12.886/2013.

“Serd nula clausula contratual
que obrigue o contratante ao
pagamento adicional ou ao
fornecimento de qualquer
material escolar de uso
coletivo dos estudantes onda
instituicdo, devendo os custos
correspondentes ser sempre
considerados nos calculos do
valor das anuidades ou das
semestralidades escolares.”

Lein°9.870/1999, Artigo1°, $7°.

NULIDADE AUTOMATICA

A cldusula é invélida, mesmo
que vocé tenha assinado o
contrato.

CUSTO NA MENSALIDADE
A escola ja deve incluir esses
gastos no valor da anuidade.

VALE PARA TODOS

A regra se aplica da
educacgdo infantil ao ensino
superior.




Diferenca entre:
Uso Individual vs. Uso
Coletivo.

ltens de uso pessoal e
exclusivo do aluno, que ele
utiliza nas atividades e pode
levar para casa no fim do ano.

Uso exclusivo do aluno.
Quantidade compativel com
0 consumo em um ano letivo.

Pode ser identificado e
devolvido ao estudante.

H g CEEE X

Cadernos, lapis, borracha,

livros didaticos, agenda,
tesoura sem ponta.
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ltens que beneficiam a todos,

servem para a administragéo
da escola ou manutencgéo da
infraestrutura. O custo ja estd
na mensalidade.

Beneficia toda a turma ou a
escola.

Relaciona-se a administra-
¢do ou limpeza.

E impossivel medir o uso
individual.

Pe= o §

Papel higiénico, cartuchos
de impressora, giz para
quadro, materiais de
limpeza.




g—

Itens Proibidos:
Materiais de Higiene
e Limpeza

@

Constituem despesas operacionais do estabelecimento, destinadas
& manutengdo das instalagdes. A higienizagdo do ambiente escolar
€ uma obrigacdo da institui¢do, e seu custo ja estd na mensalidade.

ES:D Papel higiénico, papel toalha
OOo .

Sabonete liquido ou em barra
gzl Alcool (gel ou liquido)

g Detergente, desinfetante,
dgua sanitaria

Flanelas, esponjas de limpeza
i%@ Guardanapos, sacos de lixo

% Lencos umedecidos de uso
< coletivo

Produtos de limpeza em geral
(pano de chdo, vassoura,
balde, etc)

:@ Algodado, hastes flexiveis.
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/g™ |tens Proibidos:

Materiais de Escritorio
e Administrativos

Servem & administracdo da instituicdo, ndo ao processo pedagdgico

individual do aluno. Séo ferramentas de trabalho da escola para sua
organizagdo e gestdo.

1
(=) cartuchos e torners para impressora

G Papel )sulfite em grande quantidade (acima de 100 folhas por
aluno

Grampeador, grampos, clips

@ Pastas suspensas, classificadores

8 Envelopes (acima de 10 unidades)

Etiquetas, carimbos, fitas adesivas (exceto ao uso individual)
Pendrives ou midias de uso institucional

@ Pilhas e baterias para equipamentos da escola

% Copos, pratos e talheres descartaveis, agua mineral
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Itens Proibidos:
Materiais de Uso
Coletivo em Sala
de Aula

Beneficiam a coletividade dos alunos ou constituem patriménio da

/\

instituigdo. Sdo recursos pedagdgicos que integram o ambiente
escolar e devem ser fornecidos pela escola.

/ Canetas e marcadores para quadro branco
& Giz branco ou colorido, apagadores

&ﬂ Jogos pedagdgicos compartilhados, quebra-cabegas
coletivos

& Livros, gibis, e revistas para a biblioteca ou acervo coletivo

&’ Feltro, TNT (acima de lm), fitas e balées para decoracdo
(O]

=

"/ - - - - ry .l -
& Materiais para experimentos cientificos de uso coletivo

Fantoches e instrumentos musicais de uso coletivo
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Itens Proibidos:
ltens de Infraestrutura
e Equipamentos

Compdem o patrimdnio permanente da escola e a infraestrutura
bdsica para seu funcionamento. SGo investimentos da institui¢do,
cujo custo ndo pode ser transferido aos consumidores.

Equipamentos eletrénicos (computadores, impressoras,
== projetores)

g Méveis (mesas, cadeiras, estantes)

& Ventiladores, ar-condicionado, bebedouros

= . . ~

"s Materiais de construgdo ou reforma

@ Utensilios de cozinha

@ Equipamentos esportivos de uso coletivo (bolas, redes)

Materiais de primeiros socorros de uso institucional
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Materiais com
finalidade pedagégica

S8o materiais utilizados diretamente no processo de aprendizagem
do aluno, de uso individual. E podem ser pedidos pela escola desde

que atendam a 03 requisitos:

PLANO QUANTIDADE

PEDAGOGICO PROPORCIONAL
ESPECIFICO

A quantidade solicitada deve ser
A escola deve justificar, por escrito, compativel com o uso de uma
como o material serd usado pelo dnica crianga.
aluno.

'DEVOLUGCAO DO
EXCEDENTE

Ao final do ano letivo, todo material
néo utilizado deve ser devolvido ao
responsavel.

RRRRRRRRRR
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£ 2 O que pode ser pedido:
Itens permitidos e seus

N limites

Materiais de uso individual sdo permitidos, mas a quantidade deve ser

razodvel e compativel com as atividades de um ano letivo.

) I f
(j_u\ \ //
ITENS INDIVIDUAIS COMUNS ‘ \\ /
F \ IA
L W
Cadernos, agenda, |Gpis, borracha, i

canetas, régua, tesoura, Idpis de

cor, giz de cerq, tinta guache,
pincéis, livros diddticos, etc.

ITENS COM LIMITES QUANTITATIVOS SUGERIDOS

Papel oficio ou A4: Até 1 pacote com 100 folhas.

Colas (branca/colorida): No mdximo 2 unidades.
Cartolina [ Papel Cartéo: Até 2 unidades de cada tipo/cor.
Massinha [ Argila: Até 1kg.

E.V.A.: Até 8 folhas (ex: 2 de cada cor).

Palito de picolé: Saco com até 50 unidades.

TNT: Até 1 metro.




Figue atento a
outras préaticas
abusivas.

VENDA CASADA

O que é: A escola ndio pode exigir que vocé compre o material em uma loja
especifica ou de um fornecedor exclusivo. A liberdade de escolha € sua.

Excec¢dio: Materiais didaticos produzidos pela prépria instituicéo (apostilas),
desde que informado antes da matricula.

EXIGENCIA DE MARCAS

O que é: A escola ndo pode exigir marcas especificas para itens genéricos
(cadernos, lapis, borrachas). Vocé pode comprar o produto de qualquer marca
gque preferir.

Para eletronicos: A escola pode fornecer as especificagées técnicas minimas,
mas ndo pode impor o modelo ou a marca.

COBRANGA DE TAXAS GENERICAS

O que é: Cobrar uma 'taxa de material ou “taxa de tecnologia’ sem detalhar
exatamente quais itens ela cobre viola seu direito d informacdo. Exija a lista
completa do que estd incluido na taxa.




Encontrou um item
abusivo? Saiba como
agir.

CONVERSE COM
AESCOLA

Primeiramente, questione a
instituicdo de forma amigavel.
Peca o plano pedagégico que
justifica o item ou a quantidade
solicitada. Guarde registros da
comunicacdo (e-mails, protoco-
los).

NAO COMPRE OS
ITENS PROIBIDOS

Vocé tem o direito de simplesmente
ndo adquirir os itens de uso coletivo
da lista. A escola ndo pode pendlizar
o dluno por isso.
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FORMALIZE POR
ESCRITO

Se a conversa nd&o resolver,
notifique a escola por escrito
(e-mail ou carta protocolada),
informando que, com base na Lei
n° 9.870/99, vocé ndo fornecerd os
itens de uso coletivo.

DENUNCIE

Se a escola insistir na cobranga ou
ameagar o aluno, formalize uma
reclamagdo no PROCON-RJ. Leve
cbpias da lista de material, do
contrato e das comunicagdes com
a escola.




ACESSE O SITE DO PROCON

PROCON
RIO DAS OSTRAS

Centro de Cidadania
Av. das Casuarinas, 595
sala 01, Ancora

(22) 2771-6581
faleprocon@gmail.com
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www.riodasostras.rj.gov.br

(¢) €) e@riodasostrasgov



